UCHWALA NR VI/62/11
RADY MIEJSKIEJ W PABIANICACH

z dnia 25 marca 2011 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

Na podstawie art.18 ust.1 i 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2001r.
Nr 142, poz. 1591, z 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr 113, poz. 984, Nr 153, poz. 1271, Nr 214, poz.
1806; z 2003 r. Nr 80, poz. 717, Nr 162, poz. 1568; z 2004 r. Nr 102, poz. 1055, Nr 116, poz. 1203, Nr 167, poz.
1759; z 2005 r. Nr 172, poz. 1441, Nr 175, poz.1457; z 2006 r. Nr 17, poz. 128, Nr 181, poz. 1337; Nr 48, poz. 327,
Nr 138, poz. 974, Nr 173, poz. 1218; 22008 r. Nr 180, poz. 1111, Nr 223, poz.1458; z 2009 r. Nr 52, poz. 420, Nr
157, poz. 1241; z 2010 r. Nr 28, poz. 142 i poz. 146, Nr 40, poz. 230, Nr 106, poz. 675) oraz art. 19 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz. U. z 2006 r. Nr
123, poz. 858, z 2007 r. Nr 147, poz. 1033; z 2009 r. Nr 18, poz. 97; z 2010 r. Nr 47, poz. 278, Nr 238, poz. 1578)
uchwala sig, co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Miejskiej Pabianice
stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§2.Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaly, traci moc uchwata nr LIX/526/06 Rady Miejskiej
w Pabianicach z dnia 31 grudnia 2006 r. w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na
terenie Gminy Miejskiej Pabianice.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Pabianic.

§ 4. Uchwala podlega ogloszeniu w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa Lodzkiego i wehodzi w zycie po
uptywie 14 dni od daty ogtoszenia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Pabianicach

Andrzej Sauter
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Zatacznik do Uchwaly Nr V1/62/11
Rady Miejskiej w Pabianicach
z dnia 25 marca 2011 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciek6w na terenie Gminy Miejskiej Pabianice

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode izbiorowego odprowadzania Sciekdéw
realizowanego na terenic Gminy Miejskiej Pabianice, zwanej dalej Gming wtym prawa iobowiazki
przedsigbiorstw oraz odbiorcow.

§ 2. Uzyte w regulaminie okre$lenia oznaczaja:

1) ustawa — ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (Dz.U. Nr 72, poz. 747 z p6zn. zm.);

2) odbiorca - odbiorca ustug, o ktorym mowa w art.2 pkt 3 ustawy;
3) przedsigbiorstwo — przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, o ktérym mowa w art.2 pkt 4 ustawy;
4) umowa - umowa o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie §ciekow, o ktorej mowa w art.6 ustawy;

5) wodomierz — przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewngtrznej instalacji wodociagowej obiektu
budowlanego przy punkcie czerpalnym wody, zainstalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy;

6) wodomierz gtowny - przyrzad pomiarowy, o ktorym mowa w art. 2 pkt 19 ustawy;

7) wodomierz dodatkowy — przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem gltownym shuzacy ustaleniu
ilosci wody bezpowrotnie zuzytej, zainstalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy;

8) wodomierz wlasny — przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ wody pobranej z wlasnych uje¢ wody, zainstalowany
1 utrzymywany na koszt odbiorcy;

9) urzadzenie pomiarowe — przyrzad pomiarowy, o ktorym mowa w art.2 pkt 15 ustawy;

10) okres rozliczeniowy — okres rozliczen za ushigi dostawy wody iodprowadzania $ciekéw okreslony
W UMoOWwIe;

11) miejsce dostarczania wody — zawér za wodomierzem glownym liczac od strony sieci;
12) urzadzenie wodociagowe — zgodnie z definicja zawarta w art.2 pkt 16 ustawy;

13) urzadzenie kanalizacyjne — zgodnie z definicja zawarta w art.2 pkt 14 ustawy;

14) taryfa — zgodnie z definicja zawarta w art.2 pkt 12 ustawy;

15) budynek jednorodzinny — zgodnie z definicja w §3 pkt.4 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w sprawie
warunkow technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie.

Rozdzial I1.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGO’VVO-KANALIZACYJNE \%% ZAKRES,IE DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA
SCIEKOW ORAZ OBOWIAZKI ODBIORCOW WARUNKUJACE JEGO UTRZYMANIE

§ 3. [los¢ wody dostarczanej odbiorcom, minimalne ci$nienie utrzymywane w miejscu przytaczenia do sieci
wodociagowej oraz ilos¢ odprowadzanych $ciekéw okresla umowa. Warunki wprowadzania zanieczyszczen do
urzadzen kanalizacyjnych reguluje ustawa i przepisy wykonawcze do niniejszej ustawy.

Dopuszczalne wartosci wskaznikow zanieczyszczen w Sciekach wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych
oraz optaty dodatkowe za przekroczenie warunkow wprowadzania §ciekow do urzadzen kanalizacyjnych okresla
taryfa.

§ 4. 1. Przedsigbiorstwo zgodnie z przepisami ustawy, ma obowiazek zapewni¢:

1) dostawe wody do odbiorcy w ilosci ustalonej w umowie;
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2) odprowadzanie $ciekow w ilosci okreslonej w umowie;

3) dostawe wody, o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi, odpowiadajacej warunkom okreslonym
w obowiazujacych przepisach, zapewnionej w miejscu dostarczania wody;

4) ciaglos¢ i niezawodnos¢ dostaw wody, z posiadanych przez przedsigbiorstwo urzadzen wodociagowych;

5) ciagltos¢ 1niezawodno$¢ odprowadzania $ciekow, do posiadanych przez przedsigbiorstwo urzadzen
kanalizacyjnych;

6) zakup, zainstalowanie i utrzymanie na wtasny koszt wodomierza glownego, po uprzednim zawarciu umowy.

2. Przedsigbiorstwo ma prawo do przeprowadzania biezacej kontroli ilosci pobranej wody oraz ilosci i jako$ci
odprowadzanych $ciekéw oraz kontroli przestrzegania umownych ustalen dotyczacych technicznych warunkéw
przyltaczenia do sieci wodociagowej i kanalizacyjne;.

3. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do regularnego informowania Prezydenta Miasta o jako$ci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi, jednak nie rzadziej niz jeden raz na kwartal oraz w przypadkach
stanowiacych zagrozenie dla odbiorcow.

§ 5. Odbiorcy sa zobowigzani do korzystania z zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekow w sposob nie
powodujacy pogorszenia jakosci ustug §wiadczonych przez przedsigbiorstwo, a w szczegolnosci do:

1) zamontowania zaworu antyskazeniowego bezposrednio za miejscem dostarczania wody;

2) natychmiastowego powiadamiania przedsigbiorstwa o gwattownych zmianach ilosci i jakosci odprowadzanych
sciekow, np. spowodowanych awaria;

3) utrzymywania pomieszczen oraz studni wodomierzowych w stanie uniemozliwiajacym uszkodzenie
zainstalowanego tam wodomierza lub urzadzenia pomiarowego, a w szczegdlnosci zabezpieczenia ich przed
dostepem 0sOb nieuprawnionych;

4) zabezpieczenia ww. pomieszczen oraz studni wodomierzowych zgodnie z przepisami prawa budowlanego oraz
bhp;

5) zabezpieczenia studni wodomierzowej przed naptywem wodd gruntowych ina wlasny koszt usunigcia z niej
wody;

6) powiadamiania o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierzy lub urzadzen pomiarowych, w tym
o0 zerwaniu plomby;

7) uzytkowanie instalacji oraz przylaczy w sposéb nie powodujacy pogorszenia warunkow eksploatacji sieci;

8) umozliwienia przedsigbiorstwu dostgpu do dokumentacji technicznej idanych z eksploatacji dotyczacych
wlasnych uje¢ wody oraz instalacji zasilanych z tych ujec;

9) umozliwienia przedsigbiorstwu dostepu do wiasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych ujec;
10) wykorzystywania wody z sieci wodociagowej wytacznie w celach i na warunkach okreslonych w umowie;
11) wykorzystywania przyltacza kanalizacyjnego wylacznie w celach i na warunkach okreslonych w umowie.

§ 6. 1. Jezeli w trakcie eksploatacji przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego, bgdacego w posiadaniu
odbiorcy, powstanie zagrozenie istotnego obnizenia poziomu ushug §wiadczonych przez przedsigbiorstwo, odbiorca
jest zobowiazany do niezwlocznego usunigcia przyczyn zagrozen.

2. W przypadku, gdy odbiorca nie usunie zagrozenia pomimo wezwania ze strony przedsigbiorstwa, ma ono
prawo podjac¢ wszelkie dziatania zmierzajace do usunigcia zagrozenia na koszt odbiorcy.

Rozdzial I11.
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA ORAZ ROZWIAZYWANIA UMOW
Z ODBIORCAMI

A. Postanowienia ogdlne

§ 7. Postanowienia umoéw zawieranych przez przedsigbiorstwo z odbiorcami, nie moga ograniczaé praw
i obowiazkow stron wynikajacych z przepisow ustawy, przepisow wykonawczych wydanych na podstawie ustawy
oraz postanowien niniejszego regulaminu.
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§ 8. 1. Umowa okresla szczegolowe obowiazki stron, wtym zasady utrzymania przylaczy oraz warunki
usuwania ich awarii.

2. W przypadku, gdy przylacza nie sa w posiadaniu przedsigbiorstwa, odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstwa za
zapewnienie ciaglosci §wiadczonych ustug jest ograniczona do posiadanych przez przedsigbiorstwo urzadzen
wodociagowych i kanalizacyjnych.

§ 9. Przedsigbiorstwo zawiera umowy w formie pisemne;j.

§ 10. Zmiana warunkdéw umowy, za wyjatkiem zmiany taryfy, nast¢puje w drodze ancksu do umowy
sporzadzonego w formie pisemne;j.

B. Zasady zawierania umow
§ 11. 1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby posiadajacej tytut prawny do nieruchomosci.

2. Wraz z wnioskiem, o ktorym mowa w ust 1, wnioskodawca zobowiazany jest przedstawic¢ przedsigbiorstwu
dokument, okreslajacy aktualny stan prawny nieruchomosci.

3. Umowa moze zosta¢ zawarta rowniez z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym, po uprawdopodobnieniu przez nig faktu korzystania z nieruchomosci.

4. Po zawarciu umowy w przypadku utraty przez odbiorc¢ prawa do korzystania z nieruchomosci jest on
zobowigzany do pisemnego poinformowania przedsigbiorstwa o tym fakcie. W sytuacji nie poinformowania przez
odbiorcg o utracie prawa do korzystania z nieruchomos$ci ponosi on odpowiedzialno$¢ za naleznos$ci powstate
w zwiazku ze $wiadczeniem ustug przez przedsigbiorstwo za okres do dnia rozwigzania umowy przez ktorakolwiek
ze stron.

§ 12. 1. W budynku wielolokalowym przedsigbiorstwo zawiera umowe z wlascicielem lub zarzadca budynku.

2. Dodatkowo, umowy moga by¢ zawarte z wlascicielami, wspolwtascicielami iosobami korzystajacymi
z lokali znajdujacymi si¢ w budynku wielolokalowym na pisemny wniosek wtasciciela lub zarzadcy budynku
wielolokalowego lub budynkow wielolokalowych. Umowy te sa powiazane z umowa wymieniona w ust. 1.

3. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 2 zawiera w szczego6lnosci:

1) okreslenie osob korzystajacych z lokali, w tym okre$lenie rodzaju tytutu prawnego do zajmowanego lokalu
wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzona wtasnorecznym podpisem;

2) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osob korzystajacych z lokali o zasadach rozliczania rdznic
wskazan migdzy wodomierzem gléwnym, asuma wskazan wodomierzy zainstalowanych przy punktach
czerpalnych oraz o obowiazku ponoszenia na rzecz przedsigbiorstwa dodatkowych optat wynikajacych z taryf
za dokonywanie rozliczen

3) schemat wewngtrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym, za wodomierzem glownym wraz
z okresleniem lokalizacji wodomierzy przy wszystkich punktach czerpalnych;

4) sposob przerywania dostarczenia wody do lokalu bez zakldcenia dostawy do pozostatych lokali oraz do
punktow czerpalnych znajdujacych si¢ poza lokalami;

5) uzgodnienie z przedsigbiorstwem terminu odczytu wskazan wodomierzy.

4. W terminie 14 dni od dnia zlozenia kompletnego wniosku, przedsigbiorstwo jest zobowiazane wydaé
informacje¢ okreslajaca wymagania techniczne.

§ 13. Przedsigbiorstwo sporzadza projekt umowy, w terminie 10 dni od daty ztozenia wniosku z kompletem
dokumentow.

C. Zasady rozwiazywania umow

§ 14. Rozwiazanie umowy przez ktorakolwiek ze stron wymaga zachowania formy pisemnej. Termin i zasady
rozwigzania umowy okresla umowa.

§ 15. Umowa wygasa w przypadku:
1) $mierci odbiorcy ustug bedacego osoba fizyczna;
2) zakonczenia postgpowania upadtosciowego lub likwidacyjnego odbiorcy;

3) utraty przez przedsigbiorstwo zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci gospodarcze;.
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§ 16. Po rozwigzaniu lub wygasnigciu umowy, przedsigbiorstwo dokonuje zamknigcia przylacza
wodociagowego i/lub kanalizacyjnego oraz demontuje wodomierz gtéwny.

Rozdzial IV.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH.

§ 17. Rozliczenia za wushigi zaopatrzenia w wode¢ iodprowadzania S$ciekdbw sa prowadzone przez
przedsigbiorstwo z odbiorcami, wylacznie w oparciu o ceny i stawki oplat okreslone w ogtoszonych taryfach.

§ 18. Dlugos¢ okresu rozliczeniowego ustala si¢ na jeden miesiac z wyjatkiem nieruchomosci
niezabudowanych i zabudowanych budynkami jednorodzinnymi, dla ktorych okres ten wynosi trzy miesiace.

W  okresie rozliczeniowym dla nieruchomos$ci zabudowanych budynkami jednorodzinnymi oraz
niezabudowanych, dopuszcza si¢ stosowanie faktur na podstawie prognoz, ktorych wysoko$¢ i terminy platnosci
zostang ustalone w umowie.

§ 19. 1. Stosowanie przez przedsigbiorstwo cen i stawek optat wynikajacych z nowych, prawidtowo podanych
do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego informowania odbiorcéw o ich wysokosci.

2. W przypadku, gdy zmiana taryfy nastgpuje w okresie rozliczeniowym, ustuga rozliczana jest proporcjonalnie
do ilo$ci dni obowiazywania starej i nowej taryfy.

§ 20. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy nalezno$ciami za ustugi $wiadczone przez przedsigbiorstwo jest
faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami sa rowniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, przedsigbiorstwo wystawia odrebna fakture zarzadcy lub wiascicielowi takiego budynku
oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali.

3. Odbiorca dokonuje zaptaty za dostarczona wode i odprowadzone $cieki w terminie wskazanym w fakturze.
Opdznienia w zaplacie uprawniaja przedsigbiorstwo do naliczania odsetek w wysokosci ustawowe;.

4. Zgloszenie przez odbiorcg zastrzezen co do wysokosci faktury nie wstrzymuje koniecznos$ci jej zaplaty.

5. W przypadku stwierdzenia nadplaty zalicza sig ja na poczet przysztych naleznosci lub na zadanie odbiorcy
zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

6. Wstrzymanie przez przedsigbiorstwo dostaw wody z przyczyn wymienionych w ustawie, a dotyczacych
odbiorcy nie zwalnia odbiorcy z obowiazku uiszczania optaty abonamentowej za czas wstrzymania dostaw wody.

§ 21. W przypadku niesprawnosci wodomierza gtdéwnego lub urzadzenia pomiarowego oraz braku mozliwosci
ustalenia na podstawie powszechnie obowiazujacych przepisow prawa i umowy ilosci $wiadczonych ustug, ilosé
pobranej wody i/lub odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 m-cy
przed stwierdzeniem niesprawnosci wodomierza lub urzadzenia pomiarowego, a gdy to jest niemozliwe na
podstawie $redniego zuzycia w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $rednio-miesigcznego zuzycia
wody w roku ubieglym i liczby miesigcy niesprawnosci wodomierza.

§ 22. 1. Jezeli odbiorca pobiera wodg zuje¢ wilasnych i wprowadza $cieki do urzadzen przedsigbiorstwa,
w razie braku urzadzen pomiarowych, ilos¢ odprowadzonych S$ciekow jest ustalana jako rowna ilosci wody
pobranej, ustalonej na podstawie wskazan wodomierza wlasnego, zaewidencjonowanego i zaplombowanego przez
przedsigbiorstwo.

2. Jezeli odbiorca, pobiera wode zuje¢ wlasnych oraz urzadzen przedsigbiorstwa i wprowadza $cieki do
urzadzen przedsigbiorstwa, w razie braku urzadzen pomiarowych, ilos¢ odprowadzonych $ciekow jest ustalana jako
suma wskazan wodomierza wlasnego i wodomierza glownego.

3. W przypadkach okreslonych w ust 11 2 odbiorca jest zobowiazany do zakupu, zainstalowania na wlasny
koszt wodomierza wiasnego, jego utrzymania i legalizacji.

Rozdzial V.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI ORAZ SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWO WYKONANEGO PRZYLACZA.

§ 23. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jej nieruchomosci do sieci sktada Przedsigbiorstwu wniosek
o wydanie technicznych warunkow przytaczenia, ktory powinien zawiera¢ co najmnie;j:

1) imi¢ i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy;
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2) adres do korespondenc;ji;

3)w przypadku osob prawnych aktualny odpis z wlasciwego rejestru wskazujacy na sposob reprezentacji
podmiotu;

4) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do odbioru ustug;
5) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki zuzycia wody;

6) wskazanie przewidywanej ilo$ci odprowadzanych $ciekoéw iich rodzaju (w przypadku dostawcow $ciekow
przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych $ciekow oraz zastosowanych lub planowanych do
zastosowania urzadzen podczyszczajacych);

7) opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarczana woda i/lub zktorej beda odprowadzane Scieki,
w szczegolnosci okreslenie jej powierzchni, sposobu zagospodarowania i przeznaczenia;

8) o$wiadczenie o posiadanym prawie do dysponowania nieruchomoscia na cele budowlane.

§ 24. 1. Do wniosku, o ktorym mowa w § 23, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci na wniosek
przedsigbiorstwa powinna zalaczy¢ mapg sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci, wzgledem
istniejacej sieci wodociagowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

2. Przedsigbiorstwo jest zobowiazane przygotowac i bezptatnie udostepni¢ odpowiedni wzor wniosku.

§ 25. 1. Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajace podlaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo w terminie 10 dni roboczych od otrzymania prawidtowo wypetionego wniosku, o ktorym mowa
w § 23 wraz z kompletem zatacznikoéw, wydaje osobie ubiegajacej si¢ o podtaczenie nieruchomosci techniczne
warunki przylaczenia. W razie braku mozliwosci podiaczenia nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo w terminie
10 dni roboczych od otrzymania wniosku, o ktorym mowa w § 23 , informuje otym osobg ubiegajaca si¢
o podiaczenie, wskazujac powody, ktore uniemozliwiaja podtaczenie.

2. Techniczne warunki przytaczenia powinny co najmnie;j:
1) wskazywaé miejsce 1 sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej;
2) okresla¢ maksymalna ilo§¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podziatem na poszczego6lne cele;
3) okresla¢ maksymalna ilo$¢ $ciekéw odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakos¢;

4) zawiera¢ informacje orodzaju izawarto$ci dokumentow jakie powinna przedlozyé osoba ubiegajaca sie
o przylaczenie do sieci oraz podmiotach zjakimi nalezy uzgodni¢, lub do jakich nalezy zglosi¢ fakt
przyltaczenia oraz projekt przytacza;

5) wskazywac okres waznos$ci wydanych warunkéw przylaczenia, nie krétszy niz 1 rok;
6) okresla¢ wymagania wynikajace z innych przepiséw prawa;

7) okresla¢ miejsce zainstalowania wodomierza gtdéwnego i pozostatych jesli sa przewidywane, a w przypadku,
gdy wnioskodawca proponuje pomiar ilo$ci odprowadzanych $ciekdéw inaczej niz na podstawie odczytow ilosci
pobieranej wody, okresli¢ miejsce urzadzenia pomiarowego do mierzenia ilo$ci odprowadzanych $ciekow;

8) okresla¢ konieczno$¢ montazu wodomierzy wiasnych dla okreslenia ilo$ci odprowadzanych sciekow.

§ 26. 1. Podstawa wykonania przylacza iwlaczenia do sieci jest projekt techniczny autoryzowany przez
projektanta posiadajacego odpowiednie uprawnienia.

2. Projekt, o ktorym mowa w ust.1 powinien zawierac:
1) opis techniczny wraz z obliczeniami hydraulicznymi i doborem urzadzen pomiarowych;
2) plan sytuacyjny na kopii aktualnej mapy zasadniczej;
3) profil podtuzny przylacza;
4) rysunek z lokalizacja wodomierzy i urzadzen pomiarowych;
5) rysunek przedstawiajacy sposob zabudowy wodomierzy i1 urzadzen do pomiaru ilosci $ciekow;
6) inne rysunki, jesli wymaga tego specyfika projektu;

7) techniczne warunki przytaczenia.
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3. Projekt nalezy uzgodni¢ z przedsigbiorstwem, zarzadca drogi oraz Zespotem Uzgadniania Dokumentacji
Projektowych, aw przypadku likwidacji Zespotu Uzgadniania Dokumentacji Projektowej z gestorami sieci
znajdujacych si¢ w rejonie projektowanego przytacza.

4. Trase projektowanego przylacza nalezy zglosi¢ do Powiatowego Osrodka Dokumentacji Geodezyjnej
i Kartograficznej w celu naniesienia na mapeg zasadnicza.

5. Przedsigbiorstwo wydaje lub odmawia uzgodnienia o ktorym mowa w ust .3 w terminie 10 dni roboczych od
daty ztozenia projektu.

§ 27. Inwestor moze przystapi¢ do budowy przyltacza po dokonaniu zgloszenia zgodnie z art.30 ustawy-prawo
budowlane lub w oparciu o zapisy niniejszego regulaminu zgodnie z art. 29a ustawy- prawo budowlane.

1. W przypadku realizacji przylacza na zasadach niniejszego regulaminu inwestor zglasza pisemnie do
przedsigbiorstwa gotowos¢ do rozpoczegcia prac budowlanych przedstawiajac:

1) projekt techniczny zgodny z zapisami §26;
2) termin rozpoczgceia i zakonczenia robot;

3) osobg odpowiedzialna za prowadzone prace posiadajaca odpowiednie uprawnienia budowlane (zataczy¢
kserokopig uprawnien i zaswiadczenia o czlonkostwie w Izbie Inzynieréw Budownictwa);

4) zlecenie wykonania wlaczenia do sieci w przypadku przytacza wodociagowego oraz nadzoru nad wilaczeniem
do sieci w przypadku przytacza kanalizacyjnego (z podaniem planowanej daty wlaczenia);

5) zatwierdzony projekt organizacji ruchu na czas wykonywania robo6t budowlanych;
6) wniosek o zawarcie umowy na dostarczanie ustug;
7) decyzje o zajgciu pasa drogowego zgodnie z art.40 ustawy o drogach publicznych.

2. Przedsigbiorstwo w ciagu 10 dni roboczych podejmuje decyzjg o akceptacji lub odmowie zgloszenia,
o ktérym mowa w ust.1. W przypadku akceptacji inwestor otrzymuje projekt umowy na dostawe ustug.

3. Odmowe¢ wymieniona w ust.2 wraz zuzasadnieniem w formie pisemnej otrzymuje Inwestor, Wydziat
Architektury i Budownictwa Starostwa Powiatowego oraz Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego.

4. Podpisanie umowy nastepuje w przypadku przylacza wodociagowego — w dniu wydania wodomierza,
w przypadku przylacza kanalizacyjnego - w dniu zgloszenia wilaczenia.

5. Czynno$ci wiaczenia przytacza wodociagowego do sieci miejskiej dokonuja pracownicy przedsigbiorstwa po
wcezesniejszym  odbiorze ulozonego przylacza (tj. robot zanikajacych) wraz z montazem zestawu
wodomierzowego.

6. Czynno$ci wilaczenia przylacza kanalizacyjnego do sieci miejskiej dokonuje wykonawca przylacza pod
nadzorem pracownika przedsigbiorstwa po uprzednim odbiorze utozonego przylacza.

7. Wybudowane przylacze nalezy zinwentaryzowaé 1izglosi¢ do Powiatowego Os$rodka Dokumentacji
Geodezyjnej i Kartograficznej celem wniesienia na mape zasadnicza.

8. Inwestor zgtasza gotowo$¢ do odbioru koncowego przylacza przedstawiajac projekt powykonawczy wraz
z inwentaryzacja geodezyjna z potwierdzeniem wniesienia na mapeg zasadnicza.

9. Przedsigbiorstwo po stwierdzeniu kompletno$ci dokumentacji powykonawczej spisuje protokét odbioru
koncowego.

10. W przypadku wybudowania przytacza kanalizacyjnego do posesji korzystajacej z wody z sieci miejskiej lub
(1) zwlasnego ujegcia, spisywana jest nowa umowa z podaniem stanu(6w) wodomierza(y) na dzien wiaczenia
przytacza do miejskiej sieci kanalizacyjne;.
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Rozdzial VI.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNYCH.

§ 28. 1. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ przytaczenia nowego odbiorcy do istniejacej sieci wodociagowej
lub kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przytaczenia warunki techniczne pogorsza si¢ tak, ze nie zostanie zachowany
minimalny poziom ustug, a w szczeg6lnosci, jezeli zabraknie wymaganych zdolno$ci produkcyjnych ujeé, stacji
uzdatniania 1ioczyszczalni $ciekow oraz zdolnosci dostawczych istniejacych uktadow dystrybucji wody
i odprowadzania $ciekow.

2. W przypadku wstrzymania przez przedsigbiorstwo dostaw wody 1iodbioru $ciekdw z przyczyn
wymienionych w ustawie, a dotyczacych odbiorcy, warunkiem wznowienia ustug jest spetnianie przez odbiorcg
warunkow okreslonych w ustawie.

3. Poziom dostgpu do uslug wodociagowych w przysztosci wyznaczaja wieloletnie plany rozwoju
i modernizacji urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

Rozdzial VII.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORC()W USLUG ORAZ SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU
NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI LUB ODPOWIEDNICH PARAMETROW SWIADCZONYCH
USLUG.

§ 29. 1. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczacych
mozliwosci przytaczenia si¢ do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej przez nowych odbiorcow.

2. Przedsigbiorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu Iub elektronicznych $rodkow
przekazu, bez zbgdnej zwtoki, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostala przedtozona na piSmie, przedsigbiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od otrzymania prosby chyba, ze osoba
zwracajaca si¢ o informacje wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona w jednej z form wskazanych
w ust 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okreséw dtuzszych niz terminy wskazane w ust.
21 3, przedsigbiorstwo przed uptywem terminéw wskazanych w ust .2 i3, informuje o tym fakcie osobg, ktora
ztozyta prosbe o informacje i wskazuje jej ostateczny termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten w zadnym
wypadku nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia prosby.

§ 30. 1. Kazdy odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo umowy, w szczeg6élnosci ilosci i jakosci §wiadczonych ustug oraz wysokosci optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemne;j .

3. Przedsigbiorstwo jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym
jednak niz 14 dni od dnia zlozenia w siedzibie przedsigbiorstwa lub dorgczenia reklamacji. §29 ust.4 stosuje sig¢
odpowiednio.

§ 31. 1. Przedsigbiorstwo jest zobowiazane do wyznaczenia osoby lub oso6b odpowiedzialnych za kontakty
z odbiorcami oraz osobami ubiegajacymi si¢ o przylaczenie do sieci, w tym za przyjmowanie irozpatrywanie
reklamacji.

2. Stosowna informacja, zawierajaca co najmniej: imienne wskazanie pracownikoéw upowaznionych do
kontaktow z odbiorcami iosobami ubiegajacymi si¢ o przylaczenie oraz do przyjmowania irozpatrywania
reklamacji, numery kontaktowe tych osob oraz godziny ich pracy, winna by¢ wywieszona w siedzibie
przedsigbiorstwa.

§ 32. 1. W siedzibie przedsigbiorstwa winny by¢ udostgpnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowiazujace na terenie gminy taryfy;
2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw” obowiazujacego na terenie gminy;
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody;

4) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ 1izbiorowym odprowadzaniu S$ciekow wraz
z wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.
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2. Przedsigbiorstwo nie ma obowiazku udostgpnienia dokumentdéw, o ktorych mowa wust.l1 poza swoja
siedziba.

§ 33. 1. Przedsigbiorstwo ma obowiazek poinformowania odbiorcow o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 48 godzinnym.

2. Przedsigbiorstwo ma réwniez obowiazek niezwlocznie poinformowac odbiorcow, w sposdb zwyczajowo
przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo moze o zdarzeniach wskazanych w ust.
2 poinformowa¢ wylacznie wilasciciela lub zarzadcg¢ nieruchomosci, oile planowany czas trwania przerwy
w dostawie wody nie przekracza 12 godzin.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo
ma obowiazek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody ipoinformowaé o tym fakcie odbiorcow, wskazujac
lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

§ 34. Przedsigbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzyma¢ S$wiadczenie ustlug wyltacznie z waznych
powodow, w szczegolnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, srodowiska
naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.

Rozdzial VIII.
WARUNKI DOSTAWY WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE.

§ 35. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostgpna z hydrantéw przeciwpozarowych zainstalowanych na
sieci wodociagowe;.

§ 36. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie umowy zawierangj
pomigdzy gmina, przedsigbiorstwem i jednostka strazy pozarne;.

§ 37. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej w okresach ustalonych w umowie.

§ 38. Nalezno$ciami za wodg pobrana na cele przeciwpozarowe przedsigbiorstwo obcigza gming.
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