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W odpowiedzi na pismo Dyrektora Miejskiego Sportu i Rekreacji w Pabianicach z
dnia 7 kwietnia 2015 r. w sprawie niewykorzystanych $rodkéw finansowych na wykupionym
abonamencie na ptywalni¢ MOSIR w Pabianicach stwierdzam, iz nie moge zgodzié sie z
wszystkimi sformulowaniami zawartymi w pi$mie. Dwukrotnie z czystej ciekawosci
wykonatam telefon do Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji w Pabianicach z zapytaniem co
dzieje si¢ z niewykorzystanymi érodkami na karcie abonamentowej. Otrzymatam dwukrotnie
odpowiedz, iz te srodki w przypadku nie dotadowania w ciagu 20 dni od wygasniecia
waznosci karnetu przepadaja. Dopiero kiedy zaczetam prowadzié rozmowe, iZ mam inne
informacje w tej sprawie, inna Pani poinformowala mnie o mozliwosci zgtoszenia sie do biura
ptywalni w celu rozwiazania problemu. Wiem, Ze problem istnieje, poniewaz zglaszaja sie do
mnie osoby, ktére z réznych przyczyn nie wykorzystaly $rodkéw z kametu. Regulamin
Ptywalni MOSIR znajdujacy si¢ na stronie internetowej www.mosir.pabianice.pl nic nie méwi
na temat mozliwosci korzystania z niewykorzystanych srodkéw po uplywie 20 dni na
dotadowanie.

Ponadto stwierdzenie, iz ,,zasady korzystania z kart abonamentowych obowiazujace na
plywalni krytej MOSIR sa identyczne z zasadami stosowanymi na innych plywalniach, w tym
rowniez na plywalni ,,Oceanik” w Tuszynie” nie jest dla mnie wigzace. Sama korzystam z
plywalni w Tuszynie i wiem, ze srodki nie wykorzystane na karcie sprzed kilku nawet
- miesigey nie przepadaja. Ponadto w momencie przedtuzenia badz zakupu kametu powigkszy
si¢ kwota o wartoéé Srodkéw niewfkorzystanych sprzed kilku nawet miesiecy. Dyrekcja
krytego basenu w Tuszynie stosuje zasade przedawnienia 3 lat na kamnet ptywacki.

Wnioskuj¢ o to, aby niewykorzystane §rodki na karcie abonamentowej byty doliczane

automatycznie do wykupionego nowego karnetu na basen w momencie jego zakupu.
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W zwigzku z wnioskiem Pani Radnej Moniki Ciesli zlozonym w odpowiedzi na pismo
Dyrektora MOSIR w sprawie niewykorzystanych $rodkéw finansowych na abonamencie na

plywalnig informuj¢, ze w zatgczeniu przekazuje pismo Dyrektora MOSiR z dodatkowymi

wyjasnieniami w tej sprawie,
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W zwiazku z interpelacja Pani Moniki Ciesli Radne) Rady Miejskie]
w Pabianicach. uprzejmie mformuje. ze sredki finansowe pozostajace na karcie
abonamentowej plywalni MOSIR nie ulegaja przepadkowi.

W celu lepszego poinformowania klientow o takiej mozlivwosei na stronie
internetowej '\[(J%iR oraz na obiekeie ptywalni umicszezone zostah ogloszenia
nastepujacej tresce

UWAGA
Klienci phvwalni. kiorzy 2 wanych powod dw nie mogli wykorzysta¢ karty
abonamentowej w terminie jej waznosci moga zgtosié sic do recepe)i phywalni

w godzinach jej pracy w celu aktywacji kaity wir ozliwiajacej wykorzy stanie
pozostatvch na niej srodkow |
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