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POLITYKA KORZYSTANIA Z SYSTEMÓW SZTUCZNEJ INTELIGENCJI (AI)  

W URZĘDZIE MIEJSKIM W PABIANICACH 

 

Rozdział I: Postanowienia ogólne i definicje 

1. Niniejsza Polityka określa zasady, ograniczenia i obowiązki pracowników Urzędu 

Miejskiego w Pabianicach (zwanego dalej „Urzędem”) związane z wykorzystywaniem 

narzędzi opartych na sztucznej inteligencji (AI) w toku wykonywania obowiązków 

służbowych. 

2. Ilekroć w dokumencie jest mowa o: 

1) Systemie AI / Narzędziu AI – rozumie się przez to programy komputerowe i modele 

językowe generujące treści tekstowe, graficzne, analityczne lub tłumaczenia (np. 

ChatGPT, Gemini, DeepL, Canva AI i pokrewne); 

2) Darmowym/Publicznym systemie AI – rozumie się przez to ogólnodostępne, 

bezpłatne wersje narzędzi, w których dane wprowadzane przez użytkownika (tzw. 

prompty) mogą być wykorzystywane przez dostawcę technologii do trenowania modeli 

publicznych; 

3) Danych Wrażliwych Urzędu – rozumie się przez to dane osobowe, informacje objęte 

tajemnicą skarbową, dane finansowe, projekty decyzji administracyjnych przed ich 

oficjalnym wydaniem, wewnętrzne analizy prawne oraz wszelkie informacje 

niepubliczne. 

 

Rozdział II: Status AI w Urzędzie (Zasada Asystenta) 

1. Każde narzędzie AI może być wykorzystywane przez pracownika Urzędu wyłącznie jako 

wewnętrzny asystent pomocniczy. 

2. Narzędzia AI mogą służyć wsparciu pracownika w szczególności przy: 

1) tworzeniu wstępnych zarysów i konspektów pism; 

2) streszczaniu obszernych tekstów (z zastrzeżeniem Rozdziału III); 

3) tłumaczeniu tekstów ogólnodostępnych; 

4) generowaniu pomysłów na kampanie promocyjne lub treści informacyjne dla mediów 

społecznościowych miasta. 

3. Zabrania się automatycznego, bezpośredniego wysyłania lub publikowania treści 

wygenerowanych przez AI bez uprzedniej pełnej weryfikacji i redakcji dokonanej przez 

pracownika (zakaz automatyzacji kontaktu z mieszkańcem). 

 

Rozdział III: Bezwzględna ochrona danych osobowych i poufności (RODO) 

1. Wprowadzanie jakichkolwiek danych osobowych osób fizycznych do darmowych  

i publicznych systemów AI jest KATEGORYCZNIE ZAKAZANE. 

2. Zakaz, o którym mowa w ust. 1, obejmuje w szczególności: imiona, nazwiska, adresy 

zamieszkania, numery PESEL, numery telefonów, opisy sytuacji życiowej, zdrowotnej czy 

majątkowej stron postępowań administracyjnych. 



3. Przed wprowadzeniem jakiegokolwiek dokumentu urzędowego do systemu AI (np. w celu 

jego skrócenia lub przetłumaczenia), pracownik ma bezwzględny obowiązek dokonać 

jego pełnej anonimizacji, uniemożliwiającej identyfikację jakiejkolwiek osoby fizycznej 

oraz usunąć z niego dane wrażliwe Urzędu. 

4. Zabrania się wprowadzania do systemów AI informacji stanowiących tajemnicę 

przedsiębiorstwa podmiotów trzecich (np. szczegółów ofert w przetargach publicznych przed 

rozstrzygnięciem) oraz dokumentacji wewnętrznej o charakterze niejawnym. 

 

Rozdział IV: Zasada odpowiedzialności urzędnika 

1. Systemy AI posiadają tendencję do tzw. „halucynowania” (generowania nieprawdziwych 

informacji, zmyślania przepisów prawnych, sygnatur spraw lub faktów). 

2. Wyłączną i pełną odpowiedzialność za ostateczną treść pisma, decyzji, analizy lub 

informacji odpowiada podpisujący się pod nią pracownik Urzędu. Korzystanie z AI nie 

zwalnia z odpowiedzialności dyscyplinarnej ani służbowej za błędy merytoryczne i prawne. 

3. Każdorazowo, w przypadku posiłkowania się AI przy analizie przepisów, pracownik ma 

obowiązek ręcznie zweryfikować aktualność i brzmienie przywołanych przez AI aktów 

prawnych (m.in. w Dziennikach Ustaw) oraz orzeczeń sądowych. 

 

Rozdział V: Prawa autorskie i własność intelektualna 

1. Pracownicy korzystający z narzędzi generujących grafikę (np. Canva AI) na potrzeby 

promocji Miasta Pabianic, zobowiązani są do weryfikacji regulaminu danego narzędzia pod 

kątem możliwości komercyjnego i publicznego wykorzystania wygenerowanych materiałów. 

2. Zabrania się generowania za pomocą AI materiałów, które w rażący sposób naśladują styl 

chronionych prawem dzieł konkretnych artystów lub wykorzystują chronione znaki towarowe 

bez zgody uprawnionych podmiotów. 

 

Rozdział VI: Postanowienia końcowe i zapowiedź rozwoju 

1. Nieprzestrzeganie zasad niniejszej Polityki, w szczególności doprowadzenie do wycieku 

danych osobowych mieszkańców do publicznych modeli AI, będzie traktowane jako ciężkie 

naruszenie podstawowych obowiązków pracowniczych. 

2. Niniejsza polityka ma charakter przejściowy i sankcjonuje stan korzystania z bezpłatnych 

narzędzi publicznych. W przypadku wdrożenia w Urzędzie dedykowanych, zamkniętych 

licencji komercyjnych (np. systemów klasy Copilot dla administracji publicznej), zasady 

dotyczące poufności danych zostaną zaktualizowane w drodze odrębnego aneksu. 

 


