
     
 

 
 

Urząd Miejski w Pabianicach 
  Kancelaria Prezydenta Miasta  
 

Urząd Miejski w Pabianicach, Kancelaria Prezydenta Miasta,  
95-200 Pabianice, ul. Zamkowa 16, tel. +48 42 2254661, +48 42 2254600, fax +48 42 2254669, 

e-mail: poczta@um.pabianice.pl, https://www.um.pabianice.pl 

Nr sprawy: KPM-I.271.34.2026 

 

 

Zaproszenie do składania ofert 

 

Na dostawę, wdrożenie i utrzymanie oprogramowania do obsługi wpływów niepodatkowych 

budżetowych /gospodarki nieruchomościami dla Miasta Pabianice. 

 

Kody CPV: 

1) 48000000-8 – Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne; 

2) 72263000-6 – Usługi wdrażania oprogramowania; 

3) 72267000-4 – Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania; 

4) 72268000-1 – Usługi dostawy oprogramowania. 

 

I. Informacje o zamawiającym 

 

Zamawiający: Miasto Pabianice – Urząd Miejski w Pabianicach, 95-200 Pabianice,  

ul. Zamkowa 16, NIP 731-196-27-56, REGON 472057715, reprezentowany przez Prezydenta 

Miasta Pabianic. 

Adres strony internetowej: um.pabianice.pl 

Adres poczty elektronicznej do kontaktu w sprawie postępowania: 

kpm1@um.pabianice.pl 

Osoba uprawniona do kontaktu z wykonawcami: Łukasz Stajuda 

 

II. Opis przedmiotu zamówienia 

 

Przedmiotem zamówienia jest dostawa, wdrożenie i utrzymanie oprogramowania do obsługi 

wpływów niepodatkowych budżetowych /gospodarki nieruchomościami dla Miasta Pabianice, 

zgodnych z Opisem Przedmiotu Zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 oraz projektem 

umowy stanowiącym załącznik nr 3.  

Zakres zamówienia odpowiada zakresowi objętemu szacowaniem wartości zamówienia 

przeprowadzonym w czerwcu 2026 r. i obejmuje wyłącznie dostawy, usługi, funkcjonalności, 

migrację danych, szkolenia, integracje, wsparcie oraz świadczenia gwarancyjne opisane w 

niniejszym zaproszeniu, OPZ i projekcie umowy. 

Zamawiający wymaga, aby oferowane rozwiązanie było zdolne do współpracy i wymiany 

danych z aktualnie wykorzystywanym przez Zamawiającego środowiskiem finansowo-

księgowym, budżetowym i dochodowym, w szczególności w zakresie danych niezbędnych do 

obsługi należności, rozrachunków, dokumentów księgowych, faktur oraz płatności online dla 

mieszkańców. 

Informacje niezbędne do przygotowania oferty, które z uwagi na bezpieczeństwo informacji, 

ochronę danych lub bezpieczeństwo systemów teleinformatycznych Zamawiającego nie 

zostały opublikowane w dokumentacji postępowania, mogą zostać udostępnione wykonawcom 

na ich wniosek, w zakresie koniecznym do oceny możliwości realizacji zamówienia, integracji 

oferowanego rozwiązania oraz przygotowania oferty. 
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Zamawiający zapewni wykonawcom równy dostęp do informacji mających znaczenie dla 

przygotowania oferty. W przypadku udzielenia wykonawcy informacji, wyjaśnień lub danych 

mających znaczenie dla przygotowania oferty, Zamawiający przekaże takie informacje również 

pozostałym wykonawcom uczestniczącym w postępowaniu albo opublikuje wyjaśnienia w 

sposób przyjęty dla niniejszego postępowania, z pominięciem informacji wrażliwych, 

poufnych, danych osobowych oraz informacji mogących naruszać bezpieczeństwo systemów 

teleinformatycznych Zamawiającego. 

 

 

Zakres zamówienia obejmuje w szczególności: 

1. dostawę i wdrożenie oprogramowania do obsługi wpływów niepodatkowych 

budżetowych /gospodarki nieruchomościami. 

2. wdrożenie obszaru ewidencji nieruchomości, zarzadzania mieniem, obsługi księgowości,  

obsługi ewidencji VAT oraz pozostałych obszarów powiązanych, wraz z konfiguracją  

i szkoleniami użytkowników; 

3. wykonanie wymaganych integracji, migrację danych, uruchomienie produkcyjne oraz 

przekazanie dokumentacji powykonawczej; 

4. zapewnienie migracji danych z obecnie wykorzystywanych przez Zamawiającego 

systemów, ewidencji i zestawień w zakresie uzgodnionym na etapie wdrożenia; 

5. 

 

6. 

7. 

 

8. 

 

 

9. 

10. 

 

 

11. 

zapewnienie wsparcia powdrożeniowego oraz świadczeń gwarancyjnych na zasadach 

określonych w projekcie umowy. 

usuwania wad, błędów i nieprawidłowości działania systemu; 

zapewnienia aktualizacji systemu niezbędnych do jego prawidłowego i bezpiecznego 

funkcjonowania; 

zapewnienia aktualizacji wynikających ze zmian powszechnie obowiązujących 

przepisów prawa, jeżeli zmiany te dotyczą funkcjonalności objętych przedmiotem 

zamówienia; 

zapewnienia poprawek bezpieczeństwa; 

udostępniania nowych wersji, poprawek lub pakietów aktualizacyjnych, jeżeli są one 

niezbędne do zachowania zgodności systemu z OPZ, umową, przepisami prawa lub 

wymaganiami bezpieczeństwa; 

wsparcia użytkowników i administratorów Zamawiającego w zakresie obsługi systemu, 

zgłaszania błędów oraz korzystania z funkcjonalności objętych przedmiotem 

zamówienia. 

 

III. Termin wykonania zamówienia 

 

Wykonawca zobowiązany jest zapewnić realizację zamówienia w następujących terminach: 

1. Etap I – dostawa licencji lub uruchomienie dostępu do systemu, instalacja oraz 

przygotowanie środowiska – do 14 dni od dnia podpisania umowy; 

2. Etap II – wdrożenie obszarów funkcjonalnych, konfiguracja, testy oraz przeprowadzenie 

szkoleń użytkowników – do 60. dnia od dnia podpisania umowy; 

3. Etap III – wykonanie integracji, migracja danych, uruchomienie produkcyjne oraz 

przekazanie dokumentacji powykonawczej – do 120. dnia od dnia podpisania umowy. 
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IV. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny 

spełniania tych warunków 

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy: 

1. posiadają uprawnienia do wykonywania działalności lub czynności objętych 

przedmiotem zamówienia, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich 

posiadania; 

2. dysponują wiedzą, doświadczeniem, potencjałem technicznym i osobami zdolnymi 

do wykonania zamówienia; 

3. znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie 

zamówienia. 

 

Ocena spełniania warunków udziału w postępowaniu zostanie dokonana na podstawie 

Oświadczenia Wykonawcy stanowiącego Załącznik nr 4 do zaproszenia, według formuły 

spełnia / nie spełnia. Zamawiający nie wymaga składania dodatkowych dokumentów na 

potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu, chyba że z treści oferty lub 

oświadczeń będzie wynikała potrzeba złożenia wyjaśnień. 

 

V. Podstawy wykluczenia Wykonawcy 

1. Z postępowania wyklucza się Wykonawcę, wobec którego zachodzą okoliczności 

mogące naruszać bezstronność i obiektywizm postępowania, w szczególności gdy 

Wykonawca jest powiązany osobowo lub kapitałowo z osobami wykonującymi po 

stronie Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem lub przeprowadzeniem 

postępowania. 

 

2. Wykonawca potwierdza brak podstaw do wykluczenia przez złożenie Oświadczenia 

Wykonawcy stanowiącego Załącznik nr 4 do zaproszenia. 

 

3. Zamawiający może wezwać Wykonawcę do złożenia wyjaśnień dotyczących treści 

złożonych oświadczeń lub dokumentów. 

 

VI. Opis kryteriów oceny ofert 

1. Cena brutto – 100%.  

2. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta spełniająca wymagania zapytania 

ofertowego, zawierająca najniższą cenę brutto. 

3. Jeżeli w postępowaniu, w którym jedynym kryterium oceny ofert jest cena, nie 

będzie można dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na złożenie 

ofert o takiej samej cenie, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te 

oferty, do złożenia ofert dodatkowych w terminie wskazanym przez 

Zamawiającego.  

4. Jeżeli oferty dodatkowe będą zawierały taką samą cenę, Zamawiający może 

prowadzić negocjacje dotyczące ceny. 
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VII. Odrzucenie oferty 

Zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli: 

1. jej treść nie odpowiada warunkom zamówienia, w szczególności ze względu na 

niezgodność z Opisem Przedmiotu Zamówienia; 

2. zawiera błędy w obliczeniu ceny, z wyjątkiem oczywistych omyłek pisarskich lub 

rachunkowych, które Zamawiający może poprawić; 

3. jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów. 

 

VIII. Termin związania ofertą 

 

30 dni od upływu terminu składania ofert. 

 

IX. Informacje o sposobie porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami 

 

1. Korespondencja w toku postępowania odbywa się drogą elektroniczną, za 

pośrednictwem poczty elektronicznej. 

2. Pytania dotyczące treści zaproszenia, OPZ oraz załączników należy kierować na 

adres e-mail: kpm1@um.pabianice.pl  

3. Wyjaśnienia, zmiany treści zaproszenia oraz informacje związane z postępowaniem 

będą przekazywane drogą elektroniczną. 

4. Pełna treść korespondencji prowadzonej w toku postępowania, wraz z adresami e-

mail, zostanie dołączona do akt sprawy. 

 

X. Informacje niezbędne do przygotowania i złożenia oferty 

 

Oferta powinna zawierać co najmniej: 

1. wypełniony formularz ofertowy stanowiący załącznik nr 2;  

2. jedną łączną cenę netto i brutto obejmującą całość zamówienia, bez podziału na 

części, moduły lub etapy;  

3. oświadczenie Wykonawcy stanowiące załącznik nr 4 oraz pełnomocnictwo, jeżeli 

ofertę podpisuje osoba nieujawniona w dokumentach rejestrowych lub gdy oferta 

składana jest wspólnie. 

Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 
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XI. Termin, miejsce i sposób składania ofert 

 

1. Ofertę należy złożyć w terminie do dnia 06.07.2026 r. do godziny 12:00. 

2. Ofertę można złożyć w jednej z następujących form: 

1) w formie pisemnej, w zamkniętej, nieprzezroczystej kopercie, w siedzibie 

Urzędu Miejskiego w Pabianicach przy ul. Zamkowej 16, Referat 

Administracyjno-Gospodarczy, pokój 37; 

2) w formie elektronicznej, przesyłając ofertę na adres e-mail: 

kpm1@um.pabianice.pl  

3. W przypadku składania oferty w formie pisemnej na kopercie należy umieścić: 

Miasto Pabianice - Urząd Miejski w Pabianicach 

ul. Zamkowa 16 

95-200 Pabianice 

oraz dopisek: 

„Oferta - Dostawa, wdrożenie i utrzymanie oprogramowania do obsługi wpływów 

niepodatkowych budżetowych / gospodarki nieruchomościami dla Miasta 

Pabianice”. 

4. W przypadku składania oferty w formie elektronicznej w tytule wiadomości e-

mail należy wpisać: 

„Oferta - Dostawa, wdrożenie i utrzymanie oprogramowania do obsługi wpływów 

niepodatkowych budżetowych / gospodarki nieruchomościami dla Miasta 

Pabianice”. 

5. Oferta składana w formie elektronicznej powinna zostać złożona jako skan 

podpisanych dokumentów albo jako dokumenty podpisane kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. 

6. Za termin złożenia oferty uznaje się: 

1) w przypadku oferty składanej w formie pisemnej - datę i godzinę wpływu 

oferty do miejsca wskazanego w ust. 2 pkt 1; 

2) w przypadku oferty składanej w formie elektronicznej - datę i godzinę wpływu 

wiadomości e-mail na skrzynkę pocztową Zamawiającego. 

7. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane. 

8. Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty albo o unieważnieniu 

postępowania zostanie przekazana wykonawcom drogą elektroniczną oraz 

zamieszczona na stronie internetowej Zamawiającego, na której opublikowano 

zaproszenie do składania ofert.. 

 

XII. Postanowienia końcowe 

 

1. Szczegółowy opis wymagań technicznych, funkcjonalnych i organizacyjnych 

określa załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia. 

2. Warunki realizacji zamówienia, w tym zasady odbioru, wynagrodzenia, gwarancji i 

kar umownych, określa projekt umowy stanowiący załącznik nr 3. 

3. Postępowanie prowadzone jest zgodnie z Zarządzeniem nr 190/2026/P Prezydenta 

Miasta Pabianic z dnia 2.06.2026 r. w sprawie ustalenia Regulaminu udzielania 

zamówień publicznych o wartości poniżej kwoty 170 000 złotych netto. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wezwania wykonawców do złożenia 

wyjaśnień dotyczących treści oferty.  
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5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania na każdym 

etapie bez wyboru oferty, w przypadku zaistnienia okoliczności powodujących, że 

dalsze prowadzenie postępowania lub realizacja zamówienia nie leży w interesie 

Zamawiającego albo gdy środki, które Zamawiający zamierzał przeznaczyć na 

sfinansowanie zamówienia, okażą się niewystarczające. Zamawiający może 

również unieważnić postępowanie  

w przypadku braku ofert niepodlegających odrzuceniu lub wystąpienia innych 

okoliczności uniemożliwiających prawidłowe zakończenie postępowania. 

6. Zamawiający nie przewiduje zastosowania klauzul społecznych w niniejszym 

postępowaniu. 

 

XIII. Załączniki 

 

1. Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia 

2. Załącznik nr 2 – Formularz ofertowy 

3. 

4. 

5. 

6. 

Załącznik nr 3 – Projekt umowy 

Załącznik nr 4 – Oświadczenie 

Załącznik nr 5 – Klauzula informacyjna 

Załącznik nr 6 – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych  

 


