WA
Wy

Pabianice, 25 pazdziernika 2024 r.

SPM-1.0003. 322024

Przewodniczaca
Rady Miejskiej w Pabianicach
w miejscu

Dotyczy: interpelacji radnych Krzysztofa Ragkowskiego i Marcina Krebsa.

Uzupetniajgc odpowiedZ z dnia 20.09.2024 r. na interpelacje radnych Krzysztofa Rgkowskiego

i Marcina Krebsa w sprawie poprawy komunikacji miedzy mieszkaricami a Urzedem Miejskim
w zatgczeniu przesytam wstepng oferte z dnia 06.05.2024 r. Rekord Mobile sp. z 0.0.

Whioski z funkcjonujgcych rozwigzan zostaty Panom radnym przedstawione w odpowiedzi z dnia

20.09.2024. na ztozong interpelacje i dotyczg nw. funkcjonalnosci aplikacji dzieki ktérym mieszkaricy
i osoby odwiedzajgce Pabianice:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7)
8)

beda mieli dostep do lokainych aktualnosci;

zgloszy potrzebe zafatwienia sprawy, ktéra ich zdaniem wymaga interwencji;

poprzez mape interaktywng wyszukajg w okolicy réine obiekty: atrakcje turystyczna,
restauracje, nocleg lub apteke petniacg catodobowy dyzur;

zapoznajq sie z kalendarzem wydarzer z gminy lub powiatu, a nastepnie udostepnia wydarzenie
np. do swojego kalendarza Google;

skorzystajg z przejrzystego kalendarza wywozu odpadéw wraz z przypomnieniami o terminie
Wywozu;

otrzymajg ostrzezenia o sytuacjach kryzysowych (np. o nawatnicy, powodzi, silnym wietrze) oraz
o planowanych remontach drég, przerwach w dostawie wody itp.;

zarezerwujq termin wizyty w urzedzie aby zatatwi¢ sprawe bez kolejek;

zagtosujg na projekty w ramach budietu obywatelskiego lub wyraza swoja opinie za pomoca
sondy lub ankiety.

Z powazaniem
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Poznan, dnia 06.05.2024 r.
Marcin Krél - Prezes Zarzadu
Rekord Mobile sp. z o.0.
Szanowny Pan
Grzegorz Mackiewicz
Prezydent Miasta Pabianic
Szanowny Panie Prezydencie,

NOWA kadencja to doskonaly moment na wprowadzenie w zarzadzanej jednostce narzedzi
do szybkiej komunikacji samorzadu z Mieszkaficami. Mieszkaricy oczekuja nowego otwarcia na ich
potrzeby, w obszarze spraw, jakie zaspokaja samorzad.

Szybki dostep do harmonogramu wywozu odpadéw, informacji o wydarzeniach w okolicy, mozliwoéé
zfozenia zawiadomienia o awarii, czy wreszcie sprawdzenia wysokosci optat i podatkéw, to dzi§ podstawowe
potrzeby komunikacyjne pomiedzy samorzadem a Mieszkaicami. Do wykraczajgcych poza obszar
podstawowych, zaliczy¢ nalezy np. konsultacje spoteczne wraz z budietem obywatelskim, czy
wprowadzenie karty mieszkarica, pozwalajacej promowac lokalny biznes oraz uszczelnia¢ ,system PIT” tak

wazny dla finanséw kazdego samorzgdu.

Najlepszym aktualnie, do wdrozenia dla samorzgdu narzedziem do komunikacji, z Mieszkaricami jest
aplikacja mobilna! Pozwala ona $wiadczy¢ wszystkie wymienione powyzej aspekty komunikacji samorzadu
z Mieszkancami jako e-ustugi za pomocg smartfonu.

Gdy okazuije sig, ze na rynku istnieje aplikacja mobilna, ktéra dzigki osadzeniu w chmurze i licencjonowaniu
w trybie SaaS NIE jest droga, a jej wdrozenie zajmuje kilka dni, czy nie warto zwrécié na nig uwagi?

Zapraszam zatem do zapoznania siez ofertg Spdtki Rekord Mobile, ktora skutecznie wdrozyta
aplikacjg mobilng pod nazwa mMieszkaniec w ponad 50 polskich samorzadach. Do wymienianych przez
naszych Klientéw zalet naleza m.in.: szybkie wdrozenie, mozliwos¢ licencjonowania na dowolny okres, brak
zaangazowania zasobdw jednostki (rozwigzanie chmurowe), modutowa budowa pozwalajgca wybraé
dostarczane Mieszkaricom ustugi, ciagly rozwdéj funkcjonalnosci oraz sprawna obstuga serwisowa.

NOWOSCIA w mMieszkaricu jest mozliwo$¢ uruchomienia karty mieszkarica, co sprawia, ie przy
pozostatych ustugach juz wczesniej dostepnych, jest najbardziej kompleksowa aplikacjg mobilng do
komunikacji samorzgdu z Mieszkaricami w Polsce!

Zapraszam na niezobowigzujgca prezentacje: tel: 572 641 830, @: bok@rekordmobile.com.pl

Nasze rozwigzania:

Z wyrazami szacunku,

/
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www.mmieszkaniec.pl

Siedziba: Doreczenia: Kontakt:
Rekord Mobile sp. zo.0. ul. Garbary 100/11  Naramowicka 154 tel: 572 641 830
61-757 Poznan 61-619 Poznan e-mail: bok@rekordmobile.com.pl



