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Pabianice, 20 września 2024 r. 

Przewodnicząca  

Rady Miejskiej w Pabianicach 

w miejscu 

Dotyczy: interpelacji radnych Krzysztofa Rąkowskiego i Marcina Krebsa. 

 

Odpowiadając na interpelację radnych Krzysztofa Rąkowskiego i Marcina Krebsa w sprawie 

poprawy komunikacji między mieszkańcami a Urzędem Miejskim informuję, że propozycja 

uruchomienia aplikacji mobilnej służącej wymianie informacji jest już rozważana. 

Przystąpiliśmy do rozeznania rynku w tym zakresie i zapoznania się z funkcjonującymi 

rozwiązaniami, wykorzystywanymi przez inne gminy. 

Interesują nas funkcjonujące na rynku i sprawdzone rozwiązania dzięki którym mieszkańcy i 

osoby odwiedzające Pabianice: 

1) będą mieli dostęp do lokalnych aktualności; 

2) zgłoszą potrzebę załatwienia sprawy, która ich zdaniem wymaga interwencji; 

3) poprzez mapę interaktywną wyszukają w okolicy różne obiekty: atrakcję turystyczną, restaurację, 

nocleg lub aptekę pełniącą całodobowy dyżur; 

4) zapoznają się z kalendarzem wydarzeń z gminy lub powiatu, a następnie udostępnią wydarzenie 

np. do swojego kalendarza Google; 

5) skorzystają z przejrzystego kalendarza wywozu odpadów wraz z przypomnieniami o terminie 

wywozu; 

6) otrzymają ostrzeżenia o sytuacjach kryzysowych (np. o nawałnicy, powodzi, silnym wietrze) oraz 

o planowanych remontach dróg, przerwach w dostawie wody itp.; 

7) zarezerwują termin wizyty w urzędzie aby załatwić sprawę bez kolejek; 

8) zagłosują na projekty w ramach budżetu obywatelskiego lub wyrażą swoją opinię za pomocą 

sondy lub ankiety. 

W budżecie miasta na 2025 r. planujemy zabezpieczenie środków na ten cel i realizację zadania. 
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