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Dziatajac na podstawie art. 24 ust. 3 ustawy o samorzadzie gminnym, sktadamy niniejsza
interpelacje w sprawie nawigzanie porozumienia z Polskim Goérnictwem Naftowym
i Gazownictwem w celu utworzenia punktu obstugi klienta w Pabianicach.

Aktualnie, aby zafatwi¢ sprawy z PGNiG, mieszkancy naszego miasta zmuszeni s3 udawac
sie do todzi. Dla wielu oséb, zwlaszcza starszych, jest to znaczne utrudnienie.

Nie kazdy mieszkaniec Pabianic posiada dostep do Internetu, a takie umiejetnosci,
aby zatatwia¢ sprawy drogy elektroniczng. W szczegolnosci osoby starsze napotykajg
na trudnosci zwigzane z podrézg do todzi oraz obstuga nowych technologii. W zwiazku z tym,
utworzenie punktu obstugi klienta PGNIG, ktory petnitby dyzury raz w tygodniu w naszym
miescie, znacznie utatwitoby mieszkaricom zatatwianie wszelkich formalnosci zwigzanych
z umowami na sprzedaz gazu i innymi sprawami wymagajacymi kontaktu z gazownia.

Jestesmy przekonane, e utworzenie takiego punktu przyczyni sie do poprawy komfortu
zycia mieszkanicéw Pabianic oraz utatwi im dostep do niezbednych ustug.

Prosimy o rozwazenie naszej propozycji i podjecie odpowiednich krokdw w celu jej realizacji.

Z powaianiem,
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