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Dziatajac na podstawie art. 24 ust. 3 ustawy o samorzadzie gminnym, sktadamy niniejsza
interpelacje w sprawie wdrozenie elektronicznego odbioru wynikéw badan z Diagnostyki
Laboratoryjnej PCM.

W zwiagzku z uwagami pacjentéw korzystajacych z ustug punktéw poboru krwi i diagnostyki
obstugiwanych przez PCM przy ul. Jana Pawla Il 68 oraz ul. Nawrockiego 24A, zwracamy
si¢ z proshg o wdrozenie elektronicznego odbioru wynikéw badan, co znaczaco zwiekszyloby
wygode pacjentéw. Osoby korzystajace z ustug punktéw poboru krwi i diagnostyki moglyby
odbiera¢ wyniki bez koniecznosci ponownego odwiedzania placéwki. Umotliwitoby
to zaoszczedzenie czasu i zminimalizowanie ucigzliwodci zwiagzanych 2 koniecznoscig
osobistego odbioru wynikow.

Elektroniczny odbiér wynikéw zmniejszytby  obcigienie  personelu medycznego
i administracyjnego. Zamiast poswieca¢ czas na obstuge pacjentéw odbierajacych wyniki
osobiscie, pracownicy mogliby skupi¢ sie na innych, réwnie wainych zadaniach. To takze
ograniczytoby koszty zwigzane z drukowaniem i przechowywaniem wynikéw badan,
co wpisatoby si¢ w dziatania proekologiczne. Redukcja zuzycia papieru i zmniejszenie liczby
wizyt w placéwkach medycznych przyczyniaja sie do ochrony srodowiska naturalnego.

Pacjenci czgsto potrzebuja wynikow badan w krétkim czasie, np. do konsultacji z lekarzem
lub przed planowanymi zabiegami. Elektroniczny odbiér wynikéw zapewnitby dostep do nich
niemal natychmiast po ich udostepnieniu przez laboratorium, co jest kluczowe w sytuacjach

naglych.

Majac na uwadze powyisze argumenty, prosimy o rozwazenie mozliwosci wdrozenia
elektronicznego odbioru wynikéw badari w punktach poboru krwi i diagnostyki PCM
przy ul. Jana Pawla Il 68 oraz ul. Nawrockiego 24A. Wierzymy, ze takie rozwigzanie spotka sie
z pozytywnym przyjeciem zaréwno ze strony pacjentdw, jak i personelu medycznego,
przyczyniajac sie do poprawy jakosci Swiadczonych ustug.

Prosimy o poinformowanie nas o planowanych krokach i terminach realizacji.
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