Protoko6t Nr 18/23

z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petyciji, ktére odbyto sie w dniu 28 marca 2023 r.
0 godz. 12.30.

Posiedzeniu przewodniczyta Pani Marta Cicha — Przewodniczgca Komisji Skarg, Wnioskow
i Petyciji.

Lista obecnosci radnych Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Miejskiej
w Pabianicach stanowi zatgcznik Nr 1 do protokotu.

Radni zostali skutecznie powiadomieni o terminie Komisiji.

Porzadek obrad:
1. Przyjecie porzadku obrad.
2. Przyjecie protokotu z posiedzenia KSWiP nr 17/23 z dnia 28.02.2023 r.
3. Analiza skargi i zaopiniowanie projektu uchwaty w sprawie rozpatrzenia skargi
na Dyrektora Miejskiego Centrum Pomocy Spotecznej w Pabianicach.
4. Sprawy rézne.

Ad.1
Przewodniczgca Komisji Bozenna Koztowska poinformowata, ze do przedstawionego
porzadku obrad nie wniesiono zadnych uwag, w zwigzku z tym uwaza porzgdek obrad za

przyjety.

Ad.2.
Przewodniczgca Komisji Marta Cicha poinformowata, ze nie zgtoszono zadnych uwag do
treSci wytozonego protokotu nr 17/23 z dnia 28.02.2023 r. w zwigzku z tym uwaza protokot

za przyjety.

Ad. 3

Dyrektor MCPS Katarzyna Cegietka oméwita projekt uchwaly w sprawie rozpatrzenia
skargi na Dyrektora Miejskiego Centrum Pomocy Spotecznej w Pabianicach.
(Zat nr 2) W dniu 27 lutego 2023 r. do Rady Miejskiej w Pabianicach wptyneta skarga
na dziatalnos¢ Miejskiego Centrum Pomocy Spofecznej w Pabianicach w sprawie
przyznania opiekunki dla matki Skarzgcego. Z uzyskanych wyjasnien przedstawionych
przez Miejskie Centrum Pomocy Spotecznej w Pabianicach w piS§mie z dnia 20 marca
2023 r. znak: WPS.540.133.2023 wynika, co nastepuje. Miejskie Centrum Pomocy
Spotecznej w Pabianicach, Wydziat Pomocy Srodowiskowej, odpowiadajgc na skarge
Skarzgcego, przestang do Urzedu Miejskiego w Pabianicach w dniu 22 lutego 2023 r. (data
wptywu do MCPS Pabianice 16.03.2023 r.) przedtozyto ponizsze wyjasnienia. Dnia 1 lutego
2023 r. do Miejskiego Centrum Pomocy Spotecznej w Pabianicach wptyneto pierwsze
podanie Skarzgcego z prosbg o przyznanie opiekunki dla jego matki. Nastepnego dnia (2
lutego 2023 r.) pracownik socjalny udat sie pod wskazany adres, a Miejskie Centrum podjeto
czynnosci wyjasniajgce. W skardze wystosowanej do Urzedu Miejskiego Skarzgcy
informuje, ze nie otrzymat odpowiedzi na wystosowane pismo jednak podkresli¢ nalezy, ze
Skarzgcy nie prosit w piSmie o udzielenie odpowiedzi. Sytuacja materialno - bytowa matki
Skarzgcego jest znana pracownikom socjalnym. Rodzina niejednokrotnie korzystata
z roznych form pomocy z tut. Centrum. Dodatkowo od stycznia 2023 r. pracownik socjalny
jest w statym kontakcie z pielegniarkg Ssrodowiskowg z Przychodni Rejonowej DDJ Med
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w Pabianicach. Podczas wizyt w Ssrodowisku matka Skarzgcego niejednokrotnie byta
informowana o mozliwosci skorzystania z ustug opiekunczych. Ww. nie wyrazata jednak na
to zgody twierdzac, iz potrzebuje opieki wytgcznie syna, dlatego ubiega sie o jego
przedterminowe zwolnienie. Z rozmowy z matkg Skarzgcego wynikato, iz jesli zgodzi sie na
pomoc oferowang przez MCPS, to syn nie wyjdzie na wolno$¢. Na te okolicznos¢ spisano
protokét z rozmowy w dniu 2 lutego 2023 r. W skardze przekazanej do Urzedu Miejskiego
w Pabianicach Skarzgcy podnosi kwestie, iz mama Skarzgcego jest osobg catkowicie
zalezng od innych oso6b. Z ustaleh MCPS w Pabianicach wynika jednak, ze ww. nie jest
osobg lezgcg, porusza sie po mieszkaniu przy pomocy kuli. Dodatkowo Miejskie Centrum
ustalito, ze ww. ma troje dzieci, tzn: oprécz Skarzgcego, ma réwniez syna i corke. Matka
Skarzgcego w rozmowie z pracownikiem socjalnym w dniu 2 lutego 2023 r. oraz w dniu
17 marca 2023 r. poinformowata, ze syn jest z nig w stalym kontakcie. Udziela pomocy
natury gospodarczej iustugowej. Ponadto syn dokonuje zakupdw zywnosciowych.
Z przeprowadzonych rozmow sporzgdzono protokoty.

Zdaniem Miejskiego Centrum Pomocy Spotecznej w Pabianicach gtbwnym powodem skargi
sg okolicznosci, ktore majg na celu skrocenie kary pozbawienia wolnosci pod pretekstem
opieki nad matkg. Dlatego tez, matka Skarzgcego nie chciata sie zgodzi¢ na przyznanie
ustug opiekunczych, argumentujgc, ze czeka na powrot skarzgcego z zaktadu karnego. Po
wielokrotnych rozmowach pracownikdw socjalnych z matkg Skarzgcego udato sie
przekona¢, aby skorzystata z proponowanej pomocy w formie ustug opiekunczych z tut.
Centrum, ktére bedg stanowity uzupetnienie pomocy oferowanej przez syna. Matka
Skarzgcego zastrzegta jednak, ze oferowane wsparcie przyjmuje na prébe z mozliwoscig
rezygnacji. Miejskie Centrum Pomocy Spotecznej w Pabianicach odnoszgc sie do
powyzszej skargi stoi na stanowisku, ze wykazato maksimum dobrej woli, aby zabezpieczy¢
potrzeby klientki. W zwigzku z powyzszym uwazajg, iz zarzuty formutowane przez
skarzgcego mijajg sie z prawdg i sg bezzasadne. Majgc na uwadze powyzsze wyjasnienia,
skarge na Dyrektora Miejskiego Centrum Pomocy Spotecznej w Pabianicach nalezy uznac
za bezzasadna.

Skarzagcy nie byt obecny na Komisiji.

Wobec braku dalszych pytan Przewodniczagca Rady zarzadzit glosowanie w sprawie
zaopiniowania projektu uchwaly w sprawie rozpatrzenia skargi na Dyrektora
Miejskiego Centrum Pomocy Spotecznej w Pabianicach.

Gtosowanie: za - 6 , przeciw - 0, wstrzymato sie — 0.

Komisja zaopiniowata pozytywnie ww. projekt uchwaty, uznajgc skarge na Dyrektora
Miejskiego Centrum Pomocy Spotecznej w Pabianicach za bezzasadng.

Ad. 4
Innych spraw réznych i wolnych wnioskéw nie zgtoszono.

Wobec zrealizowania porzgdku obrad, Przewodniczgca Komisji Marta Cicha zamkneta
posiedzenie Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji o godz. 12.40.

Zatgczniki ujete w protokdle sg do wglagdu w Biurze Rady Miejskie;j.

Protokotowata: Obradom przewodniczyta:

Agnieszka Michel Marta Cicha



