UCHWALA NR LXII1/593/23
RADY MIEJSKIEJ W PABIANICACH

7 dnia 28 marca 2023 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Dyrektora Miejskiego Centrum Pomocy Spolecznej
w Pabianicach

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.].
Dz. U. 22023 r. poz.40) iart. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
adminstracyjnego (t.j. Dz. U. z 2022 1. poz. 2000, 2185 1 1855) uchwala si¢, co nast¢puje:

§ 1. Uznaje skarge na Dyrektora Miejskiego Centrum Pomocy Spolecznej w Pabianicach za
bezzasadng.

§ 2. Uzasadnienie uchwaty stanowi jej integralng czesc.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Pabianicach

Krzysztof Rakowski
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Zalacznik do uchwaty Nr LXIII/593/23
Rady Miejskiej w Pabianicach
z dnia 28 marca 2023 r.

Uzasadnienie

W dniu 27 lutego 2023 r. do Rady Miejskiej w Pabianicach wptyneta skarga na dziatalnos¢
Miejskiego Centrum Pomocy Spotecznej w Pabianicach w sprawie przyznania opiekunki dla
matki Skarzacego.

Z uzyskanych wyja$nien przedstawionych przez Miejskie Centrum Pomocy Spoteczne;
w Pabianicach w piSmie zdnia 20 marca 2023 r. znak: WPS.540.133.2023 wynika, co
nastepuje.

Miejskie Centrum Pomocy Spotecznej w Pabianicach, Wydzial Pomocy Srodowiskowej,
odpowiadajac na skarge Skarzacego, przestang do Urzgdu Miejskiego w Pabianicach w dniu
22 lutego 2023 r. (data wptywu do MCPS Pabianice 16.03.2023 r.) przedtozylo ponizsze
wyjasnienia.

Dnia 1 lutego 2023 r. do Miejskiego Centrum Pomocy Spotecznej w Pabianicach wptyneto
pierwsze podanie Skarzacego z prosba o przyznanie opiekunki dla jego matki. Nastepnego
dnia (2 lutego 2023 r.) pracownik socjalny udat si¢ pod wskazany adres, a Miejskie Centrum
podjelo czynnosci wyjasniajace. W skardze wystosowanej do Urzedu Miejskiego Skarzacy
informuje, ze nie otrzymat odpowiedzi na wystosowane pismo jednak podkresli¢ nalezy, ze
Skarzacy nie prosit w piSmie o udzielenie odpowiedzi.

Sytuacja materialno - bytowa matki Skarzacego jest znana pracownikom socjalnym.
Rodzina niejednokrotnie korzystata z roznych form pomocy z tut. Centrum. Dodatkowo od
stycznia 2023 r. pracownik socjalny jest w stalym kontakcie z pielgegniarka srodowiskowa
z Przychodni Rejonowej DDJ Med w Pabianicach. Podczas wizyt w §rodowisku matka
Skarzacego niejednokrotnie byla informowana o mozliwosci skorzystania z ushug
opiekunczych. Ww. nie wyrazala jednak na to zgody twierdzac, iz potrzebuje opieki
wylacznie syna, dlatego ubiega si¢ o jego przedterminowe zwolnienie. Z rozmowy z matka
Skarzacego wynikato, iz jesli zgodzi si¢ na pomoc oferowana przez MCPS, to syn
nie wyjdzie na wolnos¢. Na t¢ okoliczno$¢ spisano protokédt z rozmowy w dniu 2 lutego
2023 1.

W skardze przekazanej do Urzedu Miejskiego w Pabianicach Skarzacy podnosi kwestie, iz
mama Skarzacego jest osoba catkowicie zalezna od innych osob. Z ustalen MCPS
w Pabianicach wynika jednak, ze ww. nie jest osoba lezaca, porusza si¢ po mieszkaniu przy
pomocy kuli. Dodatkowo Miejskie Centrum ustalito, ze ww. ma troje dzieci, tzn: oprocz
Skarzacego, ma rowniez syna icorkg. Matka Skarzacego w rozmowie z pracownikiem
socjalnym w dniu 2 lutego 2023 r. oraz w dniu 17 marca 2023 r. poinformowata, ze syn jest
znig w statym kontakcie. Udziela pomocy natury gospodarczej iustugowej. Ponadto syn
dokonuje zakupdéw zywnosciowych. Z przeprowadzonych rozméw sporzadzono protokoty.

Zdaniem Miejskiego Centrum Pomocy Spotecznej w Pabianicach gléwnym powodem
skargi sa okoliczno$ci, ktére maja na celu skrocenie kary pozbawienia wolnosci pod
pretekstem opieki nad matka. Dlatego tez, matka Skarzacego nie chciata si¢ zgodzi¢ na
przyznanie ushug opiekunczych, argumentujac, ze czeka na powrdt skarzacego z zaktadu
karnego. Po wielokrotnych rozmowach pracownikéw socjalnych z matkg Skarzacego udato
si¢ przekonac, aby skorzystata z proponowanej pomocy w formie ustug opiekunczych z tut.
Centrum, ktore beda stanowily uzupetnienie pomocy oferowanej przez syna. Matka
Skarzacego zastrzegla jednak, ze oferowane wsparcie przyjmuje na probe z mozliwoscia
rezygnacji.
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Miejskie Centrum Pomocy Spotecznej w Pabianicach odnoszac si¢ do powyzsze] skargi
stoi na stanowisku, ze wykazalo maksimum dobrej woli, aby zabezpieczy¢ potrzeby klientki.

W zwiazku z powyzszym uwazajg, iz zarzuty formutowane przez skarzacego mijajg si¢
z prawda 1 sg bezzasadne.

Majac na uwadze powyzsze wyjasnienia, skarge na Dyrektora Miejskiego Centrum
Pomocy Spotecznej w Pabianicach nalezy uzna¢ za bezzasadng.

Zgodnie zart. 239 ustawy zdnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz.U. 22022 r. poz. 2000, 21851 1855) w przypadku gdy skarga,
w wyniku jej ropatrzenia zostala uznana za bezzasadng 1ijej bezzasadno$¢ wykazano
w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowil skarge bez wskazania nowych okolicznosci
organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac swoje stanowisko z odpowiednig
adnotacja w aktach sprawy bez zawiadamiania skarzacego.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Pabianicach

Krzysztof Rakowski
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