Pabianice, 16.06.2016r.

Antoni Hodak
Radny Rady Miejskiej
Klub Radnych PiS
al 17 -06- 2016 Pan Grzegorz Mackiewicz
Prezydent Miasta Pabianic
I

WNIOSEK

ws. utworzenia instrukgji zatatwiania spraw w urzedzie

Szanowny Panie Prezydencie,

Wiele jednostek samorzadu terytorialnego (np. Gmina Belzyce, Gmina Glusk, Powiat Pabianicki.
Miasto £.6dz), w trosce o to, by zatatwianie spraw w urzedzie przysparzato mieszkancom jak
najmniej problemow, stworzylo na stronach internetowych urzedow zaktadki zawierajace instrukcje
zalatwiania spraw w urzgdzie. Umieszczaja tam przedstawione przystgpnie informacje nt. m.in.

dokumentow niezbednych do zlozenia w konkretnej sprawie, terminu jej zalatwienia czy miejsca W
urzedzie, gdzie nalezy sie uda¢ w celu zalatwienia danej sprawy.

Niestety nie udalo mi si¢ znalez¢ takich tresci na stronie internetowej Urzedu Miejskiego w
Pabianicach, a uwazam, ze bylyby one dla mieszkancow bardzo przydatne i utatwialy im
satatwianie spraw w urzedzie. Dlatego tez niniejszym wnioskuj¢ o utworzenie na stronie Urzedu
Miejskiej w Pabianicach zakladki ,,Jak zatatwi¢ sprawe w urzedzie?” po to, by umieszczac tam
przejrzyste informacje odnosnie tego, jak zatatwi¢ konkretne sprawy w urzedzie. Koszt takiego
dziatania bylby znikomy, jesli nie zerowy, a wygoda klientow urzedu zostataby zwigkszona.

Z powazaniem,

Antoni Hodak
Radny Rady Miejskiej
Klub Radnych PiS




