Zatgcznik Nr 1
do zaproszenia do ztozenia oferty

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest:

Przedmiot zamdwienia — prowadzenie bankowej obstugi budzetu Miasta Pabianice oraz

jego jednostek dziatajgcych w formie jednostek budzetowych, zakladéw budzetowych i

instytucji kultury, wymienionych w zalgczniku nr 1 do Istotnych dla Zamawiajgcego

Postanowien, ktére zostang wprowadzone do tresci umowy zawartej z Wykonawca

(zwanych dalej IPU), na warunkach wynikajgcych z oferty i z Opisu przedmiotu

zamoOwienia.

1. Okres prowadzenia bankowej obstugi budzetu wynosi 60 miesiecy, poczgwszy od
1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2023 roku.

2. Otwarcie i prowadzenie rachunkoéw bankowych jednostek Miasta Pabianice realizowane
bedzie w walucie polskiej (PLN) lub w walutach wymienialnych, na warunkach
okreslonych w umowach, zgodnych z IPU.

Prowadzenie bankowej obstugi bud zetu b edzie polegato na:

1. Otwarciu i prowadzeniu rachunkéw podstawowych i pomocniczych Budzetu Miasta
Pabianice oraz jednostek wymienionych w zatgczniku nr 1 do IPU;

a)

b)

d)

e)

Wykonawca zobowigzany jest otworzy¢ i prowadziC na rzecz Zamawiajgego
Rachunki w liczbie niezbednej do prowadzenia gospodarki finansowej,

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ Zamawiajgcemu mozliwos¢ automatycznej
identyfikacji zrodet dochoddéw, poprzez okreslenie nazwy kontrahenta, tytutu
ptatnosci, daty dokonania wyptaty przez kontrahenta za posrednictwem poczty lub
innych sposobdéw wptat, kwoty wptaty lub innych parametréw uzgodnionych
pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg. Zakres informacji nie bedzie wykraczac
poza dostepny w systemie rozliczen miedzybankowych,

Wykonawca bedzie realizowat wyptaty zgodnie ze ztozonymi dyspozycjami os6b
uprawnionych do danego rachunku do wysokosci srodkéw znajdujgcych sie na
rachunku,

kazdorazowo po dokonaniu pfatnosci (kazdego dnia roboczego), system musi
zapewni¢ dostep do danych o wyptacie srodkow (wszystkie informacje jakie bedg
umieszczone na przelewie), niezbednych do przeprowadzenia ksiegowan
zrealizowanych wyptat, zgodnie z zasadami ewidencji ksiegowej obowigzujgcej
jednostke samorzadu terytorialnego,

ilos¢ rachunkéw bankowych w trakcie trwania umowy moze ulega¢ zmianie.

2. Oprocentowaniu srodkéw pienieznych:

a)

gromadzonych na rachunkach bankowych zlotowych, nie podlegajgcych
konsolidacji, ktére bedzie oparte na zmiennej stopie procentowej WIBID 1 M wedtug
serwisu Reuters ustalonej na podstawie zasad stosowanych przez Wykonawce
i opisanej w ofercie, pomnozonej przez wskaznik zaoferowany przez Wykonawce w
ofercie. W przypadku likwidacji stawki WIBID 1 M, zostanie ona zamieniona na
stawke, ktéra zastgpi stawke WIBID 1M, albo na stawke najbardziej zblizong swoja
wielkoscig i charakterem do stawki WIBID 1M.

Naliczone odsetki podlegajg miesiecznej kapitalizacji. Stopa procentowa bedzie
zmieniana w okresach miesiecznych. O kazdorazowej zmianie oprocentowania



b)

rachunkéw bankowych Zamawiajgcy zostanie powiadomiony pisemnie przez
Wykonawce, w terminie do 7 dnia nowego okresu odsetkowego,

gromadzonych na oprocentowanych rachunkach walutowych, bedzie oparte
o stosowane u Wykonawcy stawki dla kilientow korporacyjnych,

w formie lokat ziotowych oraz walutowych bedzie kazdorazowo negocjowane
z Wykonawcg. Zamawiajgcy ma prawo do lokowania wolnych srodkéw w innych
bankach.

Prowadzeniu rachunku skonsolidowanego, polegajgcego na wirtualnej kompensacji

sald, zapewniajgcej codzienne, automatyczne bilansowanie sald rachunkéw na koniec
dnia obrachunkowego, nie wczesniej niz o godz 18.00 na zasadach:

a)

b)

9)

h)

srodki z rachunku konsolidujgcego bedg nie najpdézniej do godz. 8.00 rano
pierwszego dnia roboczego (czyli od poniedziatku do pigtku, z wyjgtkiem dni
ustawowo wolnych od pracy) nastepujgcgo po dniu konsolidacji, stawiane do
dyspozycji jednostek, ktorych srodki podlegaly konsolidacji, w takiej samej
wysokosci, w jakiej byly objete konsolidacja,

konsolidacja obejmuje rachunki dochodow i wydatkéw budzetowych wszystkich
jednostek budzetowych za wyjgtkiem ZFSS, depozytéw oraz rachunkéw, ktére
jednostka wyraznie wskaze, ze nie podlegajg konsolidacji. Konsolidacja nie
obejmuje rachunkdw instytucji kultury i zaktadu budzetowego,

rachunkiem konsolidujgcym bedzie rachunek biezgcy budzetu,

saldo rachunku skonsolidowanego stuzy do ustalania salda wykorzystania na dany
dzien kredytu w rachunku biezgcym,

saldo ujemne rachunku skonsolidowanego bedzie pokrywane kredytem w rachunku
biezgcym,

ujemne saldo rachunku skonsolidowanego bedzie oprocentowane wedtug aktualnej
stawki WIBOR 1M na podstawie serwisu Reuters, ustalonej zgodnie z zasadami
stosowanymi przez Wykonawce i opisanymi w ofercie, plus stata marza (dodatnia
lub ujemna) Wykonawcy z oferty. Odsetki od kredytu w rachunku biezgcym beda
ksiegowane w ciezar rachunku wydatkéw Urzedu Miejskiego wskazanego przez
Zamawiajgcego. Suma stawki WIBOR 1M o statej marzy nie moze by¢ liczba
ujemna,

srodki w ramach rachunku skonsolidowanego bedg oprocentowane w oparciu
0 aktualng stawke WIBID 1 M na podstawie serwisu Reuters, ustalong na zasadach
stosowanych przez Wykonawce i opisanych w ofercie, pomnozong przez wskaznik
zaoferowany przez wykonawce. W przypadku likwidacji stawki WIBID 1 M, zostanie
ona zamieniona na stawke, ktora zastgpi stawke WIBID 1M, albo na stawke
najbardziej zblizong swojg wielkoscig i charakterem do stawki WIBID 1M.

O kazdorazowej zmianie oprocentowania rachunku skonsolidowanego Zamawiajgcy
zostanie powiadomiony pisemnie przez Wykonawce, w terminie do 7 dnia nowego
okresu odsetkowego,

ilosc rachunkow podlegajagcych konsolidacji moze ulega¢ zmianie w trakcie trwania
umowy pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym.

Dostarczeniu oraz petnej obstudze Systemu bankowosci elektronicznej:

a)

b)

Wykonawca dostarczy i zainstaluje we wspoétpracy z Zamawiajacym odpowiednig
ilos¢ urzadzen, takich jak np. tokeny, karty podpisu elektronicznego, czytniki kart
czy inne urzadzenia potrzebne do bezpiecznej pracy Systemu przy korzystaniu
Z ustug aktywnych (np. realizacji przelewéw),

Wykonawca dostarczy nowe czytniki, karty lub inne urzadzenia (np. w przypadku



d)

awarii, zmiany 0s0b upowaznionych, powofania nowych jednostek, zaktadéw
budzetowych i instytucji kultury, badz zmiany struktury organizacyjnej) na wniosek
Zamawiajgcego.

Czas reakcji nie moze przekraczac trzech dni roboczych od chwili zlozenia wniosku,
Wykonawca zapewni dostep do infolinii Wykonawcy co najmniej w godzinach 7:00 —
18:00 z mozliwoscig ustalenia innych godzin niz wymienione przez Zamawiajgcego
w porozumieniu z Wykonawca,

Wykonawca pokryje straty Zamawiajgcego z tytutu dopuszczenia przez System do
zrealizowania transakcji nieautoryzowanych/niewtasciwie autoryzowanych (np.
przez nieuprawnionego uzytkownika, ponad limit).

Zapewnieniu bez optat i prowizji systemu elektronicznej obstugi rachunkéw bankowych

Zamawiajgcego, umozliwiajgcego:

a)

b)

9)

dostepnos¢ systemu bankowosci internetowej w kazdym dniu roboczym przez
24 godziny,

uzyskiwanie w czasie rzeczywistym wiadomosci o wszystkich operacjach i saldach
na rachunku biezacym oraz na rachunkach pomocniczych na wszystkich
rachunkach obstugiwanych jednostek,

przeszukiwanie zbiorow wszystkich operacji na wszystkich w/w rachunkach
wgrodzaju operacji, nazwy kontrahenta, daty, okresu i kwoty,

dokonywanie przelewéw krajowych i zagranicznych — takze z datg przyszig,
tworzenie polecen zaptaty, lokowanie wolnych $rodkéw, z zastrzezeniem ostatniego
zdania lit.f),

usuwanie, przegladanie i modyfikacje przelewdw przed ich wystaniem,

sktadanie polecen przelewu, w tym: polecen przelewu zagranicznego ze wszystkich
rachunkédw w ramach dostepnych srodkow. Przy realizacji operacji walutowych
zwigzanych z dokonywaniem rozliczen krajowych i zagranicznych, koszty banku
zagranicznego nie bedg obcigzaty Zamawiajgcego,

W przypadku braku mozliwosci np. z przyczyn technicznych dokonania przelewéw
w systemie bankowosci elektronicznej, Wykonawca przyjmie i zapewni realizacje
przelewow w formie papierowej — bez dodatkowych opfat i prowizji, niezaleznie od
ilosci przelewow,

realizacje przelewéw w formie elektronicznej na rachunki prowadzone w innych
bankach oraz banku prowadzacym obstuge rachunku z uwzglednieniem, ze:
przelewy dokonywane przy pomocy bankowosci elektronicznej powinny by¢
realizowane w czasie rzeczywistym, przelewy dokonywane wewnagtrz banku
powinny by¢ zrealizowane bez optat i prowizji,

dokonywanie przelewow w systemie ELIXIR, SORBNET SWIFT, SEPA i innych
0 podobnym charakterze,

generowanie i drukowanie wyciggoéw bankowych nie wymagajgcych stempla
bankowego,

generowanie (wydruk) historii do rachunku bankowego za dany miesigc bgdz inny
wskazany przez Zamawiajgcego okres,

peing informacje o procesie autoryzacji zlecen, poprzez podanie daty i godziny
podpisu zlecenia przez kazdg z 0sob,

informacje dla uzytkownikbw o wszystkich istotnych sprawach zwigzanych
z Systemem (np. awarie, aktualizacje, przelewy odrzucone przez Bank),
potwierdzanie zrealizowania przelewu w systemie on-line (po realizacji przelewu
natychmiastowa informacja w systemie bankowosci internetowej),



n) umozliwianie réwnoczesnie (w tym samym czasie) wykonywania operacji na
réznych rachunkach jednostki przez jednego badz kilku uzytkownikéw systemu,

0) przechowywanie wysytanych przelewéw w archiwum systemu co najmniej przez
okres 3 miesiecy od daty dokonania operaciji,

p) import przelewoéw przygotowanych we wlasnym systemie informatycznym
(finansowo — ksiegowym) Zamawiajgcego do systemu elektronicznej obstugi
rachunkoéw bankowych w formacie, umozliwiajgcym wczytanie tych danych,
Zamawiajgcy przygotuje pliki w formacie wymaganym przez Wykonawce,

q) eksport danych z systemu elektronicznej obstugi rachunkéw bankowych do
wlasnego systemu informatycznego w formacie, umozliwiajgcym wczytanie tych
danych do systemow finansowo- ksiegowych,

r) dostep dla Urzedu Miejskiego do danych o saldach na wszystkich rachunkach
jednostek budzetowych Miasta wymienionych w zatgczniku nr 1 do IPU,

s) dostep dla jednostek wymienionych w zatgczniu nr 1 do IPU do wlasnych

rachunkoéw.
Po wyborze oferty Zamawiajgcy uzgodni wraz z Wykonawcg wymagania jakie
muszg zostaC spetnione przez Zamawiajgcego w zakresie eksportu danych
pomiedzy systemem elektronicznej obstugi rachunkéw bankowych Wykonawcy, a
systemem informatycznym Zamawiajgcego.

W przypadku planowania jakiejkolwiek zmiany systemu lub formatu wymiany danych,

niezbednej dla prawidlowego funkcjonowania Banku, Wykonawca musi zawiadomié

Zamawiajgcego o takiej zmianie z wyprzedzeniem szesciomiesiecznym, pozwalajgcym

na terminowg modyfikacje systemu informatycznego Zamawiajgcego.

Generowaniu i przekazywaniu wyciggéw bankowych jako zestawienia operacji

przeprowadzonych na poszczegdlnych rachunkach bankowych. Wykonawca

zobowigzany jest udostepni¢ Zamawiajgcemu wyciggi w formie pliku elektronicznego
do wydruku w formacie PDF z danego dnia, najpozniej do godziny 8:30 w pierwszym
dniu roboczym nastgpujgcym po dniu operacji. W przypadku braku mozliwosci
przekazywania wyciggébw w formie elektronicznej Wykonawca zobowigzany jest

przekaza¢ wyciggi w formie papierowej w ciggu 48 godzin. Za sporzadzenie i

dostarczenie wyciggu do kazdego rachunku Wykonawca nie bedzie pobierat zadnych

prowizji czy tez optat.

Wyciagi bankowe bedg zawieraly:

a) wszystkie informacje o ptatnosciach, jakie zostaty zamieszczone przez
kontrahentéw w opisie ptatnosci,

b) informacje tozsame z danymi umieszczonymi w systemie,

c) peing nazwe rachunku, walute rachunku, peing nazwe posiadacza rachunku
o przeprowadzonych wplatach, wyptatach, nr rachunku zleceniodawcy, odbiorcy
| jego petng nazwe, petny tytut ptatnosci, date i godzine realizacji transakciji, kurs jaki
byt zastosowany w przypadku operacji zagranicznych, informacje na temat
uruchomionego kredytu, zatozonych lokat i okresach naliczonych odsetek,
oprocentowaniu rachunkéw.

Obstudze ptatnosci masowych, w tym:

a) Wykonawca zobowigzany jest otworzy¢ i obstuzy¢ wirtualne rachunki dla
kontrahentéw masowych,

b) zautomatyzowanie identyfikacji pfatnika i rodzaju pfatnosci polegajgcej na
udostepnieniu przez bank odpowiedniej liczby cyfr w ramach numeru bankowego
(nie wiecej niz 12 cyfr). W ramach tych cyfr Zamawiajgcy przy pomocy banku




d)

stworzy wihasny identyfikator i rodzaj ptatnosci, utworzone w ten sposéb numery
rachunkow bankowych stanowi¢ bedg wirtualne subkonto do rachunku bankowego
Zamawiajgcego; wczytanie pliku do systemu finansowo-ksiegowego lezy po stronie
Zamawiajgcego,

ksiegowanie bezposrednio (online) na rachunek docelowy (biezacy lub
pomocniczy), jako pojedyncza operacja, srodkow finansowych wptacanych na
rachunki wirtualne,

plik elektroniczny wedtug formatu okreslonego przez Zamawiajgcego o wpfatach
dokonanych za posrednictwem rachunkoéw wirtualnych, Wykonawca zobowigzany
jest przekaza¢ Zamawiajgcemu najpdézniej do godz. 8.30 nastepnego dnia
roboczego. Zamawigjgcy uzgodni wraz z Wykonawcg tresc i rodzaj raportu.

W trakcie obowigzywania umowy moze nastgpi¢ zwiekszenie ilosci operacji w skali
miesigca.

Udzieleniu Zamawiajgcemu w_kazdym roku budzetowym odnawialnego kredytu w

rachunku biezgcym budzetu Miasta Pabianice na pokrycie wystepujgcego w trakcie

roku przejsciowego deficytu budzetowego do wysokosci okreslonej w kazdym roku
uchwatg budzetowg Rady Miejskiej w Pabianicach, nie wiecej jednak niz do wysokosci
3.000.000 zt, na nastepujgcych warunkach:

a)

b)
<)
d)
e)
f)

9)

h)

Wykonawca zobowigzuje sie do przyznania odnawialnego limitu kredytu do
wysokosci wynikajacej z aktualnej uchwaty budzetowe] Rady Miejskiej
w Pabianicach,

Zamawiajgcy, ztozy wniosek na uruchomienie kredytu w danym roku i dostarczy
wymagane przez Bank dokumenty,

szczegotowe warunki kredytu okresli odrebna umowa kredytu w rachunku
biezgcym,

limit kredytu w rachunku biezgcym udzielony bedzie bez prowizji i optat, jedynym
kosztem dla Zamawiajacego bedg odsetki od faktycznie wykorzystanego kredytu,
Wykonawca nie bedzie pobieraé oplat i prowizji bankowej od salda
niewykorzystanej czesci kredytu w rachunku biezgcym,

kredyt w rachunku biezagcym powinien zosta¢ postawiony do wykorzystania przez
Zamawiajgcego najpozniej w nastepnym dniu po podpisaniu umowy kredytowej,
wysokos¢ odsetek od wykorzystanego kredytu liczona bedzie za kazdy dzien jego
wykorzystania wedlug aktualnej stawki WIBOR 1 M, opublikowanej w serwisie
Reuters, ustalonej na podstawie zasad stosowanych przez Wykonawce i opisanej w
ofercie, plus stala marza (dodatnia lub ujemna) Wykonawcy, podana w ofercie.
W przypadku likwidacji stawki WIBOR 1 M, zostanie ona zamieniona na stawke,
ktora zastgpi stawke WIBOR 1M, albo na stawke najbardziej zblizong swojg
wielkoscig i charakterem do stawki WIBOR 1M.

odsetki od wykorzystanego kredytu naliczane bedg na biezgco od dnia pierwszej
wyptaty kredytu, w okresach obrachunkowych i ptatne w ciggu 7 dni na podstawie
dyspozycji Zamawiajgcego, po uprzednim otrzymaniu od Wykonawcy
zawiadomienia o wysokosci naliczonych odsetek, przy czym: okres obrachunkowy
jest miesieczny i liczony od dnia postawienia kredytu do dyspozycji, kolejne
miesieczne okresy obrachunkowe liczone sg od nastepnego dnia po zakonczeniu
poprzedniego okresu obrachunkowego, ostatni okres obrachunkowy konczy sie w
dniu poprzedzajgcym dzien calkowitej splaty kredytu. Do naliczania odsetek
zatozono, iz miesigc ma rzeczywistg liczbe dni, a rok 365/366,

zadtuzenie na rachunku biezgcym bedzie sptacane do konca kazdego roku




10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

kalendarzowego tj. do dnia 31 grudnia, natomiast zadluzenie w ostatnim roku
realizacji umowy bedzie sptacone najp6zniej do dnia 31 grudnia 2023 r.

j) jedynym zabezpieczeniem kredytu bedzie weksel in blanco wraz z deklaracjg
wekslowg kontrasygnowang przez Skarbnika Miasta,

k) odnowienie kredytu bedzie mozliwe w formie aneksu lub nowej umowy na kolejny
rok budzetowy.

Realizacji ustugi zarzgdzania platnosciami z przyszlg datg platnosci, umozliwiajgcej
jednostkom skiadanie zlecen za pomocg systemu bankowosci elektronicznej do 60 dni
przed terminem ich realizacji bez ponoszenia dodatkowych kosztow.
Realizacji zlecen dotyczgcych wyptat wynagrodzen z zachowaniem tajemnicy.
Przyjmowaniu poza kolejnoscig bez optat i prowizji oraz ksiegowaniu na rachunkach
z datg wptaty zamknietych wptat gotéwkowych (np. w bezpiecznych kopertach) na
rachunki jednostek wymienionych w zalgczniku nr 1 do IPU, w wyznaczonym
stanowisku kasowym Wykonawcy. Wplaty bedg dokonywane przez osoby upowaznione
do dokonywania wptat w imieniu posiadacza rachunku w dni robocze do godz. 17:00.
Realizacji poza kolejnoscig, bez optat i prowizji wyplat gotdwkowych z rachunku
bankowego na rzecz posiadacza rachunku przez osoby upowaznione do dokonywania
wyptat w imieniu posiadcza rachunku za pomocg czekéw gotowkowych
elektronicznych. Do do kwoty 10 tys. zt bez wczesniejszego awizowania.
Zamawiajgcy bedzie miat mozliwos¢ anulowania bfednie wprowadzonego czeku
elektronicznego oraz podgladu jego statusu realizacji (status oczekujgcy, zrealizowany).
Maksymalny okres, w jakim osoba upowazniona moze zgtosic sie do Wykonawcy celem
realizacji czeku, wynosi 10 dni. Wyplata gotéwki na podstawie zlecenia elektronicznego
powinna by¢ realizowana bez optat i prowizji. W przypadku jezeli Wykonawca nie
posiada ustugi wyptaty gotéwki za pomocag czekdw elektronicznych dopuszcza sie
forme wyplaty gotoéwki na podstawie blankietu czeku gotowkowego, przy czym od
wydania blankietéw czekowych Wykonawca nie bedzie pobierat prowizji ani optat.

Umozliwieniu Wykonawcy wyptaty gotéwki wg nominatléw okreslonych przez

Zamawiajgcedo.

Umozliwieniu Wykonawcy wymiany gotowki na nominaly o mniejszej wartosci bez optat

i prowizji; wymianie bedg podlegaé¢ banknoty o nominatach: 500 zt, 200 zt, 100 zt, 50 zi,

20 zi, 10 zt na banknoty bgdz bilon o nizszej wartosci. Jednorazowa wymiana gotowki

nie przekroczy wartosci 2.000 zt, nie czesciej niz 2 razy w tygodniu, przez 5 jednostek

wymienionych w Zatgczniku nr 1 do IPU.

Umozliwieniu dokonania ptatno$ci przez Klientobw na rzecz Zamawiajgcego za pomocg

terminali ptatniczych POS:

a) Wykonawca zobowigzuje sie swiadczy¢ na rzecz Zamawiajgcego ustugi zwigzane
z realizacjg i rozliczaniem transakcji optacanych kartami ptatniczymi wydanymi w
ramach miedzynarodowych systeméw ptatniczych (wszystkie karty systemu Visa
i MasterCard jako niezbedne minimum),

b) Zamawiajgcy dopuszcza stosowanie terminali przenosnych badz stacjonarnych,

¢) Wykonawca stworzy mozliwos¢ przekazywania ptatnosci z danego zestawu POS na
dwa lub wiecej rachunkéw bankowych (osoba obstugujgca zestaw POS okresla, na
ktory rachunek ma by¢ przekazana ptatnosé) - Wykonawca uruchomi te ustuge
nieodplatnie,

d) Wykonawca zobowigzuje sie do obstugi technicznej i rozliczania transakcji
bezgotéwkowych, obstugi proceséw autoryzacyjnych oraz generowania danych w
postaci wyciggu transakcji,




17.

18.

19.

20.

21.

e) termin instalacji terminali Zamawiajacy ustala najp6zniej do dnia 31 stycznia 2019,

f) Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ bezpieczng ustuge zwigzang
z dokonywaniem i rozliczeniem transakcji dokonywanych kartami ptatniczymi,

g) Wykonawca zobowigzuje sie takze do pelnej obstugi procesu reklamaciji transakcji
i przejecia odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci, ktore nie powstaty z winy
Zamawiajgcego.

h) w przypadku awarii zestawu Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznej
naprawy/wymiany zestawu nie pozniej niz w ciggu dwdch dni roboczych.

i) Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu nieodptatne uzytkowanie na terenie jego
Jednostek zestawow terminali, w zaleznosci od potrzeb, aktualne zapotrzebowanie
nie przekracza 7 sztuk. Miejscem lokalizacji terminali obecnie bedzie budynek
Urzedu Miejskiego w Pabianicach, Miejskiego Zaktadu Pogrzebowego i Miejskiego
Osrodka Sportu i Rekreaciji,

i) Zestawy terminali oferowane przez Wykonawce bedg wspotpracowac z narzedziami
funkcjonujgcymi u Zamawiajgcego. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu zestawy
umozliwiajagce realizacje potgczen zaréwno poprzez sie¢ Ethernet, jak i przez sie¢
GSM.

k) Zamawiajgcy szacuje roczng wartos¢ wptywow realizowanych za posrednictwem
terminali POS na poziomie okoto 1.260.000 zt PLN. Wartos¢ okreslona jest
wielkoscig szacunkowa i jako taka nie moze stanowi¢ podstawy do wnoszenia przez
Wykonawce jakichkolwiek roszczen, co do wysokosci faktycznie zrealizowanych
obrotow poprzez zestawy POS.

Zapewnieniu doradcy bankowego oraz doradcy technicznego dedykowanego do

wspOtpracy z Zamawiajgcym;

a) Wykonawca zobowigzany jest wyznaczyé osobe, ktéra bedzie wspotpracowata
Z Zamawiajgcym w zakresie bankowej obstugi, biezacych kontaktow operacyjnych,
realizacji zastrzezen Zamawiajgcego, usuwania niezgodnosci itp.,

b) kontakt z doradcg bankowym bedzie odbywat sie w sposéb osobisty, telefonicznie
lub za pomocg poczty e'mail od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00 do 16:00
przez wszystkie jednostki objete zamdwieniem,

c) Wykonawca zobowigzany jest rowniez wyznaczy¢é doradce technicznego
odpowiedzialnego za wspOtprace w obszarze technicznym, tj. w zakresie systemu
bankowosci elektronicznej,

d) o zmianie os6b Wykonawca zobowigzany bedzie poinformowaé Zamawiajgcego
pisemnie (listem, emailem, faxem).

Pobieraniu optat i kosztéw zwigzanych z funkcjonowaniem okre$lonych przez

Zamawiajgcego rachunkéw bankowych z innych wskazanych przez Zamawiajgcego

rachunkow bankowych.

Zamykaniu rachunkéw bankowych na pisemny wniosek w okresie trwania umowy bez

ponoszenia z tego tytutu prowizji czy tez optat.

Zerowaniu” bez optat i prowizji rachunkéw biezgcych i pomocniczych Urzedu

Miejskiego i jednostek budzetowych Miasta, zgodnie z dyspozycjami Zamawiajgcego,

polegajace na przekazaniu z dniem 31 grudnia kazdego roku kwot pozostatych na ww.

rachunkach na rachunek biezgcy budzetu Miasta Pabianice.

Funkcjonowaniu po zakonczeniu okresu trwania umowy wskazanych przez

Zamawiajgcego rachunkow bankowych przez okres 3 miesiecy wraz z systemem

bankowosci elektronicznej. Salda na rachunkach bankowych bedg podlegatly

codziennemu  automatycznemu  przelaniu na rachunek  wskazany przez




Zamawiajgcego. Za ustuge w tym okresie bank nie bedzie pobierat Zadnych optat. Po
uptywie tego okresu bank jest zobowigzany do zamkniecia wszystkich rachunkéw
bankowych.

[ll. Warunki realizacji przedmiotu zamowienia.
Wykonawca:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Zrealizuje w tym samym dniu dyspozycje (przelewy) elektroniczne ztozone do godziny
15.00 i papierowe zlozone do godziny 14.00. Polecenia przelewu zarejestrowane
w systemie bankowym po godzinie 15.00 bedg zrealizowane najpdzniej w nastepnym
dniu roboczym pierwszg sesjg ELIXIR. Wszystkie przelewy przekazywane do Banku w
danym dniu, za wyjatkiem przelewow z przysziag datg platnosci, powinny by¢
zaksiegowane na wyciggu bankowym Zamawiajgcego w dniu ich przekazania.
Zapewnia mozliwos¢ wptaty gotowki w formie zamknietej do godziny 17.00 codziennie
w dni robocze.

Posiada na terenie Miasta Pabianic siedzibe lub oddziat lub filie lub inny punkt
przyjmujacy wptaty, dokonujgcy gotowkowych wyptat i prowadzacy obrét bezgotdwkowy
czynny w dni robocze do godz. 17:00.

Bedzie kapitalizowat miesiecznie naliczone odsetki od $rodkéw na rachunkach
bankowych, najpézniej w ostatnim dniu miesigca lub w dniu zamkniecia rachunku
bankowego.

Przylaczy nieodptatnie systemy elektronicznej bankowos$ci w siedzibie Zamawiajgcego
oraz w siedzibach pozostalych jednostek wymienionych w Zalgczniku IPU
Zz mozliwoscig aktywacji od 01.01.2019r.

Przeszkoli nieodptatnie pracownikéw jednostek wymienionych w zatgczniku nr 1 do IPU
wg uzgodnionego pomiedzy stronami harmonogramu w zakresie obstugi, konserwacji
systemu elektronicznej bankowosci, zaréwno na etapie wdrozenia systemu jak
i w trakcie eksploataciji.

Zapewnia realizacje przelewow w czasie rzeczywistym miedzy jednostkami
organizacyjnymi Zamawiajgcego, wymienionymi w zatgczniku nr 1 do IPU.

Nie bedzie pobierat zadnych dodatkowych optat i prowizji z tytutu prowadzenia realizaciji
przedmiotu zamdwienia poza wymienionymi w ofercie.

Nie bedzie pobierat optat za wydane opinie bankowe i zaswiadczenia zwigzane
Z obstugg rachunkow i obstugg kredytu.

Wdrozy system automatycznej identyfikacji ptatnika w zakresie ptatnosci podatku od
nieruchomosci i podatku rolnego, optaty za gospodarowanie odpadami z mozliwoscig
aktywacji od 01.01.2019 r. lub innych ptatnosci masowych, jezeli pojawig sie takie
w trakcie realizacji umowy, w terminie 60 dni od dnia zgtoszenia tych pfatnosci
Wykonawcy przez Zamawiajgcego.

Zainstaluje oraz bedzie serwisowat 7 sztuk terminali do obstugi kart ptatniczych
w kasach Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy dopuszcza podwykonawstwo w zakresie dostawy urzgdzen i akcesoriow
zwigzanych z funkcjonowaniem systemu bankowosci elektronicznej i w zakresie
uzytkowania terminali, w zakresie szkolenia pracownikow do obstugi systemu
bankowosci elektronicznej.

Za w/w zakres podwykonawstwa petng odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca.

Ustugi towarzyszace bedg mogty by¢ dodawane do koszyka ustug wedtug potrzeb
Zamawiajgcego i mozliwosci Wykonawcy.

Z uwagi na przedmiot zamoOwienia zawarta zostanie umowa ogoélna na wykonanie



VI.

15.

16.

17.

bankowej obstugi budzetu Miasta Pabianice. Umowa zawiera¢ bedzie wszystkie
elementy skladajace sie na przedmiot zaméwienia. Bedzie odsylaé do umoéw
szczegOtowych (umowy rachunku bankowego, umowy udostepnienia elektronicznego
systemu obstugi rachunku bankowego, umowy kredytowej na kredyt w rachunku
biezgcym).

Wykonawca zobowigzuje sie do zagwarantowania wszystkim jednostkom
organizacyjnym Miasta takich samych warunkdéw i takiego samego zakresu ustug jak
dla Miasta Pabianice za wyjgtkiem postanowien dotyczgcych limitu kredytu w rachunku
biezacym. W przypadku Igczenia, przeksztalcania jednostek organizacyjnych,
utworzenia nowych jednostek organizacyjnych Miasta Pabianice, Wykonawca podpisze
Z nimi umowe na prowadzenie bankowej obstugi na tych samych zasadach, jakie
zostang zawarte w umowach aktualnie obowigzujgcych.

Umowa powinna wskazywa¢ na sposob ustalenia wysoko$ci prowizji i optat za
czynnosci zwigzane z wykonywaniem bankowej obstugi budzetu Miasta Pabianice
zgodnie z przediozonym w ofercie przez Wykonawce formularzem cenowym,
z uwzglednieniem czynnosci bedacych przedmiotem zaméwienia ujetych w niniejszym
zalgczniku wykonywanych bez prowizji i optat.

Z tytutlu wykonywania przez Wykonawce innych czynnos$ci niz wymienione w niniejszym
Zalgczniku mieszczgcych sie w przedmiocie zamowienia Wykonawca moze pobieraé
optaty zgodnie z obowigzujgcg u Wykonawcy ,Tabelg prowizji i optat”, ktéra stanowic¢
bedzie zalgcznik do zawartej umowy.

Sposoéb obliczenia t gcznej ceny zamowienia na dzie n 20 lipca 2018 r. zo stat zawarty
w ofercie.

1.

Ogolna cena oferty bedzie r6znicg pomiedzy sumg kosztow obstugi rachunkéw oraz
innych kosztéw okreslonych w ofercie, i kosztow kredytu a sumg przychodow
z oprocentowania srodkéw pienieznych na rachunku skonsolidowanym i rachunkach
niepodlegajacych konsolidacji. W postepowaniu o zamOwienie publiczne zostanie
wytoniona najkorzystniejsza oferta tj. taka, ktéra wedtug formuty oceny ofert uzyska
najnizszg wartosc.

Kwota kredytu w rachunku biezgcym zostaje ustalona w celu oszacowania kosztow
obstugi kredytu, za caty okres objety umowa.

Nie dopuszcza si e podawania danych w ofercie alternatywnie lub w prz  edziatach
liczbowych.

Nie dopuszcza si e podawania danych w ofercie w innej konwencji ni 2z okre $lona
w zapytaniu ofertowym.



