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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (po modyfikacji 5.07.2018):

Dzialania informacyjno-promocyjne w ramach projektu
»,Modernizacja i rozwéj komunikacji miejskiej w Pabianicach”

1. Cellcele projektu

Ogdélnym celem projektu jest stworzenie sprawnego, efektywnego oraz bezpiecznego
systemu transportu, zgodnego ze standardami unijnymi w zakresie ochrony srodowiska
(niskoemisyjnego), zapewniajgcego potgczenia komunikacyjne poprawiajgce dostepnosé
transportowg regionu, ktéry jest niezbedny do dynamicznego rozwoju spoteczno-
gospodarczego regionu oraz wojewodztwa tédzkiego. Celem projektu jest jednoczesnie
zapewnienie wysokiej jakosci publicznego transportu zbiorowego w dostosowaniu
do preferencji i oczekiwan pasazerow, w tym do oczekiwanej dostepnosci dla osoéb
niepetnosprawnych, tworzgcej realng alternatywe dla podrézy samochodem osobowym,
a przez to zmniejszenie zattoczenia motoryzacyjnego, zmniejszenie emisji zanieczyszczen
powietrza, poprawe stanu $rodowiska naturalnego, wzrost mobilnosci mieszkancow.
Dobrze rozwiniete pofgczenia transportowe wzmocnig spojnos¢ przestrzenng regionu,
zwiekszajgc jego atrakcyjnos¢ inwestycyjng oraz stwarzajgc podmiotom gospodarczym
i wszystkim mieszkancom odpowiednie mozliwosci rozwojowe. Interwencja w tym
obszarze bedzie koncentrowac sie na budowie zintegrowanego systemu transportowego,
tgczacego gtdbwne gatezie transportu, przede wszystkim drogowego, publicznego
transportu zbiorowego.

Celem szczegdtowym (bezposrednim) projektu jest zwiekszone wykorzystanie transportu
publicznego. Realizacja projektu przyczyni sie do rozwoju w miescie Pabianice sprawnego
i bezpiecznego systemu publicznego transportu zbiorowego, o wysokiej jakosci
Swiadczonych ustug, spetniajgcego standardy unijne w zakresie ochrony srodowiska,
konkurencyjnego wzgledem transportu indywidualnego. Realizacja projektu wptynie takze
na integracje wewnetrzng i dostepnos¢ komunikacyjng m. Pabianice i jego obszarow
funkcjonalnych, co przyczyni sie do zwiekszenia mobilnosci zawodowej i przestrzenne;j
mieszkancéw oraz poprawy dostepu do rynku pracy, edukacji i ustug spotecznych, takze
dla mieszkancow obszarow wiejskich. Powigzanie transportu publicznego z gtownymi
przestrzeniami publicznymi i ustugami w miescie zacheci mieszkancéw do korzystania
z oferty przewozowej komunikacji miejskiej. Efektem realizacji dziatania bedzie poprawa
atrakcyjnosci komunikacji miejskiej i wzrost liczby osoéb korzystajgcych zjej ustug.
Realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celow zdefiniowanych w planie
gospodarki niskoemisyjnej wraz z elementami Planu zréwnowazonej mobilnosci miejskiej,
strategii ZIT, Strategii Rozwoju Miasta Pabianice na lata 2016-2022, Planie
Zrébwnowazonego Rozwoju Publicznego Transportu Zbiorowego dla Gminy Miejskiej
Pabianice na lata 2017-2025.

Realizacja projektu przyczyni sie do ograniczenia zanieczyszczenia srodowiska i emisji
CO2, wpisujac sie w realizacje strategicznych celow zawartych w Strategii Rozwoju
Wojewoddztwa todzkiego 2020 oraz strategii na rzecz inteligentnego i zrwnowazonego
rozwoju sprzyjajacego witgczeniu spotecznemu Europa 2020. Dzieki projektowi oprécz
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osiggniecia korzysci spotecznych wywotanych ograniczeniem emisji, osiggniete zostang
rbwniez mierzalne korzysci spoteczne wynikajgce z o0szczednosci czasu 0s6b
podrézujgcych komunikacjag miejskg w Pabianicach dzieki wdrozeniu systemu
dynamicznej informacji pasazerskiej. Podsumowujac, realizacja przedmiotowego projektu
przyczyni sie do osiggniecia nastepujgcych efektow sSrodowiskowych, spotecznych
i gospodarczych:

e zmniejszenie emisji zanieczyszczen wynikajgcej z procesow transportowych,

e ograniczenie emisji hatasu powstajgcego w procesach transportowych,

e zwiekszenie dostepu do publicznego transportu zbiorowego mieszkancom rejonu
Klimkowizny i Chechta Pierwszego (mieszkajgcym wzdtuz ulicy Podmiejskiej),

e poprawa jakosci transportu publicznego,

e realizacja idei smart city,

e o0Osiggniecie zrownowazonej mobilnosci miejskiej dzieki rozwojowi niskoemisyjnego
publicznego transportu zbiorowego i bezemisyjnego transportu rowerowego,

e zmiana wizerunku publicznego transportu zbiorowego na nowoczesny i przyjazny
uzytkownikom,

e poprawa bezpieczenstwa wszystkich uczestnikow ruchu, w tym uzytkownikdéw
publicznego transportu zbiorowego, rowerzystow, kierowcow samochoddow
osobowych,

e zwiekszenie dostepu do publicznego transportu zbiorowego osobom
niepetnosprawnym i starszym,

e zwiekszenie atrakcyjnosci terendw przemystowych i ustugowych poprzez
zwiekszenie ich dostepu do publicznego transportu zbiorowego.

Celem dziatan promocyjnych podejmowanych w ramach projektu bedzie dotarcie do jak
najszerszego grona oséb z informacjg o przeprowadzanej inwestycji. Promocja projektu
zostanie skierowana przede wszystkim do bezposrednich uzytkownikdw projektu
tj. zmotoryzowanych mieszkancéw Pabianic oraz mieszkancéw gmin o$ciennych
w obszarze aglomeracji, ktorzy stanowi¢ bedg potencjalnych uzytkownikéw projektu
zmieniajgcych dotychczasowy sposob podrézowania w obszarze aglomeracji tzn.
zamienig dotychczasowy sSrodek transportu, jakim jest samochdd na Srodki transportu
publicznego (autobus, tramwaj) i kontynuowaniu nastepnie podrézy z wykorzystaniem
Srodkoéw transportu publicznego funkcjonujgcych w Pabianicach. Tak wiec planowana
promocja projektu ma przede wszystkim na celu zmiane dotychczasowych zachowan
komunikacyjnych zmotoryzowanych mieszkancow aglomeracji na rzecz zwiekszenia
uzytkowania $rodkéw transportu publicznego.

2. Dziatania informacyjno-promocyjne w ramach niniejszego projektu

Wszelkie dziatania informacyjno-promocyjne w ramach projektu ,Modernizacja i rozwoj
komunikacji miejskiej w Pabianicach” bedg prowadzone zgodnie z wytycznymi
Podrecznika wnioskodawcy i beneficjenta programéow polityki spojnosci 2014 — 2020
w zakresie informacji i promocji wtasciwymi dla umow o dofinansowanie zawartych przed
1.01.2018.

2.1. Stale tablice informacyjne

Wykonawca ustawi dwie tablice informacyjne (w trakcie realizacji projektu), ktore
po zakonczeniu projektu stang sie tablicami pamigtkowymi. Tablice beda wykonane
zgodnie z wytycznymi Podrecznika wnioskodawcy i beneficienta programéw  polityki
spojnosci 2014 — 2020 w zakresie informacji i promocji  wilasciwymi dla umow
o dofinansowanie zawartych przed 1.01.2018 i bedg zawierac:

e nazwe beneficjenta,
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tytut projektu,

cel projektu,

zestaw logo — znaki FE i UE oraz herb lub oficjalne logo promocyjne wojewddztwa,
adres portalu www.mapadotacji.gov.pl,

wartos$¢ projektu i dofinansowania.

Tablice majg byé wykonane z materialtu odpornego na warunki atmosferyczne
i zniszczenie, zamocowane na wysokosci co najmniej dwéch metréw nad ziemia.
Wykonawca zobowigzany jest zamontowaé tablice w sposdb uniemozliwiajacy jej
wywrocenie oraz zapewniajgcy bezpieczenstwo.

Lokalizacje tablic:
e petla autobusowa Waltera-Jankego (w zwigzku z budowg nowego obiektu
dworcowego, parkingu bike&ride i zlokalizowanej obok drogi dla roweréw),
e petla autobusowa Podmiejska (budowa petli w ramach projektu).

Wykonawca odpowiada za uzyskanie wszelkich niezbednych pozwolen od odpowiednich
organow oraz zarzgdcéw terenu, na ktérych zostang zlokalizowane tablice. Szczegétowa
lokalizacja tablic musi by¢ uzgodniona z Zamawiajgcym.

Termin ustawienia tablic:
e petla autobusowa Waltera-Jankego: do 15.10.2018 r.
e petla autobusowa Podmiejska: w momencie rozpoczecia prac budowlanych
(Zamawiajgcy okresli szczegétowy termin z 30-dniowym wyprzedzeniem).

2.2. Publikacja ksigzkowa ,,Przystanek Pabianice”

Wykonawca wyda w naktadzie min. 500 egzemplarzy ksigzke pn. ,Przystanek Pabianice”,
opisujagcg rys historyczny pabianickiej komunikacji miejskiej oraz zawierajgcg informacje
na temat niniejszego projektu. Gotowg do wydruku publikacje dostarczy Muzeum Miasta
Pabianic — jednostka organizacyjna Zamawiajgcego.

Parametry publikaciji:

e przewidywany format: 210x198 mm,
ksigzka w twardej oprawie szytej nicmi,
okoto 250 - 270 stron,
wydruk na papierze kredowym 170 g,
kolorowe ilustracje przeplatane z tekstem.

Termin wydania publikaciji:
e 300 szt.: do 20 wrzesnia 2018 r.,
e 200 szt.: do 12 sierpnia 2019 r.

2.3. Kampania informacyjno-promocyjna

W ramach promociji projektu ,Modernizacja i rozwéj komunikacji miejskiej w Pabianicach”
Wykonawca zrealizuje kampanie informacyjno-promocyjng, obejmujaca:
e opracowanie koncepciji kreacji kampanii i projektéw graficznych:

o Wykonawca w nieprzekraczalnym terminie do 15 dni roboczych od podpisania
umowy opracuje i dostarczy nastepujgce dokumenty: plan wykonawczy
kampanii informacyjno-promocyjnej, harmonogram dziatan w ramach
przedmiotowej kampanii, wstepne projekty graficzne materiatbw promocyjnych.

o Zamawiajgcy jest zobowigzany w ciggu 7 dni roboczych do przekazania
Wykonawcy uwag Ilub  akceptacji, Wykonawca jest zobowigzany
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do uwzglednienia wszystkich uwag Zamawiajgcego.

e wykonanie materiatébw promocyjnych:

o ulotek (nakfad 2 x 1.000 egz., format A4 sktadany do DL w C, dwustronne, druk
peten kolor, papier kreda o gramaturze min. 130g/m2),

o roll-up (naktad: 2 szt., rozmiar minimalny 85cm x 200cm),

o plakatow A3 (naktad min. 50 egz., papier o gramaturze min. 130g/m2 ),

e wykonanie niezbednika pasazera w formie mapki linii z dotgczonymi rozktadami
jazdy (naktad 3.000 egz., rozmiar mapki min. 270 x 420 mm),

e kampania social media za posrednictwem fanpage KomunikacjaPabianice.pl,

e zorganizowanie wydarzen promujgcych projekt i korzystanie z komunikacji miejskiej
w ramach Europejskiego Tygodnia Zrownowazonego Transportu (jedno
wydarzenie), w tym przynajmniej konkurs dla dzieci, piknik, happening. Wykonawca
poinformuje Iokalne media o przedsiewzieciach (wymog reklamy prasowej
i internetowej), ponadto utworzy wydarzenie na fanpage KomunikacjaPabianice.pl,
gdzie uczestnicy bedg mogli potwierdza¢ swoj udziat oraz zapraszac kolejne osoby.
Lokalizacja realizacji pikniku happeningu musi by¢ uprzednio uzgodniona
z Zamawiajgcym (Zamawiajgcy udostepni na ten cel nieodptatnie teren, bedacy
w dyspozycji Zamawiajgcego). Slogan Europejskiego Tygodnia Zrownowazonego
Transportu 2018: ,Multimodalnos¢ — przesiadaj sie i jedz”. Przy kreacji koncepcji
wydarzenia ETZT nalezy wykorzysta¢ materiaty wizualizacyjne ETZT udostepniane
przez Komisje Europejskg pod adresem http://mobilityweek.eu/communication-
toolkit oraz wytyczne tematyczne (Manual 2018) i przewodnik po najlepszych
praktykach udostepnione na stronie http://mobilityweek.eu/campaign-resources/.

Termin wykonania kampanii informacyjno-promocyjnej:
e plan wykonawczy kampanii informacyjno-promocyjnej, harmonogram dziatah

w ramach przedmiotowej kampanii, opracowanie koncepcji kampanii i wstepnych

projektéw graficznych: do 15 dni roboczych od podpisania umowy.,

kampania social media: stale w okresie trwania projektu (tj. do grudnia 2019 r.),

wykonanie 1.000 ulotek: do 15 pazdziernika 2018 r,

wykonanie 1.000 ulotek: do 15 sierpnia 2019 r.,

wykonanie roll-up (2 szt.): do 1 (jednego) miesigca kalendarzowego od podpisania

umowy,

wykonanie plakatow A-3: do 20 pazdziernika 2018 r.,

e wykonanie niezbednika pasazera: do 30 sierpnia 2019 r. (Zamawiajgcy zastrzega
mozliwos¢é opdznienia wymaganego terminu realizacji niezbednika pasazera
w przypadku znacznej ilosci tymczasowych zmian w kursowaniu komunikaciji
miejskiej),

e wydarzenie w ramach Europejskiego Tygodnia Zréwnowazonego Transportu:
sobota 22 wrzesnia 2018 r.

2.4. Artykuly sponsorowane w prasie lokalnej i/lub Iokalnych portalach
internetowych

W celu upublicznienia informacji o projekcie zostang opublikowane cztery artykuty
w lokalnej prasie (Pabianice, powiat pabianicki) i/lub czotowych lokalnych portalach
internetowych (Pabianice, powiat pabianicki), ktére odnotowaty najwiekszg liczbe odston
i uzytkownikéw. Wybiera sie te media, ktére majg najwiekszy zasieg. Wykonawca w ciggu
15 dni roboczych od podpisania umowy przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego media
plan, zawierajgcy liste medidéw, przeznaczonych do publikacji artykutdw sponsorowanych.
Minimalna objetos¢ artykutu: 1.800 znakdw, 2 ilustracje. Wykonawca przedtozy projekt
artykutu do akceptacji Zamawiajgcego.

Powyzsze bedzie miato na celu zachecenie niezdecydowanych do korzystania
z komunikacji miejskiej oraz poinformowanie o wspoffinansowaniu i korzysciach ptyngcych
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z podrézowania komunikacjg miejskg. Mieszkahcy Pabianic czesto siegajg po prase
lokalng i odwiedzajg lokalne portale internetowe, zatem jest to skuteczny kanat przekazu
informaciji.

Terminy publikacji artykutéw sponsorowanych:
e dwa artykuty sponsorowane (lokalna prasa, lokalny portal): do 30 pazdziernika 2018
roku,
e dwa artykuty sponsorowane (lokalna prasa, lokalny portal): do 14 czerwca 2019 .

3. Terminy ptatnosci

Zamawiajgcy przewiduje ptatnos¢ za realizacje przedmiotu zamédwienia w trzech nw.
transzach:

1. etap | — w wysokos$ci 74% przedmiotu zamowienia — ptatnos¢é nastgpi do 30
listopada 2018 r. (Wykonawca wystawi fakture 30-dniowym wyprzedzeniem);
2. etap Il — w wysokosci 25% przedmiotu zamdwienia — ptatnos¢ nastgpi do 15

wrzesnia 2019 r. (Wykonawca wystawi fakture 30-dniowym wyprzedzeniem);

3. etap lll (ptatnos¢ koncowa) — w wysokosci 1% przedmiotu zaméwienia — ptatnosc
nastgpi do 30 stycznia 2020 r. (Wykonawca wystawi fakture z 30-dniowym
wyprzedzeniem).

Termin Ustuga

Koncepcja kampanii, projekty graficzne elementéw kampanii,
opracowanie harmonogramu kampanii

Kampania social media

Wykonanie 1.000 szt. ulotek

Druk 300 szt. ksigzek ,Przystanek Pabianice”

Wykonanie roll-up (2 szt.)

Etap | —do
30.10.2018 r. | Wykonanie plakatow A3 (min. 50 szt.)

Wydarzenie w ramach Europejskiego Tygodnia Zrébwnowazonego
Transportu

Tablica informacyjna na petli Waltera-Jankego

Dwa artykuty sponsorowane w mediach lokalnych

Przygotowanie raportu, podsumowujgcego podijete dziatania w
ramach etapu |

Wykonanie 1.000 szt. ulotek

Etap Il — do Druk 200 szt. ksigzek ,Przystanek Pabianice”

15.08.2019 .

Wykonanie niezbednika pasazera (3.000 egz.)

Tablica informacyjna na petli Podmiejska (do 28.02.2019r.)
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Kampania social media

Dwa artykuty sponsorowane w mediach lokalnych

Przygotowanie raportu, podsumowujgcego podjete dziatania w
ramach etapu Il

Etap Ill — do
31.12.2019 .

Kampania social media

Przygotowanie raportu, podsumowujgcego podijete dziatania
promocyjne w ramach etapu Il i w catym okresie zamdwienia
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