UCHWALA NR LVI/718/18
RADY MIEJSKIEJ W PABIANICACH

z dnia 21 czerwca 2018 r.

w sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na
terenie Gminy Miejskiej Pabianice.

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 3 i art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (t.j. Dz. U. 22018 r. poz. 994, poz. 1000) oraz art. 19 ust.1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ 1zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz.U. z2017r.
poz. 328, poz. 1566, poz. 2180 z 2018 r. poz.650) uchwala si¢, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekOw na terenie
Gminy Miejskiej Pabianice, opracowanego na podstawie projektu przygotowanego przez Zaktad
Wodociggéw 1 Kanalizacji w Pabianicach sp. z o0.0., ktory stanowi zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Projekt Regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Miejskiej
Pabianice przekazany zostanie do zaopiniowania przez Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody
Polskie, Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Poznaniu, ul. Chlebowa 2/4, 61-003 Poznan.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Pabianicach

Andrzej Zeligowski
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Zatagcznik do uchwaty Nr  LVI/718/18
Rady Miejskiej w Pabianicach
z dnia 21 czerwca 2018 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE
GMINY MIEJSKIEJ PABIANICE
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okres$la prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode 1 zbiorowego odprowadzania §ciekoéw
realizowanego na terenie Gminy Miejskiej Pabianice.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie”, nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz.U.
z 2017 r., poz. 328 z p6zn. zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie, jakie nadajg im akty prawne
wyzszego rzedu, w tym w szczegolnosci Ustawa.

3. Illekro¢ w Regulaminie jest mowa o Przedsigbiorstwie, nalezy przez to rozumieé
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

Rozdzial 1.
MINIMALNY POZIOM USEUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. 1. Przedsigbiorstwo zgodnie z przepisami Ustawy, ma obowigzek zapewni¢:

1) ciggtos¢ 1niezawodnos¢ dostaw wody do Odbiorcy wilosci ustalonej w umowie, o jakosci
przeznaczonej do spozycia przez ludzi, odpowiadajacej warunkom okreslonym w obowigzujacych
przepisach, zapewnionej w miejscu dostarczania wody, pod min. cisnieniem 0,25 MPa, za pomoca
urzadzen bedacych wiasnoscig Przedsigbiorstwa;

2) cigglos¢ 1niezawodnos$¢ odprowadzania Sciekow w ilosci okreslonej w umowie, za pomocg
urzadzen bedacych wlasnoscig Przedsigbiorstwa.

Rozdzial 2. ]
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI

§ 4. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekoéw odbywa sie w oparciu o pisemna
umowg¢ zawarta miedzy Przedsigbiorstwem a Odbiorca ustug, zgodnie z art. 6 Ustawy.

2. W terminie do 14 dni od dnia ztozenia przez przysztego odbiorce ustlug wniosku o zawarcie
umowy, Przedsiebiorstwo sporzadza iprzedktada przysztemu odbiorcy ustug projekt umowy
o zaopatrzenie w wodg (1) lub odprowadzanie Sciekow.

3. Przedsigbiorstwo udostepnia na swojej stronie internetowej aktualnie obowigzujacy wzor
wniosku 1 wzér umowy.

4. Umowa o zaopatrzenie w wode (i) lub odprowadzanie §ciekow moze by¢ zawarta na czas
okreslony lub nieokreslony.

5. Przedsiebiorstwo moze zawrze¢ umowe z wiascicielem lub zarzadca budynku wielolokalowego
na zasadach okreslonych w Ustawie.

§ 5. Zmiana warunkéw umowy, za wyjatkiem zmiany taryf, nast¢puje w drodze aneksu do umowy
sporzadzonego w formie pisemnej.
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§ 6. Przedsigbiorstwo nie ponosi odpowiedzialno$ci w przypadku zadania rozwigzania umowy
przez ujawnionego wiasciciela.

Rozdzial 3.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE
W TARYFACH

§ 7. 1. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wodg¢ 1 odprowadzania §ciekéw sa prowadzone przez
Przedsigbiorstwo  z Odbiorcami, wylacznie woparciu oceny 1stawki optat okreslone
w obowigzujacych taryfach oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow.

2. Podstawg ustalenia ilo$ci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekow, stanowig: wodomierz
glowny, urzadzenie pomiarowe, przecig¢tne normy zuzycia oraz ilosci ustalone w umowie.

§ 8. Stosowanie przez Przedsigbiorstwo cen istawek oplat wynikajacych znowych,
obowigzujacych taryf, nie wymaga indywidualnego informowania Odbiorcow o ich wysokosci.

§ 9. 1. Przedsigbiorstwo za §wiadczone ustugi wystawia Odbiorcy fakturg.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym Odbiorcami sg rowniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, Przedsigbiorstwo wystawia odrgbng fakture zarzadcy lub wiascicielowi
takiego budynku oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali.

3. Wstrzymanie przez Przedsicbiorstwo dostaw wody lub/i odbioru $ciekéw z przyczyn
wymienionych w ustawie, a dotyczacych Odbiorcy, nie zwalnia Odbiorcy z obowigzku uiszczania
optat abonamentowych.

Rozdzial 4.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 10. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jej nieruchomosci do sieci sktada Przedsigbiorstwu
wniosek o wydanie Warunkéw Przylaczenia, ktory powinien zawiera¢ co najmnie;j:

1) imi¢ 1 nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy;
2) adres nieruchomosci i adres do korespondencji;

3) w przypadku osob prawnych aktualny odpis z wilasciwego rejestru wskazujacy na sposob
reprezentacji podmiotu;

4) okreslenie rodzaju instalacji 1 urzadzen stuzacych do odbioru ustug;

5) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki zuzycia
wody;

6) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekow 1 ich rodzaju (w przypadku dostawcow
sciekow przemystowych, réwniez jako$ci odprowadzanych §ciekow oraz zastosowanych lub
planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajacych);

7) opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda i/lub z ktorej beda odprowadzane $cieki,
w szczegblnosci okreslenie jej powierzchni, sposobu zagospodarowania i przeznaczenia;

8) o$wiadczenie o posiadanym prawie do dysponowania nieruchomoscig na cele budowlane.

§ 11. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane przygotowac i bezptatnie udostepni¢ odpowiedni wzor
wniosku.

§12. 1. W przypadku, gdy spelione sa warunki techniczne umozliwiajagce podiaczenie
nieruchomosci do sieci, Przedsigbiorstwo w terminie 14 dni od otrzymania prawidlowo wypetionego
wniosku, o ktorym mowa w § 10 wraz z kompletem zalacznikdw, wydaje osobie ubiegajacej si¢
o podlgczenie nieruchomosci Warunki Przylgczenia. W razie braku mozliwosci podigczenia
nieruchomosci do sieci, Przedsigbiorstwo w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, o ktérym mowa
w § 10, informuje o tym osobe¢ ubiegajaca si¢ o podiaczenie, wskazujac powody, ktore uniemozliwiaja
podtaczenie.
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2. Warunki Przylaczenia powinny co najmniej:

1) wskazywaé miejsce 1sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej 1/lub
kanalizacyjnej;

2) okresla¢ maksymalng ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomos$ci z podziatem na poszczegdlne
cele;

3) okresla¢ maksymalng ilo$¢ §ciekow odprowadzanych z nieruchomosci, ich jakos¢ i rodzaje;
4) wskazywac okres waznosci wydanych warunkoéw przyltaczenia, nie krotszy niz 1 rok;
5) okresla¢ wymagania wynikajace z innych przepisow prawa;

6) okresla¢ miejsce oraz warunki zainstalowania wodomierza gtownego i pozostatych, jesli sa
przewidywane oraz okresli¢ miejsce zainstalowania urzadzenia pomiarowego do mierzenia ilo$ci
odprowadzanych $ciekow.

§ 13. 1. Podstawa wykonania przytacza i wlaczenia do sieci jest projekt budowlany autoryzowany
przez projektanta posiadajacego odpowiednie uprawnienia.

2. Projekt, o ktérym mowa w ust.1 powinien zawierac:
1) opis techniczny wraz z doborem wodomierza gtéwnego 1 urzagdzen pomiarowych;
2) plan sytuacyjny na kopii aktualnej mapy zasadniczej;
3) profil podtuzny przylacza;
4) rysunek z lokalizacja wodomierzy i1 urzadzen pomiarowych;
5) rysunek przedstawiajacy sposob zabudowy wodomierzy i urzadzen do pomiaru ilosci $ciekow;
6) inne rysunki, jesli wymaga tego specyfika projektu;
7) warunki przylaczenia.

3. Projekt przylacza nalezy uzgodni¢ z Przedsigbiorstwem, zarzadca drogi oraz z wlascicielami
innych terenow, przez ktore przyltacze bedzie przebiegac.

4. Przedsigbiorstwo wydaje lub odmawia uzgodnienia, o ktorym mowa w ust. 3 w terminie 14 dni
od daty ztozenia projektu.

§ 14. 1. Odbiorca ustug moze wystapi¢ do Przedsigbiorstwa z wnioskiem o zgod¢ na
zainstalowanie wodomierza dodatkowego, stuzacego do pomiaru ilosci wody zuzytej bezpowrotnie.
Do wniosku nalezy zataczy¢ opis rozwigzania z uzasadnieniem oraz rysunek pokazujacy lokalizacje
wodomierza dodatkowego.

2. Przedsigbiorstwo w terminie 14 dni od otrzymania wniosku z kompletem dokumentow,
o ktorych mowa w ust.1, wyraza zgode lub odmawia zgody na rozliczanie na podstawie wskazan
wodomierza dodatkowego. Koszt zakupu, montazu i utrzymania wodomierza dodatkowego ponosi
wnioskujacy. Po zamontowaniu i zaplombowaniu wodomierza dodatkowego spisywany jest stosowny
aneks do umowy.

§ 15. Przedsiebiorstwo ma prawo do przeprowadzania biezacej kontroli iloSci i przeznaczenia
pobranej wody oraz ilo$ci 1 jako$ci odprowadzanych $ciekéw oraz kontroli przestrzegania umownych
ustalen dotyczacych warunkow przytaczenia do sieci wodociggowej i kanalizacyjne;.

Rozdzial 5.

WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO
USLUG WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 16. 1. Przedsigbiorstwo informuje wszystkich zainteresowanych o mozliwo$ciach podiaczenia
do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjne;.
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2. Przedsigbiorstwo wydaje Warunki Przytaczenia, jezeli istniejg mozliwosci swiadczenia ustug.

3. Przedsigbiorstwo ma prawo odmoéwi¢ przytaczenia nowego Odbiorcy do istniejacej sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przylaczenia, warunki techniczne $wiadczenia
ustug dotychczasowym Odbiorcom pogorsza si¢ tak, ze nie zostanie zachowany minimalny poziom
ustug, aw szczegdlnosci, jezeli zabraknie wymaganych zdolnoSci produkcyjnych ujeé, stacji
uzdatniania 1 oczyszczalni $ciekdw oraz zdolnosci dostawczych istniejacych ukladéw dystrybucji
wody 1 odprowadzania $ciekow.

4. Poziom dostgpu do ustug wodociagowych 1ikanalizacyjnych w przysztosci, wyznaczaja
wieloletnie plany rozwoju 1 modernizacji urzagdzen wodociggowych 1 kanalizacyjnych.

5. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ zawarcia umowy o wiekszym zakresie $wiadczenia ustug,
niz przewidywaty Warunki Przylaczenia.

Rozdzial 6.
SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 17. 1. Inwestor moze przystapi¢ do budowy przylacza po dokonaniu zgtoszenia:
a) zgodnie z art. 30 Ustawy prawo budowlane,

b) zgodnie zart. 29a Ustawy prawo budowlane w zwigzku z Ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu §ciekdéw, zgodnie z zapisami niniejszego regulaminu.

2. W przypadku realizacji przylacza na zasadach niniejszego regulaminu, inwestor zglasza
pisemnie do Przedsigbiorstwa gotowo$¢ do rozpoczgcia prac budowlanych przedstawiajac:

1) projekt budowlany zgodny z zapisami §13;
2) termin rozpoczecia 1 zakonczenia robot;

3) osobg¢ odpowiedzialng za prowadzone prace posiadajaca odpowiednie uprawnienia budowlane
(zalaczy¢ kserokopi¢ uprawnien izaswiadczenia o czlonkostwie w Izbie Inzynierow
Budownictwa);

4) zlecenie wykonania wiaczenia do sieci w przypadku przytacza wodociggowego oraz nadzoru nad
wlaczeniem do sieci w przypadku przylacza kanalizacyjnego (z podaniem planowanej daty
wlaczenia);

5) zatwierdzony projekt organizacji ruchu na czas wykonywania rob6t budowlanych;
6) wniosek o zawarcie umowy na swiadczenie ustug;
7) decyzj¢ o zajeciu pasa drogowego, zgodnie z Ustawg o drogach publicznych.

3. Przedsigbiorstwo w ciggu 14 dni sprawdza kompletno$¢ dokumentow ipodejmuje decyzje
o akceptacji lub odmowie zgloszenia, o ktérym mowa w ust. 2. W przypadku akceptacji inwestor
otrzymuje projekt umowy na dostawe ustug.

4. Odmowe wymieniong w ust.3 wraz zuzasadnieniem w formie pisemnej otrzymuje Inwestor
oraz Wydzial Architektury i Budownictwa Starostwa Powiatowego.

5. Podpisanie umowy nastepuje w przypadku przylacza wodociggowego — w dniu montazu
wodomierza, w przypadku przyltacza kanalizacyjnego - w dniu zgloszenia wiaczenia.

6. Czynnosci  wlaczenia przylacza wodociggowego do sieci dokonuja pracownicy
Przedsigbiorstwa, po wcze$niejszym odbiorze utozonego przytacza (tj. robot zanikajacych) wraz
z montazem zestawu wodomierzowego.

7. Czynno$ci wiaczenia przylacza kanalizacyjnego do sieci, dokonuje wykonawca przylacza pod
nadzorem pracownika Przedsigbiorstwa, po uprzednim odbiorze utozonego przylacza.
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8. Wybudowane przylacze nalezy zinwentaryzowac 1zglosi¢ do Powiatowego Osrodka
Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej celem wniesienia na mape zasadnicza.

9. Inwestor zglasza gotowo$s¢ do odbioru koncowego przylacza, przedstawiajac projekt
powykonawczy wraz z inwentaryzacja geodezyjna, z potwierdzeniem wniesienia na map¢ zasadnicza.

10. Przedsiebiorstwo po stwierdzeniu kompletnosci dokumentacji powykonawczej, spisuje
protokét odbioru robot.

11. W przypadku wybudowania przytacza kanalizacyjnego do posesji korzystajacej z wody z sieci
lub(i) z wlasnego ujecia, spisywana jest umowa z podaniem stanu(6w) wodomierza(y) na dzien
wlaczenia przytacza do sieci kanalizacyjne;.

Rozdzial 7.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH
DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 18. 1. Przedsigbiorstwo ma obowigzek poinformowania Odbiorcow o planowanych przerwach
lub ograniczeniach w dostawie wody lub odbiorze S$ciekdw, w sposdéb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 24 godzinnym.

2. Przedsigbiorstwo ma rowniez obowigzek niezwlocznie poinformowaé Odbiorcéw, w sposob
zZwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody
lub odbiorze $ciekow, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkow wielolokalowych, Przedsigbiorstwo moze o zdarzeniach wskazanych
w ust. 112 poinformowac wytacznie wihasciciela lub zarzadce nieruchomosci.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin,
Przedsigbiorstwo ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowa¢ o tym fakcie
Odbiorcoéw, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

§ 19. Przedsicbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie ushug wytacznie
z waznych powodéw, w szczeg6lnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony Zycia lub zdrowia
ludzkiego, $rodowiska naturalnego oraz potrzebami przeciwpozarowymi. Nie zwalnia to
Przedsigbiorstwa z obowigzku zastosowania wszelkich dostepnych mu sposobow dla ztagodzenia tych
ucigzliwosci dla Odbiorcow.

Rozdzial 8.
STANDARDY OBSEUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKELOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 20. 1. Przedsiebiorstwo udziela odpowiedzi na prosbe o udzielenie informacji przedtozonej na
pismie lub elektronicznie, w tej samej formie w terminie 14 dni od otrzymania prosby.

2. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okresow dluzszych niz terminy
wskazane w ust. 1, Przedsigbiorstwo przed uptywem w/w terminu, informuje o tym fakcie osobe,
ktora ztozyta prosbe o informacje i wskazuje ostateczny termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten
w zadnym wypadku nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia prosby.

§ 21. 1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez Przedsigbiorstwo umowy.

2. Reklamacja jest zgltaszana w formie pisemne;.

3. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie
nie dtuzszym niz 14 dni od dnia ztoZenia jej w siedzibie Przedsigbiorstwa lub dorgczenia reklamacji.
W szczegolnych przypadkach, np. koniecznosci zlecenia ekspertyzy wodomierza glownego,
Przedsiebiorstwo moze przedluzy¢ okres rozpatrzenia reklamacji o czas trwania niezbednych badan
lub kontroli.
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§ 22. W siedzibie Przedsigbiorstwa oraz na stronie internetowej winny by¢ udostepnione
wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie gminy taryfy;

2) tekst jednolity Regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow, obowigzujacego na
terenie gminy;

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody.

Rozdzial 9.
WARUNKI DOSTAWY WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 23. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostgpna z hydrantow przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociggowe;j.

§ 24. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie umowy
zawieranej pomi¢dzy Gming Miejska Pabianice i Przedsigbiorstwem.

§ 25. [los¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru, jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej w okresach
ustalonych w umowie.

§ 26. Naleznos$ciami za wode pobrang na cele przeciwpozarowe Przedsigbiorstwo obcigza Gming.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Pabianicach

Andrzej Zeligowski
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