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dot. interpelacji Radnej Rady Miejskiej Moniki Ciesli

Odpowiadajac na interpelacje¢ Radnej Rady Miejskiej Moniki Ciesli dotyczacq
wyposazenia tramwajow linii 41 w biletomaty, uprzejmie informujg co nastgpuje.

W pierwszych wagonach sktadow tramwajow Konstal oraz w wagonach Duewag M8C
zainstalowane sa biletomaty obstugujace platnosci bezgotowkowe kartami platniczymi. Podczas
wprowadzania biletomatow na karte w 2014 roku, uzgodnilem z MPK-Lo6dz Sp. z o.0., ze na
linii 41 w drugim wagonie pozostanie starszy biletomat (szary, typu Pixel) przyjmujacy platnosci
gotowkowe. Biletomaty Pixel zamontowane sg takze w niemieckich tramwajach M8C.

W przypadku stwierdzenia braku biletomatu na gotowke, Wydziat Infrastruktury
Technicznej i Komunikacji Urzedu Miejskiego w Pabianicach interweniowat w Dziale Obshugi
Klienta — Sekcji Sprzedazy Biletow MPK-L6dZ Sp. z o.0. Takie interwencje byly podejmowane
17 grudnia 2015, 8 stycznia 2016 i 4 lutego 2016. Z informacji uzyskanych od MPK-Lodz
Sp. z 0.0. wynika, ze w dniu 4 lutego 2016 pracownik Sekcji Sprzedazy Biletow odpowiedzialny
za biletomaty osobiscie interweniowal u kierownika zajezdni Chocianowice w opisanej przez
Pania Radng sprawie. MPK-L0dzZ Sp. z 0.0. zapewnilo, ze dotozy wszelkich starafi, aby na linig
41 byly kierowane sktady wyposazone zarébwno w automat biletowy na kartg (w pierwszym
wagonie) oraz na gotowke (w drugim wagonie).

Brak szarego biletomatu Pixel na gotowke moze zdarzy¢ si¢ wylacznie w sytuacjach
incydentalnych — tj. w przypadku awarii tramwaju i koniecznos$ci podmiany na zastgpczy skiad.
Wszystkie wagony sa wyposazone w biletomaty na karte, natomiast tylko te kierowane na linig
do Pabianic posiadajg dodatkowo urzadzenie przyjmujace gotowke.

Pragne zapewni¢, ze Wydzial Infrastruktury Technicznej i Komunikacji bedzie nadal
monitorowal obsade taborowg linii 41 pod katem wyposazenia wagonow w biletomaty. Jesl —
mimo zapewnien MPK-L6dz Sp. z 0.0 — nadal bedzie si¢ powtarzala opisana sytuacja, podejme
kolejne interwencje.
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