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w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewwadzodzkiego na lata 2014-2020

Zalgcznik nr 11 do SIWZ
WZOR UMOWY

UMOWANR ...... /2018
zawarta W dniu ..........coeeeiiiiiiiiiie 2018 r. w Pabianicachpedzy
1. Miastem Pabianice,NIP: 731-196-27-56, REGON: 4720577 ¥wanym dalejZamawiaj gcym”

reprezentowanym przez Prezydenta Miasta Pabiaficzegorza Mackiewicza przy
kontrasygnacie Skarbnika Miasta Pabiahnny tosiak

a
2 {11 02
majaca  SWOp  Siedzile W przy  ulicy
................................................................................ wpisan do rejestru
.............................................................................. i posiaded numer identyfikacji podatkowej
NIP . e OraZ REGON. e , Zwga
dalej,Wykonawca” reprezentowanprzez:
) PP
22 P

Przedmiotowe zamoOwienie udzielane jest wazkii z realizagj projektu pn. Modernizacja i rozwoj
komunikacji miejskiej w Pabianicatispotfinansowanego z&odkow UE w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa toédzkiego na 182814-2020, Dziatanie |Il.1
Niskoemisyjny transport miejski, Poddziataniellll Niskoemisyjny transport miejski — ZIT.

§1
Przedmiot umowy

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku przepr@eaego pogpowania w trybie przetargu
nieograniczonego o wa#iti zamoéwienia powkej okre&lonych w przepisach wydanych na
podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycZt@4 r. Prawo zamodwie publicznych
(. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z fpd zm.) zakaczonego wyborem przez Zamawgieggo oferty
Wykonawey W dniu .........ccvoiiiiiii i, 2018 roku.

2. Integralnymi czsciami niniejszej umowy, opisafymi szczegdtowo przedmiot zamowienia oraz
informacje i wymagania Zamawigiego niezbdne do wykonania umowys
1) Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia;
2) Odpowiedzi na pytania Wykonawcow, zmiany SIWZ iaszienia o zamowieniu,
3) Oferta Wykonawcy.

3. Przedmiotem zamowienia jest dostawa, posadowierae mstalacja fabrycznie nowych, 10
sztuk biletomatow mobilnych i 5 sztuk biletomatowacgonarnych, wyprodukowanych nie
wczesniej niz w 2018 roku. Powjsze automaty przeznaczong do sprzedzy biletéw
komunikacji miejskiej oraz wspoitpracy z systemem gddika, akceptdgpych platnéé

Biuro projektu, Urzad Miejski w Pabianicach

ul. $w. Jana 4, 95-200 Pabianice,
tel. +48 42 22 54 609, 42 22 54 627, e-mail: komunikacja@um.pabianice.pl
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bezgotowkow (stykows i bezstykowy) w przypadku biletomatéw mobilnych oraz gotéwkow
(bilon i banknoty) ibezgotowkoy (stykowy i bezstykow) w przypadku biletomatow
stacjonarnych.

»

Szczego6towe parametry techniczne i dodatkowe fumedpaci opisane zostaty w dokumentacii
przetargowej i ofercie Wykonawcy.

5. Uzytkownikiem ww. biletomatéow ¢dzie Miejski Zaktad Komunikacyjny Spoétka z o.o.
z siedzila w Pabianicach przy ul. Lutomierskiej 48.

6. Wykonawca zapewniaze dostarczone biletomaty mobilng jednej marki i w danym typie,
identyczne pod wzgtem konstrukcyjnym i parametréw technicznych. Wykooa zapewnia,
ze analogicznie biletomaty stacjonarng jednej marki i w danym typie, identyczne pod
wzgledem konstrukcyjnym i parametréw technicznych.

7. Wykonawca 6éwiadcza, ze dostarczone biletomaty posiagdagktualne na dzie dostawy
certyfikaty i atesty, zgodnie z obayzujacymi przepisami.

o

Czynndci zwigzane z przygotowaniem i zakeniem stelza, instalagj, a take posadowieniem
w lokalizacji stacjonarnej Wykonawca przeprowadziwtasny koszt i ryzyko.

9. Szczegdblowy opis techniczny przedmiotu zamoOwiendavigra zajcznik nr 1 do SIWZ:
wymagania techniczne i technologiczne automatéw zwma opisem oprogramowania
obstugujcego automaty.

10. Wraz z dostaw biletomatéw Wykonawca zobogdany ledzie dostarcz

1) centralny system nadzoru nad funkcjonowaniem dcabarych automatow;

2) system rozliczg;

3) system zdalnej aktualizaciji;

4) dokumentag w jezyku polskim w wersji papierowe] oraz elektroniczrfdokumentacja
techniczno-ruchowa, dokumentacja serwisowa, insjaukprzegidow i konserwaciji,
szczegbtowy wykaz komponentow);

5) po 3 dodatkowe kasety na banknoty i monety dodsitetow stacjonarnych;

6) 4 dodatkowe hoppery do biletomatow stacjonarnych;

7) licencje na oprogramowanie gytkowanie i powielanie kopii).

11. Przepcie wlasnéci przedmiotu zaméwienia na Zamawi@@go naspuje z chwih podpisania
protokotu odbioru.

§2
Warunki i termin realizacji umowy

1. Wykonawca zobowizuje sé dostarczy, zalazy¢ na wykonanych przez siebie stelah
i zainstalowa 10 szt. biletomatéw mobilnych w terminie nie Zaym n#z do dnia 19.10.2018 r.,
z zastrzeeniem §:

1) instalacja nagpi w siedzibie Miejskiego Zaktadu Komunikacyjnegopéika z o.o.
w Pabianicach (Pabianice, ul. Lutomierska 48) volausach Solaris Urbino 12 (lata produkcji
2008 i 2010);

2) jednorazowo mze by wylaczony z ruchu maksymalnie jeden autobus ze guzgl
nainstalagj stel&za, doprowadzenie instalacji elektrycznej lub zatie i konfiguragj
biletomatu mobilnego;

3) w okresie, w ktorym w autobusachdy znajdowa siec wytacznie stelae do biletomatow dla
one zabezpieczone w sposob uliwaajgcy bezpieczgi prawidtows eksploatag autobusu.

2. Wykonawca zobowgzuje sé dostarczy i zainstalowa w przygotowanych przez siebie
lokalizacjach 4 szt. biletomatow stacjonarnych mmiaie nie dhiszym ni do dnia 31.08.2018 r.
(zgodnie z lokalizacjami, o ktérych mowa w pktpl 2 — 5) oraz 1 szt. biletomatu stacjonarnego
w terminie nie diaszym n do dnia 26.10.2018 r. (zgodnie z lokalizaa) ktérej mowa w pkt 1
Ip. 1, tj. Dworzec PKP), ze wskazaniein i
1) instalacja odédzie st w nastpujacych lokalizacjach:
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Lp Nazwa przystanku Kierunek Adres Terr_mn ..
realizacji
Dworzec PKP do
L | (dla wsiadajcych) | CEMUM ul- taska37A | 55 105018
Grota-Roweckiego na wysokdci ul. do
2 |/Gryzla Centrum Gryzla 24 31.08.2018
3 Jana Pawila Il / Centrum ul. Jana Pawia Il do
' szpital 68 31.08.2018
S Jankego/Dworzec S do
4. Kilinskiego / SDH PKP ul. Kilinskiego 5 31.08.2018
Kili nskiego / Jankego/ S do
S Zamkowa Klimkowizna ul. Kilinskiego 6 31.08.2018

2) Wykonawca uzgodni z Zamawigym dostosowanie kolorystyki automatéw do systemu
identyfikacji wizualnej Zamawiafego, w szczegoldoi w zakresie rozmieszczenia logotypu
Zamawiacego z przodu automatu;

3) Wykonawca uzgodni z Zamawigym parametry biletu, tj. gramatyr rozmiar,
zabezpieczenia, itp. oraz zapisy na biletach, ktoryrojekt przygotuje Wykonawca
i przediary do akceptacji Zamawiggego;

4) po stronie Wykonawcy #y obowigzek posadowienia biletomatow, w tym uzyskanie
wszelkich zgod i warunkoéw, wykonanie fundamentqwaylaczy elektrycznych.

. Potwierdzeniem wydania przedmiotu umowy w termisie protokoty odbioru biletomatow

i przeprowadzenia instrukta z ich obstugi. Przeprowadzenie instruktazostanie potwierdzone

stosownym protokotem podpisanym przez Sgéeo i Szkolonego.

. W terminie 2 tygodni od daty zawarcia niniejszej umowy Zamgyap przekae Wykonawcy

aktualnie obowgzujaca taryfe biletowa (rodzaje, ceny biletow wraz z ich pozycjonowaniengz

dokona innych niezjainych uzgodnik dla zastosowania w przedmiocie zamowienia.

. Wykonawca zapewnie w chwili dostawy automatyela uwzgkdniaty aktualg na dzié dostawy

taryfe biletowy obowizujaca w miejskiej komunikacji autobusowej w Pabianicadh.przypadku

zmian taryfowych Zamawiagy przekae Wykonawcy aktualnie obowdujgce taryfy dla
zastosowania w automatach z co najmniej 14-dniowyyprzedzeniem w stosunku do terminu
dostawy danej partii automatéw.

. W terminie 12 tygodni od daty zawarcia niniejszej umowy Wykwena przedstawi do akceptacji

Zamawiajcego catéciowy interfejs sprzeds i informaciji (uktad graficzny, kolorystyka, weesj

jezykowe) dla poszczeg6lnych procesdéw sprzedgch i informacyjnych w identycznym

formacie isrodowisku jak zastosowane w automacie.

§3
Zapewnienie Wykonawcy

Wykonawca, po zapoznaniugst sytuacy faktyczry, dokumentagj przetargow, zapewniaze
posiada niezidlng wiedz fachows, kwalifikacje, déwiadczenie, mgdiwosci i uprawnienia
konieczne dla prawidlowego wykonania umowydbie w stanie naigcie wykond& przedmiot
zamodwienia na warunkach oklenych w umowie.

Wykonawca éwiadcza, ze jest wihdcicielem dostarczanych wdzen i materiatéw /lub
przystuguj mu wszelkie prawa do niczym nie ograniczonego aazjolizania oferowanymi przez
siebie urzdzeniami, ktére niegsobchzone jakimikolwiek c¢zarami i prawami na rzecz oséb
trzecich.

Wykonawca éwiadcza,ze zamontowane ugdzenia i materiaty ¢ra fabrycznie nowe, wolne od
wad fizycznych i prawnych i zdatne daytku wedtug potrzeb Zamawigjego, o ktorych
Wykonawca zostat poinformowany.

Wykonawca éwiadcza,ze przed podpisaniem umowy na etapie sktadaniayofapoznat si
z dokumentagj przedmiotu zaméwienia.
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5. Wykonawca éwiadcza, ze opierajc sk na posiadanym dwiadczeniu oraz rozpoznaniu
warunkoéw realizacji przedmiotu umowy i przy zachowazawodowej staranf§oi, zgtosit
wszelkie znane mu w dniu podpisania umowy niezgédnaraz bédne rozwazania z punktu
widzenia technologii wykonania dla realizacji praedtu umowy. W przypadku niezgtoszenia
wad lub zastrzeen Wykonawca nie mze powolywa sie na te wady jako okolicziéd
wytaczapca jego odpowiedzialnig wobec Zamawiagego ztytutu niewykonania lub
nienaleytego wykonania umowy i niegdzie w zwizku z tym wys¢powat do Zamawiacego
o dodatkowe platrigi.

6. Wykonawca éwiadcza, ze szczegbélowo =zapoznal ¢siz miejscem realizacji umowy
i przedstawiona przez niego oferta jest komplewmyli uwzgkdniagca wszelkie skladniki
przedmiotu umowy. Ten stan pozwala Wykonawcy naerie gwiadczenia,ze ewentualna
konieczné¢ wykonania prac dodatkowych lub zamiennych, orazupga nieprzewidzianych
materialdw zostan zrealizowane przez Wykonawdez domagania giod Zamawiajcego
dodatkowego wynagrodzenia.

7. Ponadto Wykonawcaswiadcza,ze:

1) znany mu jest zakres, termin i charakter prac okgmagania co do materiatdw
koniecznych do ich wykonania,

2) posiada wszelkie niezbdne uprawnienia okéone przepisami prawa niegine do
nalezytego wykonania przedmiotu umowy

3) otrzymana dokumentacja zostala przez Wykoravezczegotowo zweryfikowana
i nadaje si do prawidtowego i kompletnego wykonania umowy.

4) w chwili podpisania umowy, po stronie Wykonawcy ngniej zadne przeszkody
uniemaliwiajace lub utrudnigice terminowe wykonanie przedmiotu umowy, a ich
ewentualne wygpienie po dniu podpisania Umowy nieedzie upowaniato
Wykonawcy do przesugtia terminu wykonania zamowienia lub domagania si
dodatkowych platniei z tego tytutu.

8. Zlecenie cgsci przedmiotu umowy Podwykonawcy nie zmienia zokxaai Wykonawcy wobec
Zamawiajcego oraz odpowiedzialdd za wykonanie tej g&ci prac.

9. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, uchwisiei zaniedbania Podwykonawcow
w takim samym stopniu, jak to by byly jego wiasne.

10. W przypadku powierzenia ¢xi prac Podwykonawcom Wykonawca odpowiada wobec
Zamawiajcego oraz oso6b trzecich za wszelkie szkody wdaane przez Podwykonawha
osobach i/lub mieniu, jak rowniea niewykonanie lub nienalge wykonanie niniejszej umowy.
Nie wyklucza to prawa Zamawigjego do 4cznego zadania od Wykonawcy i jego
Podwykonawcédw naprawienia szkody, w tym na zasatdidarndci lub in solidum.

11. Wykonawca éwiadcza,ze znajduje si w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewsiaj
nalezyte wykonanie przedmiotu umowy.

§4
Odbior koncowy

1. Odbiér kaacowy automatow nagipi protokolarnie, dla kadego biletomatu z osobna, w siedzibie
Miejskiego Zaktadu Komunikacyjnego Sp. z 0.0. wiBalzach (dla biletomatéw mobilnych) oraz
w lokalizacjach biletomatéw stacjonarnych (dla tmieatéw stacjonarnych). Odbiér jednostronny
jest wykluczony w kadym przypadku.

2. O dokfadnej dacie odbioru g¢zxiowego/k@icowego Wykonawca zawiadomi Zamawgizggo
pisemnie, e-mailem lub faksem na minimum 3 dnooae przed terminem gotowed do odbioru
kazdego biletomatu.
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W czasie odbioru Zamawigjy dokona sprawdzenia dokumentacji przedmiotu umaggdndci
jego wykonania z umoygy jakasci wykonania, funkcjonowania jego poszczegolnyoknmetntéw
oraz zgodngxi ilosciowej wyposaenia biletomatow.

W przypadku stwierdzenia przy dokonywaniu odbiooddowego wad biletomatu (rozumianych

jako stanu niezgodnego z warunkami niniejszej ump&gmawiagcy, zachowujc uprawnienia

do zadania zaptaty kar umownych za dpénie i/lub zadania odszkodowania i bez zmiany
terminébw umownych, maee:

1) jezeli wady nada sie do usunjcia — odméwé dokonania odbioru kKaowego do czasu
usunicia wad. Usunricie wady mae nasipi¢ poprzez naprag automatu lub wymian
automatu na nowy;

2) jezeli wady nie zostan usunéte w terminie do 30 dni — odmdévidokonania odbioru
koncowego i rozwizac umowe na zasadach okglenych w § 9.

Wszelkie koszty usugcia wad i doprowadzenia biletomatow do stanu zggdre warunkami

niniejszej umowy obaiaja w catagci Wykonawe.

Dla dostaw i ustug powranych, o ktérych mowa w 8§ 1 ust. 10 umowy pgel§ dostawy

stwierdza si odpowiednim protokotem odbioru.

§5
Warunki ptatno sci

. Za zrealizowanie przedmiotu umowy, o ktorym mowh gst. 3 Zamawiagy zaptaci Wykonawcy

taczne wynagrodzenie brutto w wWys@kO ................cooeiiiinni, zlotych (stownie ziotych:
......................................................................... ), w tym podatek VAT wwvysokaci
................................... zlotych (stownie zlotych:
.......................................................... ), zgodnie z ponszym:

1) wynagrodzenie jednostkowe za jeden biletomat mghaignosi ............... zlotych brutto
(stownie ziotych: ............ ), w tym podatek VAT ..................... zlotych brutto (stownie
ZIOtYCh: L );

2) wynagrodzenie Jednostkowe za jeden biletomat smmm/ WYNOSi ....coovnnen. zlotych
brutto (stownie ziotych: . ...), w tym podatek VAT . vivean.... Zlotych brutto
(stownie ZIOtYCh: ... ).

. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera w8dg koszty wykonawcy, jakie poniesie
z tytutu naleytej oraz zgodnej ze specyfikacjstotnych warunkéw zamoéwienia i opisem
przedmiotu zamowienia oraz ob@aujacymi przepisami realizacji zamdwienia.

. Cena brutto wskazana przez Wykonavest cen ryczattows i obejmuje wykonanie wszystkich

czynnaci zwigzanych prawidtow realizachj zamowienia.

Platng¢ za realizag przedmiotu zamowienia napi w terminie nie diaszym ni 30 dni od dnia
doreczenia Zamawiagemu, prawidtowo wystawionej faktury przez Wykonawetatngé nasapi
osobno za odebrane biletomaty.

Podstaw wystawienia faktury stanowi podpisany przez strgmptokédt odbioru przedmiotu
umowy, potwierdzajcy prawidiows i zgodry z wymaganiami zamawiggego realizagj
zamoéwienia. Odbiér nagii w obecnéci przedstawiciela Wykonawcy oraz zostanie potwierny
przez Zamawiacego i Uytkownika tj. osob do tej czynnéci upowaniona, na protokole odbioru
sporadzonym przez Zamawiggego.

. Dniem ptatndci jest dzié wydania przez Zamawigjego polecenia zaptaty do banku, w ktérym

prowadzony jest rachunek Zamawizggo.
Zamawiagcy wyklucza maliwos¢ dokonywania przedptat i zaliczek.

. Wykonawca nie mze bez pisemnej zgody Zamawgieggo wyraonej pod rygorem niewaosci

przenost praw i obowyzkdéw z niniejszej umowy na podmioty trzecie, w tgactzegdlnéci nie
moze dokonywa cesji wynagrodzenia umownego.

§6
Rekojmia i gwarancja jakosci
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10.

Wykonawca jest odpowiedzialny wadem Zamawiajcego za wszelkie wady fizyczne
przedmiotu zamoOwienia gkojmia za wady fizyczne). Przez wadizyczrng rozumie s

w szczegolnéci  jakakolwiek niezgodné¢ przedmiotu zamoOwienia z opisem zawartym
W niniejszej umowie oraz w zgdznikach.

Wykonawca jest odpowiedzialny wezgdglem Zamawiajcego za wszelkie wady prawne
przedmiotu zamowienia, w tym tak za ewentualne roszczenia 0sOb trzecich wystkaj
z naruszenia praw wiaséw intelektualnej lub przemystowej, w tym praw amstach, patentow,
praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw z tgjef na wzory uytkowe i przemystowe,
pozostajce w zwihzku z wprowadzeniem przedmiotu zamowienia do obnoéu terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej gkojmia za wady prawne). Nadanie Zamawiajcego Wykonawca
zwolni Zamawiagcego od ewentualnych roszézesob trzecich wynikagych z naruszenia praw,
0 ktérych mowa w zdaniu poprzedgaym.

Strony dokonuj rozszerzenia odpowiedziakw z rekojmi w ten sposébze Zamawiajcemu
przystugug wszystkie uprawnienia, a na Wykonawcyazgi wszystkie obowgzki, ktére
przepisami prawa oraz postanowieniami niniejszej oWyn zostaly zagwarantowane
Zamawiajcemu w ramach gwarancji jada@. Okres gkojmi jest rowny okresowi gwarancji.
Wykonawca gwarantuje Zamawiagmu, ze przedmiot zamoOwienia dostarczony na mocy
niniejszej umowy jest wolny od wad fizycznych (gamacja jakdéci). Zamawiagcy maze
wykonywa uprawnienia z tytutu gwarancji niezatee od uprawnig z tytutu rekojmi za wady
fizyczne.

Gwarancja rozpoczyna swoj bieg od daty protokolgon@dbioru kacowego dla kadego
z automatdéw z osobna i trwa przez okregzgodnie z trécig oferty, nie krécej @i2 lata)
Odpowiedzialné z tytutu gwarancji jakéci obejmuje zaréwno wady powstate
z przyczyn tkwacych w przedmiocie zamowienia w chwili dokonanidiodu kaxcowego przez
Zamawiajcego, jak i wszelkie inne wady fizyczne przedmiptuméwienia, powstate z przyczyn,
za ktore Wykonawca lub inny gwarant ponosi odpowi@dacsé, pod warunkiem,ze wady
te ujawnj sic w okresie obowgzywania gwarancji.

Wszelkie koszty zwizane z realizagj przez Zamawiacego uprawnig z tytutu gwaranciji,
w szczegolnéci naprawa wadliwego biletomatu lub jego wymiana walny od wad ponosi
Wykonawca.

W ramach gwarancji Wykonawca zobguany jest do niezwlocznego usuwania
awarii/uszkodze biletomatow. Wszelkie awarie @oly w dziataniu urgdzen uniemaliwiajgce
korzystanie przez klientow keowych z podstawowych funkcjonakod automatow, tj. kidy
uniemaliwiajace prowadzenie sprzegabiletow) oraz usterki (niedogodém lub utrudnienia
w dziataniu automatow, ktére nie unieffiwiajg korzystania przez klientow koowych

z podstawowych funkcjonal§o urzadzen, czyli mazliwe jest dalsze prowadzenie sprzega
biletow) wystpujace w automatach,¢da usuwane przez Wykonawav mazliwie najkrétszym
terminie, tzn.:

1) w przypadku obstugi awarii w biletomatach stacjowyah:

a) czas reakgcji - 4 godziny od zgtoszenia,

b) czas usurcia - maksymalnie 8 godzin od zgtoszenia, przy copynnaci serwisowe
mog by¢ realizowane w godzinach 6:00 — 22:00 i w tych goalzh ledzie liczony czas
reakcji i usungcia,

2) w przypadku obstugi awarii w biletomatach mobilnyzas usugcia:

a) w przypadku zgtoszenia do godziny 20:00 - do nzglaktgo wyjazdu autobusu z zaktadu
eksploatacyjnego w naginym dniu,

b) w przypadku zgtoszenia po godzinie 20:00 — do god#£:00 — do godziny 12:00
nastpnego dnia,

pod warunkiem udogpnienia autobusow serwisowi Wykonawcy,

3) w przypadku obstugi usterek w biletomatach staajoyeh i mobilnych:

a) czas usurkia - maksymalnie 2 dni robocze od zgtoszenia.

Wykonawca bdzie realizowat serwis gwarancyjny zgodnie z pracathi uzgodnionymi przez
Strony pocawszy od dnia uruchomienia pierwszego biletomatu.

Z gwarancji wyhczone g czynndci eksploatacyjne, tj. wymiana i zacia papieru, oraz monet
i banknotow, wymiana zasobnikdéw na got@vdtaz czynnéci konserwacyjne biletomatéw.
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11.

12.

13.

14.

Gwarancji nie podlegajuszkodzenia biletomatow powstate w wyniku aktowndalizmu lub
uzytkowania automatow niezgodnie z przeznaczeniem.

Jezeli Wykonawca nie usunie wad gdzenia we wskazanym powsj terminie, Zamawiagy
moze je usun¢ samodzielnie lub zle€iich usungcie osobie trzeciej - na koszt i ryzyko
Wykonawcy. Nie bdzie powodowéato utraty gwaranciji.

W przypadku rozbinych stanowisk, co do istnienia i zakresu wad §alawych Strony mog
zleck wykonanie ekspertyzy niezaleemu ekspertowi. Koszty tej ekspertyzy poniesiergir
ktorej stanowiska nie potwierdzi ekspertyza. Gdyo®t w terminie 14 dni nie ustglosoby
wspodlnego, niezalmego eksperta, wéwczas prawo wyboru eksperta pgiyec bedzie
Zamawiagcemu. W przypadku, gdy wykonana ekspertyza potwiesthnowisko Zamawiagego,
wowczas Wykonawca zobogzany ledzie do zwrotu Zamawiggemu catéci kosztow
wykonania ekspertyzy.

Strony okrélaja, ze dokumentem gwarancyjnym oki@acym warunki gwarancji jest niniejsza
umowa.

§7
Licencja na dokumentacg i oprogramowanie

Wykonawca 6wiadcza, ze dysponuje prawami autorskimi do dokumentacji oraz

do oprogramowania i jest uprawniony do udzielensanawiajcemu i Wytkownikowi licencji

na dokumentagjoraz licencji na oprogramowanie.

Wykonawca 6éwiadcza i gwarantuje,ze przekazana Zamawisgemu dokumentacja oraz

przekazane oprogramowanie, nigdpnaruszé prawa ani intereséw i dobr prawem chronionych

0s6b trzecich. Wykonawca jest w szczegéthodpowiedzialny wzgidem Zamawiajcego za to,
ze jest uprawniony do wprowadzenia do obrotu oprograania zainstalowanego w automatach
lub w innych nargdziach, jeeli tam wystpuje, oraz za tase Zamawiajcy i Uzytkownik z tytutu
niniejszej umowy bda upowanieni do korzystania w ramach zwyktegozytkowania

z wszelkiego dostarczonego oprogramowania.

W ramach wynagrodzenia oklenego w 8§ 4, Wykonawca udziela Zamawtgmu

i Uzytkownikowi bezterminowej, niewgtznej licencji do korzystania ze wszystkich elerdant

dokumentacji (licencja na dokumentggjdostarczonej w wykonaniu niniejszej umowy, 2w

udzielania sublicencji osobie trzeciej do wykonyveanstug obstugi eksploatacyjnej, przetpw
oraz napraw, zbycia lub oddania go do korzystarmwanpotowi trzeciemu na podstawie
jakiegokolwiek tytutu prawnego, uprawriagj do korzystania z przedmiotowej dokumentaciji
na nasipujacych polach eksploatacji:

1) wykorzystywanie dostarczonej dokumentacji do olisekgploatacyjnej, przegliéw i ustug
utrzymania oraz napraw przez Zamawigjgo lub wskazane przez niego podmioty trzecie
(po podpisaniu przez podmiot trzeci zobgzeinia do wykorzystania dokumentacji wginie
do celow zwazanych zeswiadczeniem ustug utrzymania, w tym obstugi ekstalognej,
przeghdow oraz napraw);

2) utrwalanie i zwielokrotnianie dokumentacji w nieagiczonej liczbie egzemplarzy
na wszelkich nénikach dowolnymi technikami, w tym drukarskimi, phficznymi,
reprograficznymi, informatycznymi, cyfrowymi;

3) wymiany nagnikdw, na ktérych utrwalono dokumentaopraz przenoszenia dokumentacii
do paméci komputerow i serwerdw sieci komputerowych.

Wykonawca udziela Zamawigjemu i Wytkownikowi niewyhcznej licencji na korzystanie

z oprogramowania (licencja na oprogramowanie), dsarnowej, z prawem do udzielenia

sublicencji w przypadku zbycia przedmiotu umowy loddania go podmiotowi trzeciemu

do korzystania na podstawie innego stosunku prasneg

Licencja na oprogramowanie obejmuje prawo do kdazya z oprogramowania, na warunkach

licencji udzielonych przez producenta, z zaskmiem, ¥ przekazana licencja uprawnia

Zamawiajcego co najmniej do korzystania z oprogramowania zakresie dziatalni

Zamawiajcego i Wytkownika przez czas nieokiteny na nasfpujacych polach eksploatacii:

1) wykorzystywanie oprogramowania do obstugi eksplogteej, przegidéw i ustug utrzymania
oraz napraw przez Zamawiaggo, Lrytkownika lub wskazane przez niego podmioty trzecie
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(po podpisaniu przez podmiot trzeci zobgmginia do wykorzystania oprogramowania
wytacznie do celéw zwizanych zeswiadczeniem ustug utrzymania, w tym obstugi
eksploatacyjnej, przegddw oraz napraw);

2) utrwalania oprogramowania nasmkach informatycznych;

3) wprowadzania i utrwalania w pagai komputera i innych usdzen mikroprocesorowych;

4) wymiany naénikdbw, na ktérych utrwalono oprogramowanie oraz epaszenia
oprogramowania do pagai komputerow i serwerdw sieci komputerowych.

Licencie na dokumentacje oraz licencja na oprogreamie udzielone Zamawigemu

i Uzytkownikowi nie podlegaj wypowiedzeniu przez Wykonawa@ni inny podmiot trzeci oraz

nie g ograniczone terytorialnie.

88
Szkolenia i doradztwo techniczne

. Wykonawca przeszkoli pracownikow wskazanych przemmd@dwiajcego w zakresie obstugi
automatéw i oprogramowania, w tym w szczegétionapraw, konserwacji, administrowania,
serwisowania, przygotowania (tworzenia, utrzymamazwoju) taryf.

Szkolenie przeznaczone jest maksymalnie dla 5 wstéigsci technicznej oraz maksymalnie dla 5
0s6b w czsci dotyczcej oprogramowania. Minimalny czas trwania szka@ewiynosi 8 godzin
w czesci technicznej i 5 godzin z zakresu oprogramowahlejsce szkolenia wskazanedzie
przez Zamawiajcego. Szkolenie i dostarczone przez Wykorwuoaterialy szkoleniowe dla
uczestnikow bda w jezyku polskim i bezptatne. Po ukezeniu szkold Wykonawca wystawi
dokument potwierdzagy ukaiczenie szkolenia przez pracownikow Zamawdago i nabycie
przez nich umiejtnosci w zakresie olgtym szkoleniem. Doktadny termin, miejsce szkolesriaz
liczbe oséb zostanuzgodnione przez Strony w terminie do 2 tygodaiedrodbiorem kacowym
urzadzen.

. Wykonawca w okresie gwarancji zapewni wsparcienezme poprzez help desk (infolinia, adres
email) i kedzie zobowizany do udzielania niezwlocznej odpowiedzi jednéé p&niej niz

w ciggu 24 godzin od momentu zgtoszenia zapotrzebowania.

§9
Kary umowne

. Za odsgpienie od umowy z przyczyn 4gcych po stronie Wykonawcy lub w przypadku
odstpienia od umowy przez Wykonawa przyczyn nie lgcych po stronie Zamawigego,
Zamawiajcy maze obcizy¢ Wykonawe karmg umowry w  wysokdci 10% wartdci
wynagrodzenia brutto Wykonawcy.
. W przypadku niezainstalowania biletomatow w termjnio ktérym mowa w 82 ust. 1,
potwierdzonym protokotem odbioru bez zastete Zamawiagcy maze obcizy¢ Wykonawe
kara umowry w wysokdaci 500,00 zt za kady niezainstalowany automat, zazég rozpoczty
dzien op&nienia.
. W przypadku przekroczenia terminbw na usaig awarii/uszkodze biletomatow, okréonych
w 86 ust. 8 niniejszej umowy, Zamawjey maze obcazy¢ Wykonawe kara umowry:
W WySOoKaci:

1) 20,00 zt za kadg rozpocezta godzire przekroczenia termindéw o ktérych mowa w 86 ugik8

1)i2);
2) 100,00 zt za kady rozpoczty dzien przekroczenia, terminéw, o ktérych mowa w 86 @8st.
pkt 3).

. W przypadku naliczenia przez Zamawi@go kar umownych wedlug zasad dloaych
w niniejszym paragrafie, Zamawaay wystawi Wykonawcy net obchzeniows. Wartcgé not
obcigzeniowych mae zosté potracona z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawcaakayr
zgock.
. W przypadku zaistnienia opdienia w realizacji przedmiotu zaméwienia a gpste odsipienia
od umowy, Zamawiagy jest uprawniony daadania kar umownych zaréwno z tytutu @gpéenia
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jak i odsgpienia

. Fakt naliczenia kar umownych nie zwalnia Wykonawdypoprawnego wypetniania obaakdw
wynikajacych z niniejszej umowy.

. Zastrzeenie kar umownych nie pozbawia Zamawtggo dochodzenia naprawienia na zasadach
ogolnych szkody wyrglzonej przez Wykonawc wskutek niewykonania lub nienajgego
wykonywania umowy, jgeli wartcé¢ szkody przekraczataby kwohaleznych kar umownych lub
szkoda byta spowodowana inprzyczym niz te, dla ktorych przewidziano obayzek zaptacenia
kar umownych.

§10
Odstapienie od umowy

. Zamawiagcemu poza przypadkami okienymi w Kodeksie cywilnym przystuguje prawo
odsgpienia od umowy w cakei lub w czsci w razie:
1) wystgpienia istotnej zmiany okoliczdoi powodujcej, ze wykonanie umowy nie 1y
w interesie publicznym, czego nie ama byto przewidzi€ w chwili zawarcia umowy;
odsgpienie od umowy w tym przypadku o nasipi¢c w terminie 30 dni od powgcia
wiadomaci o powyzszych okolicznéciach;
2) op&nienia Wykonawcy w dostarczeniu i instalacji biletow, przekraczagego
o ponad 30 dni termin dostawy;
3) dostarczenia przedmiotu zamoOwienia lub jego eleéwenniezgodnych z warunkami
okreslonymi niniejsz Umowa.
. Zamawiajcy maze wykon& uprawnienie do odgbienia od umowy z przyczyn wskazanych w ust.
1 pkt 3, po uprzednim udzieleniu Wykonawcy dodat&ge; co najmniej 14-dniowego terminu
do naprawy uchybienia, w terminie 30 dni od uptytego dodatkowego terminu. Strony mog
pisemnie uzgodiiprzedhienie tego terminu.
. Zamawiajcy maze wykon& uprawnienie do odgbienia od umowy z przyczyn wskazanych w ust.
1 pkt 2 w terminie 30 dni od wygtienia przestanki odgpienia
. Odsgpienie od umowy nagpbuje w formie pisemnej pod rygorem niexuasci.
. W razie odsfpienia od umowy w przypadkach okienych w ust. 1, Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie nak@e mu z tytutu wykonania ¢&ci umowy zgodnie z warunkami umowy.

§11
Zmiany umowy

. Wszelkie zmiany do niniejszej umowy, z wi)iem sytuacji, o ktérej mowa w 813 ust. 3 ninigjsz
umowy, wymagaj formy pisemnego aneksu pod rygorem nigwedci.

. W przypadku zmiany obowkujacych przepisdw prawa, §& zmiana ta wptywa na zakres lub
warunki wykonania przez Strony obaa&kow wynikapcych z umowy — umowa podlegéedzie
zmianie w zakresie, w jakim zmianyda niezlzdne do dostosowania jej fee do zmienionych
przepisow.

. Zmiana terminu realizacji przedmiotu zamoOwienia weypadku sity wyszej — o liczb dni
wystgpienia sity wyszej.

. Za sik wyzszg uwaza sk wszystkie zdarzenia zewtnzne i niezalene od stron, jakich nie dagesi
przewidzi€ w chwili zawarcia umowy i na ktéreadna ze Stron nieclizie miata wplywu, w
szczegOlnéci: dziatania wojenne, rozruchy, wypadek lub jakiekiek inne zdarzenie losowe,
w wyniku ktérego nagpito skaenie lub zatrucie chemiczne Ilub radioaktywne 0sdb,
nieruchoméci lub rzeczy ruchomych, é&kazywiotowa.

. Ta ze Stron, ktora nie jest w stanie wyré Sie ze swoich zobowrzan z powodu dziatania sity
wyzszej jest zobowgzana powiadondiniezwtocznie drugze Stron o tym fakcie, nie pdiej niz w
ciggu 7 dni od zaistnienia takich zdafizeGdy dziatanie sity wiszej ustaje, druga ze Stron
powinna by o tym powiadomiona bez zwioki. Niedopetnienie pasaego wymogu powoduje
utrat praw do powotywania gina zaistnienie sity wiszej.
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§12
Tajemnica handlowa

. Strony zobowjzuja sie do zachowania powierzonych im tajemnic technologych, handlowych
i organizacyjnych zaréwno w czasie trwania niniejsamowy, jak i po jej wygaigciu lub
rozwigzaniu, chybaze na ich ujawnienie zainteresowana Strona uzyskaedpio pisem# zgod
drugiej Strony lub ich ujawnienie wymagane jespodstawie obowgizujacych przepiséw prawa.

. Strony zobowjzujg sie do:

1) wykorzystywania uzyskanych informacji poufnych, pslzanych w zwjzku z podgciem
wspotpracy, wydcznie w zakresie i celu nieginym do naleytego wykonania obowzkow
wynikajacych z umowy,

2) udostpniania swoim pracownikom informacji poufnych tylkozakresie wiedzy niezldnej
do realizacji niniejszej umowy,

3) zastosowaniasrodkéw technicznych i organizacyjnych, zapewgggth peta ochror
przetwarzanych danych, a w szczegétmaabezpieczenia danych przed ich uglmsieniem
osobom nieupowaionym, zabraniem przez ospbnieuprawniog uszkodzeniem Ilub
zniszczeniem.

. W przypadku naruszenia obaakow wynikagcych z niniejszego paragrafu, Wykonawca

zobowhzuje s¢ zaptact Zamawiajcemu za kzde takie naruszenie kaumowry w wysokaci

30.000 zt za kade takie naruszenie, oraz pokryzkody Zamawiagcego w petnej wysokai jesli

przewyzsz one wysoké¢ kary umownej.

. Zamawiagcy wyraza zgo@ na wykorzystanie przez Wykonagvavizerunku Zamawiajedo,

aw szczegoOlnewi logo (logotypow Miasta Pabianice i MZK Pabianiee take Systemu

MIGAWKA), nazwy, znakéw towarowych w celach marketowych i handlowych zwkanych

Z promocy sieci sprzedgy.

. Kazdorazowa akcja promocyjna wymaga pisemnej zgodyatdapgcego i uzyskaniem pisemnej

akceptacji projektéw materiatdw promocyjnych.

§13
Nadzor nad realizach umowy

. W imieniu Zamawigjcego osobami odpowiedzialnymi za realizaginiejszej umowy, w tym do
podpisywania protokotéw odbiorug:s

1) Marcin  Chmielewski, zagpca naczelnika Wydzialu Infrastruktury Technicznej

i Komunikaciji, tel.: 42 22 54 627, e—-mail: komunii@@um.pabianice.pl,

) ctel ce—mails o e
. W imieniu Wykonawcy osobami upowm@ionymi do kontaktow z Zamawigym w sprawach
zwigzanych z realizagjniniejszej umowy w czasie jej obaygywania, w tym rownig osobami
upowaniong do podpisywania protokotéw odbioru,: s

. Osoby, o ktorych mowa w ust. 1 i 2 niniejszego geafu, mog sSiec zmient w trakcie trwania
niniejszej umowy. Zmiana taka nie skutkuje konieszry sporzdzenia aneksu do niniejszej
umowy, a jedynie konieczKloig pisemnego powiadomienia przez Stralmkonujca zmiany.

§14
Zabezpieczenie nalieytego wykonania umowy

. Zabezpieczenie nalgtego wykonania umowy wynosi 10% (dzigsiprocent) ceny catkowite]
brutto, okrglonej w 8 3 wust. 1 umowy, . ... PLN, stoveni
........................................................................................... ztotych.

. Zabezpieczenie nalgtego wykonania umowy zostato wniesione przez Wegkem w formie

. Zamawiajcemu przystuguje prawo pokrycia z zabezpieczersaazs z tytutu niewykonania lub
nienaleytego wykonania umowy, w tym w okresigkojmi, a w szczegolrii:
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1) zaptaty kar umownych lub odszkodatya
2) pokrycia kosztéw wykonawstwa zagtzego.

4. Zamawiajcy zastrzegaze w przypadku wniesienia zabezpieczenia w formiargwcji bankowej

10.

lub ubezpieczeniowej — gwarancja winna énieharakter abstrakcyjny, to jest zobemjwad
Gwaranta nieodwotalnie i bezwarunkowo do wyptaceBeneficjentowi, na pierwsze pisemne
zadanie wskazuace na niewykonanie lub nienajge wykonanie umowy, kwoty do wysol@
wniesionego zabezpieczenia. e gwarancji nie mge zawierd zadnych postanowfe
ograniczajcych abstrakcyjni& gwaranciji. Termin obowkzywania gwarancji ¢dzie nie krotszy,
niz termin realizacji umowy i termirgkojmi, kazdy z nich powgkszony o 60 dni. Gwarancja musi
umazliwia¢ Zamawiajcemu zigenie zadania wyptaty z gwarancjizado ostatniego dnia jej
obowigzywania.

. Gwarancja musi réwniezawiera klauzule o:

1) zgodzie Gwaranta na to, aligdna zmiana ani uzupetnienie lub jakakolwiek mdddja
umowy lub dostaw, ktére mgjzostd wykonane zgodnie z umawlub w jakichkolwiek
dokumentach stanowgych umowg, jakie mog zost& sporzdzone mgdzy Zamawiagcym
(Beneficjentem), Wykonaweg nie zwalniata Gwaranta waden sposéb z odpowiedziadob
wynikajacej z gwarancji,

2) rezygnacji Gwaranta z konieczuwd zawiadamiania go o takiej zmianie, uzupetniehib
modyfikacji oraz uzyskiwania naghkgody Gwaranta,

3) tresci: Wszelkie spory dotyeze gwarancji podlegajrozstrzygngciu zgodnie z prawem
Rzeczypospolite] Polskiej i podlegajkompetencji sdu powszechnego wieiwego dla
siedziby Zamawiajcego (Beneficjenta).

. Z dokumentoéw zakzonych do gwarancji musi wynikaupowanienie do reprezentowania

Gwaranta przez osoby podpisane pod gwagancj

Tres¢ gwarancji podlega zatwierdzeniu przez Zamayciago.

Niezaleznie od uprawnig do zadania wyptaty przystugggych na podstawie umowy lub przepiséw
prawa, Zamawiacy maze nadto zglosi zadanie wyptaty cakxi lub czsci kwoty

z zabezpieczenia nalgego wykonania umowy, a zabezpieczenie wniesionepienigdzu
zatrzyma, w razie:

1) nie przedtaenia przez Wykonawcwaznosci zabezpieczenia naijgego wykonania umowy
na co najmniej 30 dni naprzéd przedikem wanosci aktualnego Zabezpieczenia,

2) odsypienia przez Zamawiggego od umowy z przyczynZgcych po stronie Wykonawcy;
w szczegolnéci Zamawiagcy maze zatrzyma kwote Zabezpieczenia do czasu dakpenia
przedmiotu umowy,

3) nie wniesienia zabezpieczenia rigtego wykonania umowy w zakresie opciji.

W przypadku nieprzedienia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia tajppna 30 dni przed
uptywem terminu waznosci dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego \gj iformie ni
w piengdzu, Zamawiajcy zmieni forng na zabezpieczenie w pigdzu, poprzez wyptatkwoty
Z dotychczasowego zabezpieczenia. Wyptatacpag nie péniej niz, w ostatnim dniu wanosci
dotychczasowego zabezpieczenia.

Zabezpieczenie natgtego wykonania umowy podlega zwrotowi:

1) 70% kwoty w cigu 30 dni od dnia wykonania zaméwienia i uznanizeprZamawiajcego
za naleycie wykonane,

2) 30% kwoty w terminie nie pdniej niz w 15 dniu po uptywie okresgkojmi za wady.

815
Postanowienia kacowe

. Cesja wierzytelngci z umowy oraz po#icenie przez Wykonawgowierzytelngci z wierzytelndcia

Zamawiajcego wymaga zgody Zamawiaggo wyraonej na pimie pod rygorem niewaosci.

. Spory wynikagce z realizacji niniejszej umowydl rozstrzygane przead wiasciwy dla siedziby

Zamawiajcego.

Strony niniejszej umowy majobowigzek wzajemnego informowaniagsd wszelkich zmianach
statusu prawnego, sytuacji finansowej, o wgetzpostpowania likwidacyjnego, uktadowego lub
upadigciowego oraz o innych zmianach mmjch wplyw na tr& i wykonywanie niniejszej

umowy.
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4. Zmiana niniejszej umowy wymaga formy pisemnego angdod rygorem niewacosci.

5. Integralry cz$¢ niniejszej umowy stanowi specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia, afert
Wykonawecy. Nasipujace dokumenty g uwazane, odczytywane i interpretowane jako integralna
cze$¢ umowy w podanej popej kolejngci ich waznosci:

1) umowa,
2) specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia,
3) oferta wykonawcy.

6. Umowe sporadzono w trzech jednobrzatiych egzemplarzach, po jednym dla Zamayaego,
Wykonawcy i Bytkownika.

ZAMAWIAJ ACY WYKONAWCA
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