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Dialog techniczny poprzedzajacy wszczecie postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego obejmujacego uruchomienie crowdsourcingowej platformy partycypacji
spotecznej w ramach projektu ,,e-Pabianice”

1. Pytanie Wykonawcy:

Jakie funkcje ma petnié system, jaki jest zakres zagadnien ktéry ma obstugiwaé?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Stworzenie platformy crowdsourcingowe] partycypacji spotecznej zaktada przygotowanie i
uruchomienie miejsca w Internecie, ktére spowoduje zaangazowanie mieszkancow w proponowanie
rozwigzan i pomystdw na zmiany i rozwdj miasta. Realizowana ustuga ma na celu budowanie
spotecznosci aktywnych mieszkancéw, przy wykorzystaniu kreatywnosci i wiedzy lokalnej spotecznosci,
organizacji pozarzagdowych i innych podmiotéw aktywnych na arenie lokalnej lub regionalnej.

Zadanie obejmuje w szczegdlnosci dostarczenie oprogramowania, konfiguracje i wdrozenie
modutu umozliwiajgcego dodawanie zaawansowanych tresci przez uzytkownikéw platformy poprzez
dodawanie tekstu, pliku graficznego, zatgcznika np.: dodawanie tras, zaznaczanie obszardw i zataczanie
zdjec do konkretnych punktow na mapie, wspottworzenie tekstow przez réznych uzytkownikéw.

2. Pytanie Wykonawcy:

Czy Zamawiajacy zna portale/systemy w domenie publicznej, ktére swoim zakresem i funkcjami
odpowiadajg potrzebom Zamawiajacego, jesli tak — to jakie to sg portale (prosimy o podanie
przyktadow)?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zakres i funkcjonalnosé objetej projektem crowdsourcingowej platformy partycypacji spotecznej
sg przedmiotem dialogu technicznego, natomiast inspiracjg do jej uruchomienia byta funkcjonujaca
platforma ,OtwartaWarszawa.pl”.

3. Pytanie Wykonawcy:

W jakim zakresie mieszkancy bedg mogli korzystaé¢ z platformy, co bedg mogli dzieki niej
0siggnac?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Poprzez platforme mieszkancy majg mie¢ mozliwos¢ zgtaszania odpowiedzi na tematyczne
wyzwania (dotyczgce m.in. transportu, zagospodarowania przestrzeni miejskiej, zycia kulturalnego)
publikowane na platformie, komentowania pomystéw i rozwigzan zgloszonych przez innych
uzytkownikéw, oddawania gtosdw poparcia dla zgtoszonych inicjatyw i dzielenia sie nimi poprzez media
spotecznosciowe. Zgtoszone rozwigzania bedg oceniane przez jury eksperckie, a ich autorzy wyrdzniani
badz nagradzani.
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Pytanie Wykonawcy:
W jakim zakresie Urzednicy bedg korzystac z platformy i co beda mogli dzieki niej osiggna¢?

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Platforma ma umozliwi¢ Zamawiajagcemu m.in.:

tworzenie podstron tematycznych w ramach, ktérych uruchamiane bedg poszczegdlne
wyzwania;

uruchamianie wyzwan stuzgcych angazowaniu mieszkancéw z mozliwoscig okreslenia typu
wyzwania; w ramach kazdego wyzwania, Zamawiajgcy musi mie¢ mozliwos¢ okreslenia nagréd
oraz cztonkdw jury, ktére bedzie oceniato odpowiedzi mieszkancow wedtug wczesniej
okreslonych kryteriéw;

moderacje odpowiedzi mieszkancow w ramach ustalonych wczesniej zatozen przez
Zamawiajgcego;

oznaczanie odpowiedzi mieszkanicow jako pomysty, ktdre zostang lub zostaty wdrozone przez
Urzad;

rozsytanie newslettera do oséb zapisanych na subskrypcje, umozliwiajgcego szybkie przesytanie
informacji np. o zagrozeniach, imprezach plenerowych, konsultacjach spotecznych, itp.

PREZYDENT MIASTA

| — I Grzegorz Mackiewicz
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