Zatacznik Nr 1 —

do Uchwaty Nr LX‘!‘.-@.'P.?{[O
Rady Miasta Pablanlc

z dnia.. M. watowig, 2002

Regulamin
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
na terenie Gminy miejskiej Pabianice

/ ‘ Rozdzial I
) Postanowienia ogolne

§1

1. Regulamin niniejszy dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbio-
rowego odprowadzania Sciekow realizowanych przez Zaktad Gospodarki
Komunalnej i Mieszkaniowej w Pabianicach, ul. Warzywna 1/3 na te-
renie Gminy miejskiej Pabianice zwany dalej Zaktadem.

2. Przez zbiorowe zaopatrzenie w wode rozumie sie dziatalnos¢ Zakiadu po-
legajaca na ujmowaniu, uzdatnianiu i dostarczaniu wody.

3. Przez zbiorowe odprowadzanie $ciekéw rozumie si¢ dzialalnos¢ Zaktadu

. polegajaca na odprowadzaniu i oczyszczaniu Sciekow.

4. Nlekroé¢ w regulaminie niniejszym uzywa si¢ okreslenia ,ustawa” nalezy ~
przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopa-
trzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. Nr 72 poz.

747).

§2
Odbiorca ustug w znaczeniu niniejszego regulaminu jest kazdy, kto korzysta
z ushug wodociggowo-kanalizacyjnych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w
wode i zbiorowego odprowadzania Sciekéw na podstawie zawartej urmowy,

zwany dalej Odbiorca.

§3
Dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekéw odbywa sie na podstawie za-
wartej pomiedzy Zakladem a Odbiorcg umowy o zaopatrzenlu w wode lub
odprowadzanlu §ciekéw, zwanej dalej umowa.

Rozdzial 11
Zawieranie umow

§4
1. Zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie SciekOw na-
stepuje na pisemny wniosek osoby, ktérej nieruchomos$¢ zostala przyla-
czona do sieci.
2. Umowa moze byé zawarta z osoba, ktéra posiada tytul prawny do korzy-
stania z obiektu budowlanego, do ktérego ma by¢ dostarczana woda lub z
ktérej maja byé odprowadzane Scieki, a w uzasadnionych przypadkach z
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osoba, ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie praw-

nym. v

3. Jezeli nieruchomoéé zabudowana jest budynkami wielolokalowymi, umo-
wa zawierana jest z wiascicielem budynku lub zarzadca nieruchomosci
wspolnej.

4. Na wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego, o ktérym
mowa w ust. 3 Zaklad zawiera umowy z korzystajacymi z lokali osobami,
jezeli sa spelnione nastepujace warunki: .

a) wszystkie lokale wyposazone sa w zainstalowane wodomierze zgodnie z
obowigzujacymi warunkami technicznymi w sposob uzgodniony z Za-
ktadem,

b) mozliwy jest odczyt wodomierzy,

¢) wnioskodawca ustala sposob rozliczen réznic wskazan miedzy wodo-
mierzem gtéwnym a wodomierzami zainstalowanymi w poszczegdinych
lokalach oraz zasady ich utrzymania co winien udokumentowac sto-
sownymi zgodami wszystkich lokatoréw,

d) uzgodniony zostal przez strony sposéb przerwania dostarczania wody

" do lokalu bez zaktécenia dostaw w pozostalych lokalach. ~

5. Zaklad moze wyrazié¢ zgode na zawarcie umow z korzystajacymi z lokali
osobami, o ktérych mowa w art. 6 ust. 4 i 5 ustawy, rowniez w przypad-
ku, gdy nie sa spelnione warunki, o ktorych mowa w ust.4.

§5

1. Umowa moze byé zawarta na czas nieokreslony lub okreslony.

9. Umowa winna okresla¢ mozliwoéé jej rozwiazania w przypadkach okre—
§lonych przepisami kodeksu cywilnego oraz art.8 ustawy.

3. Umowa winna dopuszczaé jej rozwiazanie przez Odbiorce za wypowiedze-
niem lub na zgodny wniosek stron.

4. Rozwigzanie lub wygasniecie umowy skutkuje zastosowaniem przez Za-
ktad srodkéw technicznych uniemozliwiajacych dalsze korzystanie z

ustug.

§6 _
Umowa, o ktérej mowa w § 5 ust.1, zawiera w szczegolnosci postanowienia
dotyczace:
1. ilosci i jakosci $wiadczonych usiug wodociggowych lub kanalizacyj-

nych oraz warunkow ich swiadczenia,

sposobu i terminéw wzajemnych rozliczen,

praw i obowiazkow stron umowy, ,

procedur i warunkéw kontroli urzadzen wodociggowych i urzadzen ka-
nalizacyjnych,
“okresu obowigzywania uimowy oraz odpowiedzialnosci stron za niedo-
trzymanie warunkow umowy, w tym warunkow wypowiedzenia.
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§7
W umowach dotyczacych odprowadzania $ciekow Zaktad uwzglednia posta--
nowienia wynikajace z rozporzadzenia ministra wlasciwego do spraw gospo-
darki przestrzennej i mieszkaniowej wydanego na podstawie art. 11 ustawy.




" 3

Rozdzial III
Obowiazki Zakladu

§8

1. Zaktad mia obowiazek zapewnic¢ zdolnosc posiadanych urzadzen wodocia-
gowo-kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymagane] ilosci i pod
odpowiednim ciSnieniem oraz dostawy wody i odprowadzania Sciekow w
sposéb ciagly i niezawodny do punktu okreslonego w umowie a takze za-
pewnié nalezyta jakos¢ dostarczanej wody.

9. Tloi¢ dostarczanej wody zostaje okreslona w umowie na podstawie  doku-
mentacji technicznej przytacza przy czym umowa musi okre§la¢ minimal-
na iloéé dostarczanej wody.

3. Wymagane cisnienie wody okreslaja przepisy w sprawie warunkéw tech-
nicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie.

4. Woda do spozycia przez ludzi winna odpowiadaé jakosciowo wymaganiom
okreslonym przez ministra zdrowia.

§9

1. Zaktad obowiazany jest do zapewnienia prawidiowe] eksploatacji posiada-
nej sieci wodociggowej i kanalizacyjnej.

9. Zaktad jest obowiazany do regularnego informowania Zarzadu Miasta o
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, jednak nie rzadziej
niz raz na kwartal oraz w przypadkach stanowiacych zagrozenie dla Od-
biorcow .

§ 10
W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Zaktad powinien
zapewnié zastepczy punkt poboru wody i poinformowac Odbiorce o jego lo-
kalizacji.

§11
O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewi-
dywanym obnizeniu jej jakosci Zaktad powinien poinformowac Odbiorcow w
spos6b zwyczajowo przyjety, co najmniej na dwa dni przed planowanym ter-
minem.

§12

1. Zaktad zobowiazany jest do zainstalowania i utrzymania u Odbiorcy wo-
domierza gtéwnego za wyjatkiem wodomierzy do czasowego wykorzystania
oraz wodomierzy sprzezonych dla celow ppoz. :

9 Zawor za wodomierzem giéwnym jest miejscem wydania rzeczy W rozu-
mieniu kodeksu cywilnego, jak rowniez miejscem rozdzialu sieci i instala-
cji wewnetrzne;j.

3. Zawoér za wodomierzem giéwnym powinien byé wyposazony w zawor spu-
stowy umozliwiajacy pobor wody do badan jakosciowych oraz zawor anty- -
skazeniowy, zapobiegajacy cofaniu si¢ wody z instalacji do sieci.

Rozdzial IV
Sposéb rozliczen




§13
Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Scie-
kéw sa prowadzone przez Zaklad z odbiorcami ustug na podstawie okreslo-
nych w taryfach cen i stawek oplat oraz ilosci dostarczanej wody i odprowa-
dzanych Sciekow.

§ 14

1. Tlo§é dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza
giéwnego.

2. W przypadku zawarcia umow 2 uzytkownikami lokali w budynkach wie-
lolokalowych ilosé dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie zainstalo-
wanych tam wodomierzy, z uwzglednieniem roznicy wynikajacej pomiedzy
odczytem na wodomierzu giownym a suma odczytéw z wodomierzy w lo-
kalach.

§-15 - -
W przypadku braku wodomierza ilos¢ zuzytej wody okresla sie na podstawie
przecietnych norm zuzycia okreslonych zgodnie z art. 27 ust. 3 ustawy.

§ 16
W przypadku awarii wodomierza stosuje sie przecietne normy zuzycia,
wzglednie $rednie zuzycie z ostatnich 3 miesiecy przed awarig.
§ 17

1. Tloéé odprowadzanych sciekow ustala sie na podstawie wskazan urzadzen
pomiarowych.

9 W razie braku urzadzen pomiarowych ilo§¢ odprowadzanych sciekow
ustala sie jako réwna ilosci dostarczonej wody przez Zaklad z uwzglednie-
niem poboru wody z innych zrédetl.

3. W przypadku odprowadzania wod opadowych lub roztopowych do sieci
kanalizacyjnej, ilosé odprowadzanych Sciekéw okreéla si¢ na podstawie
sredniorocznego opadu oraz powierzchni, z ktérych odprowadzane sa
scieki, pommiejszonych o obowiazujacy dla tych powierzchni wspolczynnik
sptywu. Przy rozliczeniu stosowane beda optaty zgodnie z obowiazujaca.

taryfa.

§ 18
W rozliczeniach ilosci odprowadzanych $ciekow ilos¢ bezpowrotnie zuzytej
wody uwzglednia sie wylaczenie w przypadkach, gdy wielkoS¢ jej zuzycia na
ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego
na koszt dostarczajacego Scieki.

§ 19
1. Strony okreslaja w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzy-
mania terminu zaplaty jak rowniez sposob uiszczania opiat.
2. Wniesienie przez odbiorce reklamacji nie wstrzymuje obowiazku uregulo-
wania naleznosci.

§ 20




s : 5
i .
3

f’rzy rozliczeniach z odbiorcami, Zaktad zobowiazany jest stosowac opiaty
okreslone w taryfie zatwierdzonej uchwalg rady gminy badz wprowadzona w
trybie art. 24 ust. 8 ustawy.

§21
Taryfa wymaga ogloszenia w miejscowej prasie, co najmniej na 7 dni przed
wejsciem jej w Zycie.

§ 22
1. Taryfa obowiazuje przez 1 rok. :
0. Zmiana taryfy nie wymaga zmiany umowy O dostarczenie wody i odpro-
wadzanie Sciekow.

§ 23
Za wode:
a) pobrana z publicznych studni i zdrojow ulicznych, - -
b) zuzyta do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe,
c) zuzyta do zraszania publicznych ulic i publicznych terenéw zielonych.
7Zaklad obciaza gmine na podstawie cen i stawek ustalonych w taryfie.

Rozdzial V
Warunki przylaczenia do sieci

8§ 24

1. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej Iub kanalizacyjne] od-
bywa sie na wniosek osoby ubiegajacej sie o przylaczenie.

2. Przylaczenie odbywa si¢c W oparciu o wczesniej uzgodniong z Zakladem -
‘aktualna dokumentacja techniczna. Zaklad uzgadnia dokumentacje w
ciggu 7 dni.

3. Warunki przytaczenia okresla ustawa 2 dnia 7 lipca 1994 r. Prawo bu-
dowlane i przepisy wykonawcze wydane na podstawie tej ustawy.

4. Przed podpisaniem umowy na dostawe wody lub odprowadzanie Sciekow .
Zakiad dokonuje odbioru wykonanego ‘przylacza pod katem spelnienia
warunkéw technicznych.

5. Zaklad rozpoczyna dostawe wody lub odprowadzanie Sciekéw nie poZniej
niz w ciagu 7 dni od dnia podpisania umowy lub w terminie uzgodnionym
z Odbiorca :

§ 25

1. Realizacje budowy przylacza oraz studni wodomierzowej lub pomieszczen
przewidzianych do lokalizacji wodomierza giownego jak réwniez urzadzen
pomiarowych odprowadzanych. Sciek6w zapewnia na wiasny koszt osoba
ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub
kanalizacyjnej.

2. Odbiorca ustug przekazuje nieodplatnie na majatek Zaktadu: przylacza
wodociagowe wraz z zZawoI€ml gléwnym za wodomierzem, przylacza kana-
lizacyjne wraz z pierwsza studzienka liczac od strony budynku a-w przy-
padku jej braku do granicy nieruchomosci.




§ 26

1. Jezeli umowa o dostarczenie wody lub odprowadzanie Sciekéw nie stano-
wi inaczej Odbiorca odpowiada za zapewnienie niezawodnego dzialania
posiadanych instalacji i przytaczy wodociggowych lub instalacji i przyla-
czy kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wigcznie.

9. Wodomierze poza wodomierzem giéwnym sa czescia instalacji wewnetrz-
nej i ich montaz, utrzymanie oraz legalizacja obciaza uzytkownika insta-
lacji.

Rozdzial VI
Obstuga i prawa odbiorcy usiug /

§ 27
Zaktad powinien zapewni¢ odbiorcom nalezyty poziom ustugi a szczegdlnie
winien wyodrebnié stanowisko pracy do spraw obstugi klienta.

§28
W przypadku kwestionowania przez Odbiorce warunkow technicznych przy-
laczenia, wniosek zostanie ponownie rozpatrzony przez Dyrektora Zakitadu.

§ 29
Zaklad zobowiazany jest do udzielania na zyczenie klienta lub z wlasnej ini-
cjatywy pelnej informacji dotyczacej realizacji ustugi a przede wszystkim in-
formacji taryfowych.

§30
Zaklad powinien reagowaé niezwlocznie na zgloszone reklamacje nie dluzej
jednak niz w ciggu 14 dni.

§ 31
W przypadku stwierdzenia przez Zaktad lub organ Inspekcji Sanitarnej, ze
parametry dostarczanej wody nie odpowiadaja parametrom okreslonym w
rozporzadzeniu ministra zdrowia, Odbiorcy przystuguje bonifikata w wysoko-
$ci okreslonej w taryfie i na zasadach zawartych w umowie. Bonifikata nie

dotyczy zdarzen losowych.

§ 32
O przewidywanych zaktéceniach w realizacji ustug zaopatrzenia w wode lub
odprowadzania $ciekéw Zaklad powinien uprzedzi¢ odbiorcéw w sposdb zwy-
czajowo przyjety.

Rozdziat VII
Prawa Zakladu

§ 33
Zaktad ma prawo odmowi¢ przylaczenia do sieci, jesli przylacze zostalo wy-
konane bez uzyskania zgody Zakladu badz zostalo wykonane niezgodnie z
wydanymi warunkami technicznymi. -
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§ 34
Zaklad ma prawo odméwié zawarcia umowy na dostawe wody lub odprowa-
dzanie $ciekéw, gdy wnioskodawca nie spetni warunkow okreslonych w art.
6 ustawy.

‘ § 35
Zaktad moze odcigé dostawe wody lub zamknac przylacze kanalizacyjne w
przypadkach i na warunkach okreslonych w art. 8 ustawy. -

§ 36
Zaktad moze odmoéwié ponownego zawarcia umowy na dostawe wody lub od-
prowadzanie Sciekéw, jesli nie zostaly usuniete przesz ody bedace przyczyna
zaniechania $wiadczenia ushug.

§ 37

Uprawnieni przedstawiciele Zakltadu maja prawo wstepu na teren nierucho-
mosci lub do pomieszczen kazdego, kto korzysta z ustug, w celu przeprowa-
dzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierza giéwnego lub wodo-
mierzy zainstalowanych w lokalach i dokonania odezytu ich wskazan, doko-
nania badan i pomiaréw, przeprowadzenia przegladu i napraw urzadzen po-
siadanych przez Zaklad, a takze sprawdzenia ilosci i jakosci SciekOw wpro-
wadzanych do sieci.

Rozdzial VIII —_—
Obowiazki odbiorcow uslug

§ 38
Zamierzajacy korzysta¢ z ustug zaopatrzenia w wode lub odprowadzania
Sciekéw winien wystapié z wnioskiem o zawarcie umowy do Zakladu.

§ 39
Odbiorca winien zapewni¢ niezawodne dzialanie wodomierzy i urzadzen po-
miarowych poprzez ich odpowiednie - zabezpieczanie przed uszkodzeniami
mechanicznymi lub skutkami niskich temperatur a takze prawidlowe utrzy-
manie studzienki czy tez pomieszczenia, w ktérym sag zamontowane oraz
przed dostepem oséb nieuprawnionych.

§ 40 '
Odbiorca usiug zobowiazany jest do natychmiastowego powiadamiania Za-
ktadu o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza giéwnego lub

urzadzenia pomiarowego w tym o zerwaniu plomby.

§ 41
Odbiorca zobowigzany jest do powiadamiania Zakladu o zmianach wiasno-
sciowych nieruchomosci lub zmianach uzytkownika lokalu.

§ 42
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Odbiorca winien powiadomi¢ Zaktad o wszelkich zmianach technicznych w
instalacji wewnetrznej, ktore moga mie¢ wplyw na dziatanie sieci.

§ 43 _
Dostarczajacy §cieki zobowiazany jest do matychmiastowego powiadomienia
7aktadu o zrzutach awaryjnych lub zmianie jakosci Sciekow odbiegajacych
od warunkow umowy. '

§ 44

- Odbiorea jest zobowigzany do terminowego regulowania naleznosci za dosta-

we wody i odprowadzanie Sciekow.

§ 45
Odbiorca wody powinien racjonalnie gospodarowac woda, 1 uzywac ja zgodnie

-z przeznaczeniem.

§ 46
Odbiorcy ustug, pod rygorem odpowiedzialnosci cywilnej, zobowigzani sa do
korzystania z zaopatrzenia w wode i odprowadzania Sciekow w sposob zgod-
ny z przepisami ustawy 1 nie powodujacy pogorszenia jakosci ustug swiad-
czonych przez Zakltad oraz nie utrudniajacy dziatalnosci Zakladu, a w szcze-
gélnosci do:
1) uzytkowania instalacji wodociagowe] w sposob eliminujacy mozli-
wosé wystapienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wo-
dy w sieci wodociagowej na skutels cofniecia sie wody z instalacji .
wodociagowej, powrotu cieplej wody lub wody z instalacji centralne-
go ogrzewania, .
2) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob nie powodujacy za-
klocen funkcjonowania sieci kanalizacyjnej,
3) poinformowania 7aktadu o wlasnych ujeciach wody, w celu prawi-
dlowego ustalania optat za odprowadzanie sciekow,
4) wykorzystywania wody 2z sieci wodociagowej oraz korzystania z
przytacza kanalizacyjnego wylacznie w celach okreslonych w warun-
kach przytaczenia do sieci.

Rozdzial IX
Postanowienia koncowe

§ 47
W éprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy pra-
wa, a w szczegdlnosci ustawy 2z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopa-
trzeniu w wode i zbiorowyrm odprowadzaniu sciekow (Dz. U. Nr 72, poz. 747)
wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

§ 48
7aklad zobowiazany jest do bezplatnego dostarczania niniejszego regu/l&m‘nu
odbiorcom jego ustug.




